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Safety Information 

Always follow basic safety precautions when using this product 
/j\ to reduce risk of injury from fire or electric shock. 

1. Read and understand all instructions in the documentation that 
comes with the device. 

2 . Use only a grounded electrical outlet when connecting this 
product to a power source. If you do not know whether the outlet 
is grounded, check with a qualified electrician. 

3 . Observe all warnings and instructions marked on the product. 

4 . Unpluq tms product from wall outlets before cleaning. 

5 . Do not install or use this product near water, or when you are wet. 

6. Install the product securely on a stable surface. 

7 . Install the product in a protected location where no one can step 
on 

or trip over the line cord, and the line cord cannot be damaged. 

8. If the product does not operate normally, see Maintain and 
troubleshoot. 

9 . There are no user-serviceable parts inside. Refer servicing to 
qualified service personnel. 

10. Use only the external power adapter/battery provided with the 
device. 

Note: Ink from the cartridges is used in the printing process in a 
number of different ways, including in the initialization process, which 
prepares the device and cartridges for printing, and in printhead 
servicing, which keeps print nozzles clear and ink flowing smoothly. In 
addition, some residual ink is left in the cartridge after it is used. For 
more information see www.hp.com/go/inkusage. 
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Set up the fax 


This getting started guide provides 
instructions for setting up the fax. 

For more information about fax features 
available with your HP 〇 fficejet/ 

〇 fficejet Pro device, see the electronic 
user guide available on your computer 
after you install the software—either from the HP 
Solution Center Software (Windows) or the Help Viewer 
(Mac OS). (The user guide is also available online at 
www.hp.com/support.) 


CAUTION: If you do not use the supplied cord or 
adapter to connect from the telephone wall jack to your 
HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device, you might not be able 
to fax successfully. 

This special phone cord is different from the phone 
cords you might already have in your home or office. 

If the supplied phone cord is too short, see the "Solve 
fax problems" on page 10. 



Step 1 : Identify the type of phone system you are using 


(parallel or serial) 

NOTE: Before setting up the fax, connect the 
HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device and install the 
software. 


To begin setting up the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device 
for faxing, determine whether your country/region’s 
phone system uses a parallel or serial system. 


NOTE: The instructions for fax setup differ depending 
on whether you have a serial- or parallel-type phone 
system. 


If you do not see your country/region listed in the 
following sections, you probably have a serial-type 
phone system. If you are unsure which kind of telephone 
system you have (serial or parallel), check with your 
telephone company. 


Parallel-type phone systems 

In a parallel-type phone system, you are able to connect 
shared telephone equipment to the phone line by using 
the "2-EXT" port on the back of the HP 〇 fficejet/ 

〇 fficejet Pro device. 


NOTE: If you have a parallel-type phone system, 
see "Step 2: Determine the type of phone line 
(dedicated or shared)’’ on page 5. 


The following countries use a parallel phone system : 


Argentina 

Australia 

Brazil 

Canada 

Chile 

China 

Colombia 

Greece 

India 

Indonesia 

Ireland 

Japan 

Korea 

Latin America 

Malaysia 

Mexico 

Philippines 

Poland 

Portugal 

Russia 

Saudi Arabia 

Singapore 

Spain 

Taiwan 

Thailand 

USA 

Venezuela 


Vietnam 
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Serial-type phone systems 

In a serial-type phone system, the connector type on 
your shared telephone equipment (modems, phones, 
and answering machines) does not allow a physical 
connection to the "2-EXT” port on the HP 〇 fficejet/ 
Officejet Pro device. Instead, all equipment must be 
connected at the telephone wall jack. 


NOTE: In some countries/regions that use serial-type 
phone systems, an adapter is provided that enables you 
to connect other telecom devices to the wall jack where 
you plug in the HP Officejet/Officejet Pro device. 


For information on setting up the HP Officejet/Officejet 
Pro device for faxing using a serial-type phone system, 
see the Fax Configuration Web site for your country/ 


region. 

Austria 

Belgium (Dutch) 

Belgium (French) 

Denmark 

Finland 

France 

Germany 

Ireland 

Italy 

Norway 

Netherlands 

Portugal 

Spain 

Sweden 

Switzerland (French) 
Switzerland (German) 
United Kingdom 


www.hp.com/at/faxconfig 
www.hp.be/ nl/faxconfig 
www.hp.be/fr/faxconfig 
www.hp.dk/faxconfig 
www.hp.fi/faxconfig 
www.hp.com/fr/faxconfiq 
www.hp.com/de/faxconfig 
www.hp.com/ie/faxconfig 
www. h p. com/ it/faxconfig 
www.hp.no/faxconfig 
www.hp.nl/faxconfig 
www. h p. pt/ faxconfig 
www.hp. es/faxconfiq 
www. h p.se/ faxconfiq 
www.hp.com/ch/fr/faxconfiq 
www.hp.com/ch/de/faxconfig 
www.hp.com/ uk/faxconfig 




NOTE: After you set up the HP Officejet/Officejet Pro 
device for faxing, see "Step 3: Manage and configure 
fax settings” on page 6. 


Step 2 : Determine the type of phone line (dedicated or 


shared) 

If you have determined that you use a parallel-type 
phone system, determine if the HP Officejet/Officejet 
Pro device will have its own phone line (dedicated 
phone line) or if it will share the phone line with another 
device (shared phone line). 

If you are going to connect another device to the 
HP Officejet/Officejet Pro device, you will need to 
change settings such as how many rings to allow before 
picking up, whether you have a distinctive ring service, 
and whether to automatically answer the phone line. 


NOTE: You cannot receive faxes automatically if you 
have a voice mail service at the same phone number 
you use for fax calls. You must receive faxes manually; 
this means you must be available to respond in person 
to incoming fax calls. If you want to receive faxes 
automatically instead, contact your telephone company 
to subscribe to a distinctive rinq service, or to obtain a 
separate phone line for faxing. 

To change the Auto Answer setting, see the electronic 
user guide available on the computer after installing the 
software. 
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Dedicated phone line 

Use this section if you plan on using the following type 

of phone line for the fax: 

• Dedicated phone line (no other devices, such as 
a phone or answering machine, share the line). 

• Dedicated phone line without devices sharing the 
line but with a subscription to a distinctive ring 
service. 

• Private Branch Exchange (PBX) or an Integrated 
Services Digital Network (ISDN) line. For more 
information about PBX and ISDN lines, see the 
electronic user guide available on the computer 
after installing the software. 

1. Unplug any telephone devices from the phone jack 
where you are connecting the HP Officejet/Officejet 
Pro device. 

2. Connect the phone cord that came with the 
HP Officejet/Officejet Pro device between the 
1-LINE port on the HP Officejet/Officejet Pro device 
and the phone jack. 


3. If you subscribe to a distinctive ring service, change 
the Answer Ring Pattern setting to the pattern that 
has been assigned to your fax number by the 
telephone company, for example, double rings or 
triple rings. 


For information on changing this setting, see the 
electronic user guide available on the computer 
after installing the software. 

4. Go to "Step 3: Manage and configure fax settings” 
on page 6. 


NOTE: Your HP Officejet/Officejet Pro device is factory- 
set to answer all ring patterns. If you do not set the 
correct ring pattern assigned to your fax number by 
the telephone company, your HP Officejet/Officejet Pro 
device might answer both voice calls and fax calls, 
or it might not answer at all. 


Shared phone line 

If the fax is going to share the phone line with other 
devices, such as a phone, answering machine, 
computer/computer modem, or caller ID box, or if you 
have voicemail service included with your line, you must 
follow these instructions to determine how to set up your 
fax. 

1. Follow steps 1-3 in the "Dedicated phone line’’ on 
page 6. 

2. Plug the additional device into the 2-EXT port on the 
back of the HP Officejet/Officejet Pro device. 



3. Set up the HP Officejet/Officejet Pro device to 
work with the device you have attached. For more 
information, see the electronic user guide available 
on the computer after installing the software. 



Step 3: Manage and configure fax settings 


After you have connected the HP Officejet/Officejet Pro 
device to a phone line, set the fax header, date and 
time settings, and country/region settings. 

If you are connecting the HP Officejet/Officejet Pro 
device directly to a computer, install the HP Officejet/ 
Officejet Pro device software, and then run the Fax 
Setup Wizard (Windows) or HP Fax Setup Utility 
(Mac OS X). You can also launch these tools from 
Solution Center (Windows) or HP Device Manager 
(Mac OS X) at a later time. 


You can also configure these settings from the control 
panel. For information on the control panel, see the 
electronic user guide available on your computer after 
installing the software. 

If your HP Officejet/Officejet Pro device is connected to 
a network, you can also configure the fax settings from 
the embedded Web server (EWS). For information on 
the EWS, see the electronic user guide available on 
your computer after installing the software. 
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Step 4: Test fax setup 

Test your fax setup to check the status of the 

HP Off ice jet/ Officejet Pro device and to make sure it is 

set up properly for faxing. The test does the following: 

• Tests the fax hardware 

• Verifies the correct type of phone cord is connected 
to the HP Officejet/Officejet Pro device 

• Checks that the phone cord is plugged into the 
correct port 

• Checks for a dial tone 

• Checks for an active phone line 

• Tests the status of your phone line connection 

The HP Officejet/Officejet Pro device prints a report 
with the results of the test. If the test rails, review the 
report for information on how to fix the problem and 
rerun the test. For additional troubleshooting 
information, see "Solve fax problems” on page 10. 


To test fax setup 

1.Set up the HP Officejet/Officejet Pro device for 
faxing according to your particular home or office 
setup instructions. 

2. Make sure the printing supplies are installed, and 
that full-size paper is loaded in the input tray before 
starting the test. 

3. From the control panel, press the A (Setup button). 

4. Select Tools, and then select Run Fax Test. 

The HP Officejet/Officejet Pro device displays the 
status of the test on the display and prints a report. 

5. Review the report. 

• If the test passes and you are still having 
problems faxing, check the fax settings listed in 
the report to verify the settings are correct. 

A blank or incorrect fax setting can cause 
problems faxing. 

• If the test fails, use the report to fix the problems 
and rerun the test. 


Set the answer mode (Auto Answer) (optional) 


The answer mode determines whether the device 
answers incoming calls: 

• Turn on the Auto Answer setting if you want the 
device to answer faxes automatically. The device 
answers all incoming calls and faxes. 

• Turn off the Auto Answer setting if you want to 
receive faxes manually. You must be available to. 

To set the answer mode to manual 
or automatic 


Press Auto Answer to turn the light on or off, 
as appropriate for your setup. 

When the Auto Answer light is on, the device answers 
calls automatically. When the light is off, the it does not 
answer calls. 
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Change the answer ring pattern for distinctive ring 
(optional) 


NOTE: Check with your local service provider for the 
above service before using the feature. 


Many phone companies offer a distinctive ring feature 
that allows you to have several phone numbers on one 
phone line. 

When you subscribe to this service, each number is 
assigned a different ring pattern. You can set up the 
device to answer incoming calls that have a specific ring 
pattern. 

For more information, see the electronic user guide 
available on the computer after installing the software. 


To change the answer ring pattern 
for distinctive ring 

1. Verify that the device is set to answer fax calls 
automatically. 

2. Press the A (Setup button). 

3. Select Advanced Fax Setup, and then select 

Distinctive Ring. 

4. Select an option, and then press OK. 

5. When the phone rings with the ring pattern assigned 
to your fax line, the device answers the call and 
receives the fax. 


Set up speed-dial entries (optional) 


You can store fax numbers or groups of fax numbers 
as speed-dial entries. If the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 
device has one-touch speed-dial buttons on the control 
panel, they are associated with the corresponding 
speed-dial entries. This lets you dial those numbers 
quickly by using the control panel. 


NOTE: If your HP Officejet/ 〇 fficejet Pro device is 
connected to a network, you can also set up speed-dial 
entries using the embedded Web server. 


For information on setting up and using speed-dial 
entries, see the electronic user guide available on the 
computer after installing the software. 

To set up speed-dial entries 

1. From the control panel, press the A (Setup button). 

2. Select Speed Dial Setup and do one of the following: 

• To add or chanqe an entry: Select Individual 
Speed Dial or Group Speed Dial and press the 
arrow keys to move to an unused entry number, 
or type a number on the keypad. Type the fax 
number, and then press OK. Include any pauses 
or other required numbers, such as an area 
code, an access code for numbers outside a 
PBX system (usually a 9 or 0), or a long-distance 


prefix. Type the name using the numeric keypad, 
and then press OK. 

To delete one entry or all entries: Select Delete 
Speed Dial and press the arrow keys to move to 
the speed-dial entry that you want to delete, and 
then press OK. 
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Set up HP Digital Fax (Fax to PC or Fax to Mac) 


Use Fax to PC and Fax to Mac to automatically receive 
faxes and save faxes directly to your computer. With 
Fax to PC and Fax to Mac, you can store digital copies 
of your faxes easily and also eliminate the hassle of 
dealing with bulky paper files. 

In addition, you can turn off fax printing altogether- 
saving money on paper and ink, as well as helping 
reduce paper consumption and waste. 

Received faxes are saved as TIFF (Tagged Image File 
Format). Once the fax is received, you get an on-screen 
notification with a link to the folder where the fax is 
saved. 

For more information, see the onscreen User Guide 
available after you install the software. 


NOTE: You must install the software before setting up 
Fax to PC or Fax to Mac. 

If you are using an HP Officejet Pro device with a color 
display, you can use the device’s Fax to Network Folder 
or Fax to E-mail functions—two of the HP Digital 
Solutions provided with the HP device. For more 
information, see the HP Digital Solutions Getting Started 
Guide. 


To set up Fax to PC from the 
Solution Center (Windows) 

1.After you have installed the HP Officejet Pro device 
software, open the HP Solution Center. 

• Double-click the HP Solution Center icon on the 
desktop. 

- 〇 r- 


• On the Windows taskbar, click Start, select 
Proqrams or All Programs, select HP, select 
the folder for the HP device, and then click 

HP Solution Center 

2. Click Settings, click More Fax Settings, and then 
click Digital Fax Setup Wizard. 

3. Follow the onscreen instructions. 


NOTE: You can turn off Fax to PC from the 
HP Officejet/Officejet Pro device control panel. 


To set up Fax to Mac from the 
HP Device Manager (Mac OS X) 

1. After you have installed the HP Officejet Pro device 
software, open the HP Fax Setup Utility: 

a. Click the HP Device Manager icon in the Dock. 
(If HP Device Manager is not in the Dock, click 
the Spotlight icon on the riqht side of the menu 
bar, type "HP Device Manager" in the box, 
and then click the HP Device Manager entry.) 

b. Select Fax Setup Utility from the Information and 
Settings menu. 

2. Follow the onscreen instructions in the Fax Setup 
Utility. 


How it works! 



❸ 


❷ 


O 




1.Incoming black-and-white faxes are sent to the 
HP Office jet/Office jet Pro device 

2. HP Officejet/Officejet Pro device sends black-and-white 
faxes to the computer, it prints color faxes 

3. Incoming faxes are saved on the computer 

4. Pop-up note appears notifying you that a fax has been 
received 
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Solve fax problems 


If you ran a fax test and the test failed, see the test report for possible solutions. For more detailed information, 
see the electronic user guide available on the computer after installing the software. 


The HP Officejet/Officejet Pro Make sure you use the phone cord or adapter that came with the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 
device is having problems device. 

sending and receiving faxes _ 

Other equipment that uses the same phone line as the HP Officejet/Officejet Pro device might be 
in use. Make sure extension phones (phones on the same phone line, but not connected to the 
HP Officejet/Officejet Pro device) or other equipment is nor in use or off the hook. For example, 
you cannot use the HP 〇幵 icejet/Officejet Pro device for faxing if an extension phone is off the 
hook or if you are using a computer dial-up modem to send e-mail or access the Internet. 


If you are using a phone splitter, the splitter could cause faxinq problems. Try connecting the 
HP Officejet/Officejet Pro device directly to the telephone wall jack. 


Make sure that one end of the phone cord is connected to the telephone wall jack, while the 
other end to port labeled "1-LINE” on the back of the HP Officejet/Officejet Pro device. 


Try connecting a workinq phone directly to the telephone wall jack and check for a dial tone — 
if you do not hear a dial tone, please contact your telephone company to check the line. 


Make sure you connect the HP Officejet/Officejet Pro device to an analog phone line, or you 
cannot send or receive faxes. To check if your phone line is digital, connect a regular analog 
phone to the line and listen for a dial tone. If you do not hear a normal-soundinq dial tone, 
it might be a phone line set up for digital phones, connect the HP Officejet/Officejet Pro device 
to an analog phone line and try sending or receiving a fax. 


The phone line connection might be noisy. Phone lines with poor sound quality (noise) can 
cause faxing problems. Check the sound quality of the phone line by plugging a phone into the 
telephone wall jack and listening for static or other noise. If you hear noise, turn Error 
Correction Mode (ECM) off and try faxing again. 


If you are using a digital subscriber line (DSL) service, make sure that you have a DSL filter 
connected. Without the filter, you cannot fax successfully. 


If you are using either a private branch exchange (PBX) or an integrated services digital network 
(ISDN) converter/terminaI adapter, make sure the HP Officejet/Officejet Pro device is connected 
to the correct port and the terminal adapter is set to the correct switch type for your country/ 
region. 


You are using a Fax over IP service. Try to use a slower connection speed. If this does not work, 
contact your Fax over IP service’s support department. 
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The HP 〇 fficejet/ 〇幵 icejet Pro If you are not using a distinctive ring service, check to make sure that the Distinctive Ring feature 
device can send faxes on the HP Office jet/ Office jet Pro device is set to All Rings. 

but cannot receive faxes _ 

If Auto Answer is set to Off, or you have a voice mail service at the same phone number you use 
for fax calls, you can only receive faxes manually. 

If you have a computer dial-up modem on the same phone line with the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet 
Pro device, check to make sure that the software that came with your modem is not set to receive 
faxes automatically. 

If you have an answering machine on the same phone line with the HP Office jet/ Office jet Pro 
device: 

• Check that the answering machine is working properly. 

• Make sure the HP Office jet/ Off icejet Pro device is set to receive faxes automatically. 

• Make sure the Rinqs to Answer setting is set to a qreater number of rings than the 
answering machine. 

• Disconnect the answering machine and then try receiving a fax. 

• Record a message that is approximately 10 seconds in duration. Speak slowly and at a low 
volume when recording your message. Leave at least 5 seconds of silence at the end of the 
voice messaqe. 

Other equipment that uses the same phone line might be causing the test to fail. You can 
disconnect all the other devices and run the test again. If the Dial Tone Detection Test passes, 
then one or more of the other equipment is causing problems. Try adding them back one at 
a time and rerunning the test each time until you identify which piece of equipment is causing the 
problem. 

The HP Officejet/ 〇幵 icejet Pro The HP Officejet/ 〇幵 icejet Pro device might be dialing too fast or too soon. For example, if you 
device cannot send faxes but need to access an outside line by dialing "9 ,〃 try inserting pauses as follows: 9-XXX-XXXX (where 
can receive faxes XXX-XXXX is the fax number you are sending to). To enter a pause press Redial/Pause, or press 

the Symbols or *@ button repeatedly, until a dash (-) appears on the display. 

The display always shows You are usinq the wrong phone cord. See the first two issues under "The HP Officejet/Officejet 
Phone Off Hook Pro device is having problems sending and receiving faxes” on page 10. 

The HP 〇 fficejet/ 〇幵 icejet Pro This possible solution applies only in the countries/regions that receive a 2-wire phone cord 
device is having problems in the box with the HP Officejet/Officejet Pro device, including: Argentina, Australia, Brazil, 
sending a manual fax Canada, Chile, China, Colombia, Greece, India, Indonesia, Ireland, Japan, Korea, Latin 

America, Malaysia, Mexico, Philippines, Poland, Portugal, Russia, Saudi Arabia, Singapore, 
Spain, Taiwan, Thailand, USA, Venezuela, and Vietnam. 

If you are sending a fax manually from your phone that is connected directly to the HP Officejet/ 
Officejet Pro device, you must use the keypad on the telephone to send the fax. 

Fax tones are recorded on my See the information about answering machine - related problems for the 〃丁 he HP Officejet/ 
answering machine Officejet Pro device can send faxes but cannot receive faxes" topic in this table. 
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The phone cord that came with 
my HP Office jet/Off ice jet Pro 
device is not long enough 

If the phone cord that came with the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device is not long enough, you 
can use a coupler to extend the length. You can purchase a coupler at an electronics store that 
carries phone accessories. You also need another phone cord, which can be a standard phone 
cord that you might already have in your home or office. 


TIP: If the device came with a 2-wire phone cord adaptor, you can use it with a 4-wire phone 
cord to extend the length. For information on usinq the 2-wire phone cord adaptor, see the 
documentation that came with it. 


1. Using the phone cord supplied in the box with the HP Office jet/ Office jet Pro device, connect 
one end to the coupler, and then connect the other end to the port labeled 1-LINE on the 
back of the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device. 

2. Connect a second phone cord to the open port on the coupler and to the telephone wall 
jack. 

1 cannot print color faxes 

To print color faxes, make sure that the Incoming Fax Printing options in the control panel is 
turned on. 

1 cannot save color copies to 
the computer 

Fax to PC and Fax to Mac do not support saving color copies to a computer. 

1 cannot receive faxes on my 
computer 

If you are using a computer running Windows, check the taskbar and ensure that HP Digital 
Imaging monitor is turned on at all times. 


Make sure Fax to PC or Fax to Mac is activated and the computer is configured to receive faxes. 


If the computer receiving faxes is different from the one used for setup, both computers should be 
switched on at all times. 
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Hewlett-Packard limited warranty statement 


HP product 

Duration of limited warranty 

Software Media 

90 days 

Printer 

1 year 

Print or Ink cartridges 

Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date printed 
on the cartridge has been reached, whichever occurs first. This 
warranty does not cover HP ink products that have been refilled, 
remanufactured, refurbished, misused, or tampered with. 

Printheads (only applies to products with customer 
replaceable printheads) 

1 year 

Accessories 

90 days 


A. Extent of limited warranty 

1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from 
defects in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase 
by the customer. 

2. For software products, HP's limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does 
not warrant that the operation of any product will be interrupted or error free. 

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover 
any other problems, including those that arise as a result of: 

a. Improper maintenance or modification; 

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP; 

c. Operation outside the product's specifications; 

d. Unauthorized modification or misuse. 

4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the 
customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use 
of a non-HP or refilled ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to service the printer for 
the particular failure or damage. 

5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP’s 
warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP’s option. 

6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall, 
within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product. 

7. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP. 

8. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the 
product being replaced. 

9. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance. 

10. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts 
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in 
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer. 

B. Limitations of warranty 

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY 
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR 
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE. 

C. Limitations of liability 

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and 
©xclusiv© rGmsdiss 

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN 
THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR 
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON 
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF 
SUCH DAMAGES. 

D. Local law 

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary 
from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere 
in the world. 

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed 
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty 
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some 
governments outside the United States (including provinces in Canada), may: 

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer 
(e.g., the United Kingdom); 

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or 

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer 
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties. 

3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT 
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS 
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS. 
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安全信息 

A 使用本产品吋，请始终遵守基本的安全防范措施，以降低 
导致火灾或电击伤害的危险。 

1. 请阅读并理解此打印机随附文档中的所有说明。 

2. 将本产品与电源连接吋，只能使用接地的电源插座。如果不知道 
插座是否接地，请向合格的电エ咨询。 

3. 请遵守产品上标注的所有警告及说明。 

4. 在清理本产品前，请从壁装插座拔下插头。 

5. 切勿在近水处或身体潮湿时安装或使用本产品。 

6. 请将本产品稳当地安装在平稳的表面上。 

7. 请将本产品安装在受保护的场所，以免有人踩到线路或被线路 
绊倒，这样电源线就不会受到损坏。 

8 . 如果该产品无法正常工作，请参阅 “ 维护及故障排除”。 

9. 产品内部没有可供用户维修的部件。请将维修任务交给合格的 
维修人员。 

10 . 请仅使用随设备提供的外接电源适配器 / 电池。 

注意：在打印过程中，墨盒中的墨水有多种使用方式，包括在初始化 
过程和打印头维修中，前者准备进行打印的设备和墨盒，后者保持 
打印喷嘴畅通和墨水流动平稳。此外，墨盒在使用后会有一些残留 
墨水。有关详细信息，请访问 www.hp.com/go/inkusaae 。 


简体中文 
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设置传真 


V 

(Wine 

Cwwv 

— IV 此使用入门指南提供了有关设置传真的 
M 说明。 

1 有关 HP Officejet/Officejet Pro 设备传 
真功能的详细信息，请参阅随软件一起 
^ 安装在计算机上的电子版用户指南， 

该软件可通过 HP 解决方案中心软件 
ows) 或帮助查看器 (Mac OS) 进行安装。 
'/.hp.com/support 上也在线提供了该用户指南。） 

小心：如果不使用随附的电话线或适配器连接墙上的 
电话插孔与 HP Officejet/Officejet Pro 设备，则可能 
无法使用传真功能。 

这条特殊的电话线不同于您家里或办公室中已有的电话 
线。如果随产品提供的电话线太短，请参阅第 22 页的 
“解决传真问题”。 


步骤1:确定所用电话系統的类型（并行或串行） 

注意：在设置传真之前，请连接 HP Officejet/Officejet 
Pro 设备，然后安装本软件。 

注意：根据您使用的是串行电话系统还是并行电话 
系统，传真的设置说明会有所不同。 

要开始设置 HP Officejet/Officejet Pro 设备以收发传 
真，请先确定您所在国家/地区的电话系统是使用并行 
系统还是串行系统。 

如果下面的章节中没有列出您所在的国家/地区，您可 
能具有串行电话系统。如果您无法确定您的电话系统是 
哪一种类型（并行或串行），请向电信公司确认。 


并行电话系统 

在并行电话系统中，您可以使用 HP Office jet/Off ice jet 以下国家/地区使用并行电话系统: 

Pro 设备背面的 “2-EXT” 端口将共享电话设备与电话 


线路相连。 

阿根廷 

加拿大 

哥伦比亚 

印度尼西亚 

澳大利亚 

智利 

希腊 

爱尔兰 

巴西 

中国 

印度 

日本 

注意：如果使用的是并行电话系统，请参阅第 17 页 
的“步骤 2: 确定电话线路类型（专用或共用）”。 


韩国 

拉丁美洲 

马来西亚 


墨西哥 

菲律宾 

波兰 


葡萄牙 

俄罗斯 

沙特阿拉伯 


新加坡 

西班牙 

中国台湾 


泰国 

美国 

委内瑞拉 


越南 
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步骤 2: 确定电话线路类型 

如果您确定使用的是并行电话系统，请确定 
HP Officejet/Officejet Pro 设备是使用自己的电话线线 
路（专用电话线路）还是与其他设备共用电话线路 
(共用电话线路）。 

如果要将其他设备连接到 HP 〇 fficejet/OfficejetPrc^S ： 
备，您需要更改一些设置，例如，在摘机接听之前应 
响铃多少次，是否有特色铃声服务以及是否自动接听 
来电。 


(专用或共用） 

注意：如果为传真使用的同一电话号码订购了语音信 
箱服务，则无法自动接收传真。必须手动接收传真； 

这意味着您必须亲自应答拨入的传真呼叫。如果想自动 
接收传真，请向电信公司购买特色铃声服务，或者专门 
为传真申请一条单独的电话线。 

要更改“自动应答”设置，请參阅随软件一起安装在 
计算机上的电子版用户指南。 


串行电话系统 


在串行电话系統中，共享电话设备（调制解调器、 

电话和应答机）的连接器类型不支持直接连接到 
HP Officejet/Officejet Pra 设备上的 “2-EXT” 端口。 
所有的设备必须连接到墙体电话插孔。 

注意：在一些使用串行电话系統的国家/地区，提供了 
适配器以便能够将其他电信设备连接到 HP Officejet/ 

〇 fficejet Pro 设备所用的墙面插孔。 


有关设置 HP Officejet/Officejet Pro 设备使用串行电话 
系统收发传真的信息，请參阅您所在国家/地区的传真 
配置网站。 

奥地利 www.np.com/at/faxconfig 

比利时（荷 兰语） www.hp.be/nl/faxconfig 

比利时（法 语） www.hp.be/fr/faxconfig 

丹麦 www.hp.dk/faxconrig 

芬兰 www.hp.fi/faxconng 

$去 国 www.np.com/rr/faxconfia 

ネ惠国 www.np.com/de/faxconfia 

爱尔兰 www.np.com/ie/faxcomig 

意大利 www.np.com/it/raxconfig 

拐 P 威 www.hp.no/faxconfia 

荷兰 www.hp.nl/faxconfia 

葡萄牙 www.np.pt/faxconfia 

西班牙 www.np.es/faxconna 

瑞典 www.hp.se/taxconfig 

瑞士（法 语） www.hD.com/ch/fr/faxconfig 

瑞士（德 语） www.np.com/ch/de/taxconfig 

英国 www.np.com/uk/raxconfig 


注意：在设置完 HP Officejet/Officejet Pro 设备的传真 
收发之后，请參阅第 18 页的“步骤 3: 管理和配置传 
真设置”。 
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专用电话线路 

如果您打算使用以下类型的电话线路进行传真，请参考 

本节： 

• 专用电话线路（没有其他设备共用电话线，例如， 
电话机或应答机）。 

• 专用电话线路，没有其他设备共用电话线，但预订 
了特色铃声服务。 

• 专用分组交换机 ( PBX ) 或综合业务数字网 （ ISDN ) 线 
路。有关 PBX 和 ISDN 线路的详细信息，请参阅随 
本软件一起安装在计算机上的电子版用户指南。 

1. 从要连接 HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 设备的电话插孔 
上拔下电话设备。 

2. 使用 HP Officejet / 〇 fficejet Pro 设备随附的电话线将 
HP 〇 fficejet/Officejet Pro 设备上的 1 -UNE 端口 与 
电话插孔相连。 



3. 如果您预订了特色铃声服务，请将“应答响铃模 
式”设置更改为电话公司为您的传真号码指定的 
模式，例如两声或三声铃声。 


有关更改此设置的信息，请参阅随本软件一起安装 
在计算机上的电子版用户指南。 

4. 请访问第18页的“步骤3:管理和配置传真设 

置”。 


注意：您的 HP Officejet/Officejet Pro 设备出厂设置为 
应答所有响铃模式。如果未设置成电话公司为您的传真 
号码指定的正确响铃模式， HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 
设备可能会既应答语音电话，又应答传真电话，或者 
根本不应答。 


共用电话线线路 

如果传真与其他设备共用电话线路（例如电话机、 

应答机、计算机/计算机调制解调器或来电显示盒）， 
或线路中包含语音邮件服务，则必须按照这些说明来 
确定如何设置传真。 

1. 请按照第18页的“专用电话线路”中步骤 1-3 
进行操作。 

2. 将其他设备插入 HP Officejet/Officejet Pro 设备背面 
白勺 2- EXT 端口。 



3. 设置 HP 〇 fficejet/Office jet Pro 设备以便与所连接的 
设备一同使用。有关详细信息，请参阅随本软件 
一起安装在计算机上的电子版用户指南。 


步骤3:管理和配置传真设置 


在将 HP Officejet/Officejet Pro 设备连接到电话线路 
之后，设置传真标题、日期和时间设置以及国家/地区 
设置。 

如果要将 HP 〇 fficejet/Officejet Pro 设备直接连接到计 
算机，请安装 HP Officejet/Officejet Pro 设备软件，然 
后运行传真设置向导丨 Windows ) 或 HP 传真设置实用 
程序 (Mac OS X ) o 您还可以在以后通过解决方案中心 
( Windows ) 或 HP 设备管理器 (Mac OS X )来启动这些 
工具。 


也可以从控制面板对这些设置进行配置。有关控制面板 
的信息，请参阅随本软件一起安装在计算机上的电子版 
用户指南。 

如果 HP Officejet/Officejet Pro 设备连接到网络，您还 
可以从嵌入式 Web 服务器 ( EWS ) 配置传真设置。有关 
EWS 的信息，请参阅随本软件一起安装在计算机上的 
电子版用户指南。 
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步骤 4: 测试传真设置 

通过测试传真设置来检查 HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 设 
备的状态，以确保正确设置了传真功能。其中包含以下 
测试： 

• 测试传真硬件 

• 检查正确类型的电话线是否连接到 HP Off ice jet / 
Officejet Pro 设备。 

• 检查电话线是否插入正确的端口。 

• 检查拨号音 

• 检查电话线路的工作状态 

• 测试电话线路连接的状态 

HP Officejet/Officejet Pro 设备会打印测试结果的报告。 
如果测试失败，请通过查看报告了解如何解决该问题， 
然后返回该测试。有关其他故障排除信息，请参阅 
第22页的“解决传真问题”。 


设置应答模式（自动应答) 


应答模式可以确定设备是否应答拨入的呼叫： 

• 如果要使设备自动应答传真，则可以启用“自 
动应答”设置。这样，设备就会应答拨入的所有 
呼叫和传真。 

• 如果要手动接收传真，则请关闭“自动应答” 

设置。您必须可以亲自应答。 


测试传真设置 

1. 根据家庭或办公室设置的特定说明，对 

HP Officejet/Officejet Pro 设备进行传真设置。 

2. 确保安装了打印耗材，并确保在开始测试之前在 
进纸盒中放入了标准尺寸的纸张。 

3. 从控制面板，按 A (设置按钮）。 

4. 选择 工具， 然后选择执 行传真测试。 

HP Officejet/Officejet Pro 设备会在显示屏上显示 
测试的状态，并打印_份报告。 

5. 查看报告。 

• 如果测试通过，但仍存在传真问题，请检查报告 
中所列的传真设置，验证设置是否正确。空白或 
错误的传真设置都可能导致传真问题。 

• 如果测试失败，请根据报告解决相关问题，然后 
重新进行测试。 


(可选) 


将应答模式设置成手动或自动 

根据相应的设置，按 自动应答， 直到指示灯亮起或 
关闭。 

“自动应答”指示灯亮时，设备将自动应答呼叫。 
如果该指示灯熄灭，设备将不应答呼叫。 


简体中文 


设置应答模式（自动应答）（可选 ) 


19 





更改特色铃声的应答响铃模式（可选) 


注意：在使用该功能之前，请向提供上述服务的本地 
服务提供商咨询。 


许多电话公司都提供了特色铃声功能，允许通过_条 
电话线使用多个电话号码。 

订购此服务之后，可以为每个号码分配不同的响铃模 
式。可以对设备进行设置，使其应答具有特定响铃模式 
的拨入呼叫。 

有关详细信息，请参阅随本软件一起安装在计算机上的 
电子版用户指南。 


更改特色铃声的应答响铃模式 

1. 验证设备已设置为自动应答传真呼叫。 

2. 按 A (设置按钮）。 

3. 选择高级传真设置，然后选择特色铃声。 

4. 选择一个选项，然后按确定。 

5. 电话响铃是分配给传真电话线的响铃模式吋， 
设备将应答呼叫并接收传真。 


设置快速拨号条目（可选) 


可以将传真号码或传真号码组存储为快速拨号条目。 
如果 HP Officejet/Officejet Pro 设备的控制面板上有单 
键快速拨号按钮，则将这些按钮与相应的快速拨号条目 
相关联。这样，便可以从控制面板快速拨打这些号码。 


注意：如果 HP Officejet/Officejet Pro 设备连接到 
网络，您还可以使用嵌入式 Web 服务器设置快速拨号 
条目。 


有关设置和使用快速拨号条目的信息，请参阅随本软件 
一起安装在计算机上的电子版用户指南。 


设置快速拨号条目 

1. 从控制面板，按4(设置按钮）。 

2. 选择快速拨号设置并执行以下操作之一： 

• 添加或更改条目：选择个人快速拨号或群组快速 

拨号，然后按箭头键移动到未使用的条目号码， 
或通过小键盘键入号码。键入传真号码，然后按 
确定。传真号码应包括任何暂停符或其他所需 
号码，如区号、 PBX 系统外号码的接入代码 
(通常为9或 0) 或长途电话前缀码。使用数字 
键盘键入名称，然后按确定。 

• 删除一个条目或所有条目：选择删除快速拨号， 

按箭头键移动到要删除的快速拨号条目，然后按 

确定。 
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设置 HP 数字传真（传真到 PC 或传真到 Mac ) 


可以使用传真到 PC 和传真到 Mac 自动接收传真，并 
将接收到的传真直接保存到计算机中。通过使用传真到 
PC 和传真到 Mac, 您可以轻松存储传真的数字副本， 
并且还避免了处理大量纸质文件的繁琐工作， 

此外，还可以完全禁用传真打印功能，从而节约纸张和 
墨水成本，并帮助减少纸张消耗和浪费。 

您收到的传真将保存为 TIFF (标签图像文件格式）文 
件。在接收传真后，将会在屏幕上显示一条通知，其中 
包含指向保存传真的文件夹的链接。 

有关详细信息，请参阅随软件一起安装在计算机上的 
屏幕用户指南。 

注意：在设置传真到 PC 或传真到 Mac 之前，必须 
安装本软件。 

如果使用具有彩色显示屏的 HP Officejet Pro 设备，贝 ij 
可以使用设备的传真到网络文件夹或传真到电子邮件功 
能，这是 HP 设备提供的两种 HP 数字解决方案。有关 
更多信息，请参阅 《HP 数字解决方案使用入门指 

南》。 


2. 单击设置、更多传真设置，然后单击数字传真设置 
向导。 

3. 根据屏幕上的说明执行操作。 

注意：可以从 HP Officejet/Officejet Pro 设备控制面板 
关闭传真到 PC 。 


从 HP 设备管理器 (Mac OS X)设置 
传真到 Mac 

1. 在安装 HP Officejet Pro 设备软件后，打开 HP 传真 
设置实用程序： 

a. 单击 Dock 中的 HP 设备管理器图标。（如果 
Dock 中没有 HP 设备管理器，请单击菜单栏右 
侧的聚光灯图标，在对话框中键入 “HP 设备管 
理器”，然后单击 HP 设备管理器条目。） 

b. 从信息和设置菜单中选择传真设置实用程序。 

2. 按照传真设置实用程序中的屏幕说明进行操作。 


从解决方案中心设置传真到 PC 
(Windows) 

1. 在安装 HP Officejet Pro 设备软件后，打开 HP 解决 
方案中心。 

• 双击桌面上的 HP 解决方案中心图标。 

•或者_ 

• 在 Windows 任务栏上，单击开始，选择程序或所 
有程序，选择 HP ， 选择 HP 设备文件夹，然后单击 

HP 解决方案中心。 


操作方法！ 



1. 传入黑白传真将发送到 HP Officejet/Officejet Pro 设备 

2. HP Officejet/Officejet Pro 设备可将黑白传真发送到计算 
机，也可打印彩色传真 

3. 传入传真将保存在计算机中 

4. 显示弹出式说明，通知您收到传真 
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解决传真问题 


如果运行了传真测试而测试失败，请查看测试报告以了解可能的解决方案。有关更多详细信息，请参阅随软件 
_起安装在计算机上的电子版用户指南。 


HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 设确保使用 HP Officejet/Officeiet Pro 设备随附的电话线或适配器。 

备在收发传真时出现问题 _ 

可能正在使用与 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备共用一条电话线的其他设备。确保电话分机 
( 共用同一条电话线路，但未与 HP Officejet/ 〇 fficejet Pro 设备连接的电话）或其他设备未使用 
或已挂断。例如，如果分机未挂好，或您正在使用计算机拨号调制解调器发送电子邮件或上 
网，则无法使用 HP Officejet/Officeiet Pro 设备收发传真。 


如果使用了电话分离器，则该分离器可能会导致传真问题。尝试将 HP Officeiet/Officeiet Pro 
设备直接连接到墙上电话插孔。 


确保将电话线的一端连接到电话的墙面插孔，将另一端连接到 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备 
背面标记为 “1-UNE” 的端口。 


尝试将一部可正常工作的电话直接连接到墙上电话插孔中，然后检查拨号音，如果听不到拨号 
音，请联系电话公司对线路进行检查。 


请确保将 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备连接到模拟电话线路上，否则将不能收发传真。要检 
查是否为数字电话线，请将普通的模拟电话连接到该电话线上，并侦听拨号音。如果没有听到 
正常的拨号音，则该电话线可能设置用于数字电话。请将 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备连接 
到模拟电话线上，然后尝试收发传真。 


电话线连接的噪音可能很大。声音质量差（有噪音）的电话线可能导致传真出现问题。 
将电话插入到墙上电话插孔中，并聆听是否有静电噪音或其他噪音，以此来检查电话线的 
音质。如果听到噪音，则请关闭纠 $ 昔模式 （ ECM) ， 然后再尝试收发传真。 


如果使用数字用户线 （ DSL) 服务，请确保连接了 DSL 过滤器。如果不使用该过滤器，则无法 
成功地收发传真。 


如果您使用的是专用分组交换机 (PBX) 或综合业务数字网络 (ISDN) 转换器 / 终端适配器， 
请确保 HP Officejet/Officeiet Pro 设备与正确的端口相连，并将终端适配器设置为与您所在 
国家 / 地区相匹配的正确交换机类型。 


您正在使用 IP 传真服务。请尝试选择更慢的连接速度。如果此方法无效，请与 IP 传真服务的 
支持部门联系。 
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我的应答机上录制了传真音 有关应答机相关问题的信息，请参阅此表中的 “HPOfficeiet/OfficeietPro 设备可以发送传真， 

但无法接收传真 ” 主题。 

我的 HP Officejet/Officejet 如果 HP Officejet/Officejet Pro 设备随附的电话线不够长，可以使用顆合器延长其长度。您可 
Pro 设备随附的电话线不够长以在销售电话附件的电子商店购买耦合器。还需要另外一条电话线，该电话线可能是您家中或 

办公室中已有的标准电话线。 

提示： 如果设备随附有两芯电话线适配器，则可以将其与四芯电话线一起使用以延长其 
长度。有关使用两芯电话线适配器的信息，请参阅随附的文档。 


1. 使用 HPOfficeiet/OfficejetPro 设备包装盒中提供的电话线，将电话线的一端连接到耦合 
器，然后将另一端连接到 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备后面带有 1-UNE 标记的端口上。 

2. 将另一条电话线连接到墙上电话插孔和耦合器的空闲端口上。 


HP Officeiet/ 〇 fficejet Pro 设 HP Officeiet/ 〇 fficejet Pro 设备可能拨号太快或太早。例如，如果需要拨 “9” 来访问外线， 
备无法发送传真，但可以接收请尝试按照下列方式插入暂停符： 9-XXX-XXXX ( 其中 XXX-XXXX 是要发送到的传真号码）。 

传真 要输入暂停符，请按重拨 / 暂停， 或重复按 符号 或 *@ 按钮，直到显示屏上出现破折号 ㈠ 。 

显示屏总是显示“电话已 您使用了错误的电话线。请参阅第 22 页的 “HP Officejet/Officeiet Pro 设备在收发传真时出现 

摘机 ” 问题 ” 下面的前两个问题。 

HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 设这一可行的解决方法仅适用于接受 HP 〇 fficejet/Officejet Pro 设备包装盒中两芯电话线的国家 / 
备在手动发送传真时出现问题地区，其中包括：阿根廷、澳大利亚、巴西、加拿太、智利、中国、哥伦比亚、希腊、印度、 

印度尼西亚、爱尔兰、日本、韩国、拉丁美洲、马来西亚、墨西哥、菲律宾、波兰、葡萄牙、 

俄罗斯、沙特阿拉伯、新加坡、西班牙、中国台湾、泰国、美国、委内瑞拉和越南。 

如果使用直接连接至 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备的电话手动发送传真，则必须使用电话上 
的键盘来发送传真。 


HP 〇 fficeiet/Officejet Pro 设如果没有使用特色铃声服务，请确保将 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备上的 特色铃声功 能设置 
备可以发送传真，但无法接收为 所有铃声。 

传真 - 

如果将 “ 自动应答”设置为 关闭， 或者语音邮件服务与传真呼叫使用相同的电话号码， 

则只能手动接收传真。 

如果计算机拨号调制解调器和 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备共用一条电话线，请检查并确保 
调制解调器随附的软件没有设置成自动接收传真。 

如果应答机和 HP Officeiet/Officeiet Pro 设备共用一条电话线路，请执行以下操作： 

• 检查应答机是否正常工作。 

• 确保 HP Officeiet/Officejet Pro 设备已设置为自动接收传真。 

• 请确保应 答响铃次数 设置所设次数比应答机的响铃次数多。 

• 断开应答机的连接，然后再尝试接收传真。 

• 录制长度大约为 10 秒钟的消息。录制消息吋，请以较低音量慢慢地讲话。在语音消息 
结束吋，请至少停顿 5 秒钟。 

共用同一条电话线的其他设备可能会导致测试失败。您可以断开所有其他设备的连接，然后 
再次运行测试。如果拨号音检测测试通过，则说明问题是由一个或多个其他设备引起的。 
请尝试毎次装回一个设备，并且每次都重新进行测试，直到找出导致问题的设备为止。 
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我无法打印彩色传真 

要打印彩色传真，请确保已打开控制面板中的 “ 传入传真打印 ” 选项。 

我无法将彩色副本保存到 
计算机 

传真到 PC 和传真到 Mac 不支持将彩色副本保存到计算机。 

我无法在计算机上接收传真 

如果使用运行 Windows 的计算机，请检查任务栏并确保 HP 数字成像监视器一直处于开启 
状态。 


确保激活传真到 PC 或传真到 Mac, 并将计算机配置为接收传真。 


如果接收传真的计算机与进行设置的计算机不同，则两台计算机都应该一直处于开启状态。 
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Hewlett-Packard 有限保修尸明 


HP 产品 

有限保修期限 

软件媒体 

90 天 

打印机 

1 年 

打■印或墨盒 

直到 HP 墨水用完，或到达印在墨盒上的 “ 保修结束”日 
期，视何者为先。本保修不涵盖重新灌注、再加工、整修、 
误用，或被擅改的 HP 墨水产品。 

打印头（仅适用于其打印头可供客户更换的产品） 

1 年 

附件 

90 天 


A . 有限保修的范围 

1. 惠普 （ HP ) 向最终用户保证，在上述指定的保修期内，上述指定的 HP 产品自购买之日起无材料及エ艺上的 
缺陷。 

2. 对于软件产品， HP 的有限保修仅适用于无法执行编程指令的故障。 HP 不保证产品工作时不会中断或无错 

天0 

3. HP 的有限保修仅限于由正常使用产品而产生的缺陷，不适用于任何其他问题，包括因以下原因而产生的问 
题： 

a. 不正确的维护或调整； 

b . 使用非 HP 提供或支持的软件、介质、部件或耗材； 

c. 在产品技术规格以外的条件下操作； 

d . 未经授权的调整或误用。 

4. 对于 HP 打印机产品，使用非 HP 墨盒或重新灌注的墨盒既不影响对客户的保修也不影响与客户签订的任 
何 HP 支持合同。但是，如果打印机由于使用非 HP 墨盒或重新灌注的墨盒或过期的墨盒而发生故障或损 
坏， HP 在维修打印机时将根据具体故障或损坏，收取标准エ时费和材料费。 

5. 如果 HP 在适用的保修期内收到符合 HP 保修条件的任何产品的缺陷的通知， HP 将自行决定对有缺陷的产 
品进行维修或更换。 

6. 如果 HP 无法适时维修或更换符合 HP 保修条件的有缺陷产品， HP 将在接到缺陷通知后的合理时间内，退 
回该产品的全额货款。 

7. 在客户将有缺陷的产品退回 HP 之前， HP 不承担维修、更换或退款的义务。 

8. 更换的产品可能为全新产品或相当于全新产品，前提是它的功能至少与被更换的产品相当。 

9. HP 产品可能包含性能等同于新部件的再加工部件、组件或材料。 

10. HP 的有限保修在任何销售保修范围内的 HP 产品的国家或地区均有效。可与授权的 HP 服务机构签订其他 
保修服务（如现场服务）合同，这些机构分布在由 HP 或授权进口商销售 HP 产品的国家/地区。 

B . 有限保修 

在当地法律允许范围内， HP 及其第三方供应商，对有关 HP 的产品，无论是以明示或默示的形式，均没有任 
何其他保修或条件并特别声明没有任何用于特定目的适销性、质量满意度以及适用性的默示保修或条件。 

C . 责任限制 

1. 在当地法规允许的范围内，本保修声明中提供的补偿是对用户的唯一补偿。 

2. 在当地法规允许的范围内，除了本保修声明中特别规定的责任外，在任何情况下，无论是根据合同、民事 
侵权行为或其他法律准则，无论是否告知产生此类损失的可能性， HP 或其第三方供应商对直接、特殊、偶 
发、继发的损失概不承担责任。 

D . 当地法律 

1. 此保修声明赋予用户特定的法律权利。用户还可能拥有其他权利，具体情况视州（美国）、省（加拿大） 
及国家/地区 （ 世界其他地方）而异。 

2. 如果本保修声明与当地法规发生矛盾，则应视为已修改以便与当地法规保持一致。根据这类当地法規，本 
保修声明中的某些责任免除和限制可能不适用于用户。例如，美国的某些州及美国以外的某些政府（包括 
加拿大的某些省），可能会： 

a. 排除本保修声明中的责任免除和限制条款对用户法定权利的限制（例如英国）； 

b . 限制制造商实施这种责任免除或限制的能力；或者 

c. 赋予客户附加的保修权利，指定默示保修的期限（对这种默示保修制造商不得拒绝），或者不允许制造 
商对默示保修的期限加以限制。 

3. 除非另有法律许可，本声明中的保修条款不得排除、限制或修改适用于此产品销售的强制性法律权利，而 
是对该权利的补充。 
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Informasi Keselamatan 

Selalu perhatikan tindakan penceqahan dasar saat 
/J\ menggunakan produk ini untuk mengurangi risiko cedera 
karena terbakar atau sengatan listrik. 

1• Baca dan pahami semua petunjuk dalam dokumentasi yang 
disertakan denqan peranqkat. 

2 . Gunakan hanya stopkontak listrik yang ditanahkan bila 
menghubungkan produk ini ke sumber daya. Jika Anda tidak tahu 
apakah stopkontak ditanahkan atu tidak, tanyakan pada teknisi 
yang memenuhi syarat. 

3 . Perhatikan semua tanda peringatan dan petunjuk pada produk. 

4 . Cabut kabel listrik produk ini dari stopkontak sebelum 
membersihkan. 

5 . Janqan pasang atau gunakan produk ini di dekat air atau saat 
Anda basah. 

6. Pasang produk pada permukaan yang stabil. 

7 . Pasanq produk di tempat yanq aman dan kabel listrik tidak 
mudah terinjak dan cepat rusak atau menyebabkan orang lain 
tersandung. 

8. Jika produk tidak bekerja secara normal, lihat "Merawat dan 
mengatasi masalah". 

9 . Tidak ada komponen yang dapat diperbaiki pengguna di 
dalamnya. Serahkan perbaikan kepada tenaga servis yang 
memenuhi syarat. 

10 . Gunakan hanya adaptor daya eksternal atau baterai yanq 
diberikan bersama perangkat. 

Catatan: Tinta dari kartrid digunakan dalam proses pencetakan 
dengan berbagai cara, termasuk untuk proses imsialisasi, yakni 
menyiapkan perangkat dan kartrid untuk pencetakan; dan untuk 
perbaikan printhead, yakni memastikan nosel cetak tetap bersih dan 
tinta mengalir dengan lancar. Sebagian tinta iuaa akan tersisa di 
dalam kartrid setelah digunakan. Untuk informasi lebih Ian jut, 
kunjungi www.hp.com/go/inkusage. 


ols(Duop>ul DSoLIog 


Daftar Isi 


27 
















Mengkonfigurasi faks 


Panduan persiapan ini berisi petunjuk 
konfigurasi faks. 

I Untuk informasi lebih lanjut tentang fitur 
faks yang tersedia dengan Perangkat 
HP Office jet/ Office jet Pro, lihat panduan 
pengguna elektronik yang tersedia di 
komputer setelah perangkat lunak—dari HP 
Solution Center Software (Windows) atau Help Viewer 
terinstal. (Mac OS) terinstal. (Panduan pengguna juga tersedia 
secara online di www.hp.com/support.) 



PE RH ATI AN: Jika Anda tidak menggunakan kabel atau 
adaptor yang tersedia untuk menyambungkan dari soket 
telepon ke Perangkat HP Office jet/ Off ice jet Pro, Anda 
mungkin tidak dapat menggunakan faks. 

Kabel telepon khusus ini berbeda dengan kabel telepon yang 
mungkin telah ada di rumah atau kantor Anda. 

Jika kabel telepon yang disertakan terlalu pendek, lihat 
"Mengatasi masalah faks” pada halaman 34. 


Langkah 1 : Mengenali jenis sistem telepon yang Anda 
gunakan (paralel atau serial) 


CATATAN: Sebelum mengkonfigurasi faks, hubungkan 
Perangkat HP 〇 fficejet/ 〇幵 icejet Pro lalu instal perangkat 
lunak. 


CATATAN: Petunjuk pemasangan untuk memfaks berbeda- 
beda tergantung apakah telepon Anda menggunakan sistem 
serial atau paralel. 


Untuk mulai mengkonfigurasi Perangkat HP Office jet/ Off ice jet 
Pro bagi faks, tentukan sistem telepon yang digunakan di 
negara/kawasan Anda, yakni sistem paralel atau serial. 


Jika Anda tidak menemukan neqara/kawasan yanq terdaftar 
di bagian berikut, Anda mungkin menggunakan sistem 
telepon serial. Apabila Anda tidak yakin dengan sistem 
telepon jenis a pa yang Anda miliki (serial atau paralel), 
hubunqi perusahaan telepon Anda untuk memastikannya. 


Sistem telepon jenis paralel 

Pada sistem telepon paralel, Anda dapat menghubungkan 
perlengkapan telepon bersama ke saluran telepon 
menggunakan port "2-EXT” di bagian belakang Perangkat 
HP Officejet/Officejet Pro. 


CATATAN: Jika Anda menggunakan sistem telepon paralel, 
lihat "Langkah 2: Tentukan jenis saluran telepon (khusus atau 
bersama)’’ pada halaman 29. 


Negara/kawasan berikut ini menggunakan sistem telepon 
paralel: 


Argentina 

Australia 

Brazil 

Kanada 

Cile 

Cina 

Kolombia 

Yunani 

India 

Indonesia 

Irlandia 

Jepang 

Korea 

Amerika Latin 

Malaysia 

Meksiko 

Rlipina 

Polandia 

Portugal 

Rusia 

Arab Saudi 

Singapura 

Spanyol 

Taiwan 

Thailand 

Amerika Serikat 

Venezuela 


Vietnam 
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Sistem telepon jenis serial 

Pada sistem telepon serial, jenis konektor pada peralatan 
telepon bersama (modem, telepon, dan mesin penjawab) 
tidak memungkinkan sambungan langsung ke port 〃2-EXT〃 
pada Perangkat HP Office jet/ Office jet Pro. Namun, 
semua peralatan harus dihubungkan ke konektor telepon. 

CATATAN: Di negara/kawasan tertentu yang menggunakan 
sistem telepon jenis serial, adaptor disertakan agar Anda 
dapat menyambungkan perangkat telekomunikasi lainnya 
ke stopkotak tempat terpasangnya konektor Perangkat 
HP Office jet/Off ice jet Pro. 


Untuk informasi tentang cara mengkonfigurasi perangkat 
Perangkat HP 〇 fficejet/ 〇幵 icejet Pro untuk faks menggunakan 
sistem telepon serial, lihat situs Web Fax Configuration 
[Konfigurasi Faks] untuk negara/kawasan Anda. 


Austria 

Belgia (Belanda) 

Belgia (Perancis) 

Denmark 

Finlandia 

Perancis 

Jerman 

Irlandia 

Italia 

Norwegia 

Belanda 

Portugal 

Spanyol 

Swedia 

Swiss (Perancis) 


www.hp.com/at/faxconfig 
www.hp.be/ nl/faxconfig 
w w w. h p. be/f r/f a xc o n f i g 
www.hp.dk/faxconfig 
www. h p.fi/faxconfig 
www.hp.com/fr/faxconfiq 
www. h p.com/de/ faxconfig 
www. hp. com/ ie/faxconfig 
www. h p. com/ it/faxconfig 
www. h p.no/faxconfig 
www.hp.nl/faxconfig 
www. h p. pt/ faxconfig 
www. h p. es/faxconfiq 
www. h p.se/ faxconfiq 
www.hp.com/ch/fr/faxconfiq 


Swiss (Jerman) www.hp.com/ch/de/faxconfig 


Inggris 


www.hp.com/uk/faxconfig 


CATATAN: Seta la h mengkonfigurasi Perangkat HP 〇 fficejet/ 
Office jet Pro untuk faks. Lihat "Langkah 3: Mengelola dan 
mengkonfigurasi pengaturan faks” pada halaman 30. 


Langkah 2: Tentukan jenis saluran telepon (khusus atau 


bersama) 

Jika Anda telah menentukan untuk menggunakan sistem 
telepon para lei, tentukan apakah Peranqkat HP 〇 fficejet/ 

〇 fficejet Pro akan dilengkapi dengan saluran telepon terpisah 
(saluran telepon khusus) atau akan menggunakan saluran 
telepon bersama dengan perangkat lain (saluran telepon 
bersama). 

Jika Anda akan menghubungkan perangkat lain ke Perangkat 
HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro, Anda perlu mengubah pengaturan 
seperti berapa kali dering sebelum dianqkat, apakah Anda 
memiliki layanan dering telepon berbeda, dan apakah 
panggilan telepon akan dijawab secara otomatis. 


CATATAN: Anda tidak dapat menerima faks secara otomatis 
jika Anda memiliki layanan pesan suara pada nomor telepon 
yang sama dengan yang digunakan untuk panggilan faks. 
Anda harus menerima faks secara manual; ini berarti Anda 
harus Anda untuk menjawab panggilan faks masuk. Jika 
Anda ingin menerima faks secara otomatis, hubungi 
perusahaan telepon Anda untuk berlangganan layanan 
derinq khusus, atau dapatkan saluran terpisah untuk faks. 

Untuk mengubah pengaturan Auto Answer [Jawab Otomatis], 
lihat panduan pengguna elektronik yang tersedia di komputer 
setelah perangkat lunak terinstal. 
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Saluran telepon terpisah 

Gunakan bagian ini jika Anda berencana menggunakan jenis 

saluran telepon berikut untuk faks: 

• Saluran telepon khusus (tidak ada perangkat lainnya 
seperti telepon atau mesin penjawab telepon pada 
saluran yang sama). 

• Saluran telepon terpisah tan pa perangkat lain 
menggunakan saluran yang sama tetapi dengan 
berlangganan layanan dering khusus. 

• Saluran Private Branch Exchange (PBX) atau Integrated 
Services Digital Network (ISDN). Untuk informasi lebih 
lanjut tentanq saluran PBX dan ISDN, lihat panduan 
pengguna elektronik yang tersedia di komputer setelah 
perangkat lunak terinstal. 

1. Cabut semua perangkat telepon dari soket telepon yang 
digunakan untuk menghubungkan Perangkat HP 〇 fficejet/ 
Office jet Pro. 

2 . Sambungkan kabel telepon yang diberikan bersama 
Perangkat HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro di antara port 1-LINE 
[1-SALURAN] pada Perangkat HP Off ice jet/Off ice jet Pro 
dan soket telepon. 



3 . Jika Anda berlangganan layanan dering khusus, ubah 
pengaturan Pola Dering Jawab ke pola yang telah 
ditetapkan untuk nomor faks Anda oleh perusahaan 
telepon, misalnya, dering aanda atau triple. 


Untuk informasi tentang cara mengubah pengaturan ini, 
lihat panduan pengguna elektronik yang tersedia di 
komputer setelah perangkat lunak terinstal. 

4 . Kunjungi "Langkah 3: Mengelola dan mengkonfigurasi 
pengaturan faks” pada halaman 30. 


CATATAN: Pengaturan awal Perangkat HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet 
Pro Anda adalah menjawab semua pola dering. Jika Anda 
tidak menetapkan pola dering yanq benar untuk nomor faks 
menurut perusahaan telepon, Perangkat HP Officejet/Officejet 
Pro mungkin akan menjawab panggilan suara dan panggilan 
faks, atau mungkin tidak menjawab sama sekali. 


Saluran telepon bersama 

Jika faks akan menqqunakan saluran telepon bersama 
perangkat lain, seperti telepon, mesin penjawab, komputer/ 
modem komputer, atau kotak ID penelpon, atau jika saluran 
Anda dilengkapi layanan pesan suara, Anda harus mengikuti 
petunjuk berikut ini untuk menentukan cara mengkonfigurasi 
faks Anda. 

1.Ikuti langkah 1-3 dalam "Saluran telepon terpisah" 
pada halaman 30. 

2 . Tancapkan perangkat tambahan ke port 2-EXT [2-SAMB] 
di bagian belakang Perangkat HP Officejet/Officejet Pro. 



3 . Mengkonfigurasi Perangkat HP Officejet/Officejet Pro 
untuk untuk bekerja denqan peranqkat yanq telah 
disambungkan. Untuk informasi lebih lanjut, lihat panduan 
pengguna elektronik yang tersedia di komputer setelah 
peranqkat lunak terinstal. 


Langkah 3: Mengelola dan mengkonfigurasi pengaturan 
faks 


Setelah Anda menghubungkan Perangkat HP 〇幵 icejet/ 
Officejet Pro ke saluran telepon, atur kop faks, tentukan 
pengaturan tanggal dan waktu, dan pengaturan negara/ 
kawasan. 

Jika Anda menyambunqkan Perangkat HP Officejet/Officejet 
Pro langsung ke komputer, instal perangkat lunak Perangkat 
HP Officejet/Officejet Pro, kemudian jalankan Fax Setup 
Wizard (Windows) atau HP Fax Setup Utility (Mac OS X). 
Anda juga dapat menjalankan alat ini dari Solution Center 
(Windows) atau HP Device Manager (Mac OS X) di lain 
waktu. 


Anda juga dapat mengkonfigurasi pengaturan ini dari panel 
kontrol. Untuk informasi tentang panel kontrol, lihat panduan 
pengguna elektronik yang tersedia di komputer setelah 
perangkat lunak terinstal. 

Jika Perangkat HP Officejet/Officejet Pro Anda terhubung ke 
jaringan, Anda juga dapat mengkonfigurasi pengaturan faks 
dari server Web terpadu (EWS). Untuk informasi tentang 
EWS, lihat panduan pengguna elektronik yang tersedia di 
komputer setelah perangkat lunak terinstal. 
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Langkah 4: Menguji konfigurasi faks 


Uji konfigurasi faks Anda untuk memeriksa status Perangkat 
HP Officejet/ Office jet Pro dan memastikan telah dikonfigurasi 
dengan benar untuk mengirim dan menerima faks. Langkah- 
langkah pengujian meliputi: 

• Uji perangkat keras faks 

• Memverifikasi jenis kabel telepon yang terhubung ke 
Perangkat HP Officejet/Officejet Pro 

• Periksa apakah kabel telepon sudah dipasang ke port 
yang benar 

• Periksa nada sambung 

• Periksa saluran telepon yang aktif 

• Periksa status koneksi saluran telepon 

Perangkat HP Officejet/Officejet Pro akan mencetak laporan 
has" pengujian tersebut. Jika pengujian gaga I, kaji laporan 
untuk mengetahui cara memperbaiki masalah yang ada lalu 
uji kembali. Untuk informasi mengatasi masalah lebih lanjut, 
lihat "Mengatasi masalah faks” pada halaman 34. 


Untuk menguji konfigurasi faks 

1. Konfigurasikan Perangkat HP Officejet/Officejet Pro agar 
mengirim faks sesuai petunjuk konfigurasi kantor atau 
rumah tertentu. 

2. Sebelum menjalankan pengujian, pastikan persediaan 
cetak telah dipasang, dan kertas berukuran penuh telah 
dimasukkan ke dalam baki masukan. 

3. Dari panel kontrol, tekan tombol A (Konfigurasi). 

4. Pilih Tools [Alat], lalu pilih Run Fax Test [Jalankan Uji 
Faks]. 

Perangkat HP Officejet/Officejet Pro akan menampilkan 
status pengujian tersebut pada layar dan mencetak 
laporan. 

5. Periksa kembali laporan. 

• Jika lulus uji dan Anda masih mengalami masalah 
faks. periksa penqaturan faks yanq tercantum dalam 
laporan untuk memverifikasi bahwa pengaturan 
tersebut sudah benar. Pengaturan faks yang kosong 
atau salah da pat menyebabkan masalah faks. 

• Jika pengujian gagal, gunakan laporan tersebut untuk 
mengatasi masalah dan menguji ulang. 


Mengatur modus jawab (Auto Answer) (opsional) 


Modus jawab akan menentukan panggilan masuk yang akan 
dijawab perangkat: 

• Aktifkan pengaturan Auto Answer [Jawab 〇 tomatis] 
jika Anda ingin agar perangkat menerima faks secara 
otomatis. Perangkat akan menjawab semua panggilan 
dan faks masuk. 

• Nonaktifkan Auto Answer [Jawab Otomatis] jika Anda 
ingin menerima faks secara manual. Anda harus siap. 


Untuk menqatur modus jawab ke 
manual atau otomatis 

Tekan tombol Auto Answer [Jawab Otomatis] untuk 
menyalakan atau mematikan lampu, yang sesuai untuk 
konfigurasi. 

Bila lampu Auto Answer [Jawab Otomatis] menyala, 
perangkat akan secara otomatis menjawab panggilan. 
Jika lampu tersebut mati, perangkat tidak akan menjawab 
panggilan. 
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Mengubah pola dering jawab untuk dering khusus 
(opsional) 


CATATAN: Untuk ketersediaan layanan di atas, hubungi 
penyedia layanan setempat Anda sebelum menqgunakan 
fitur. 、、 


Banyak perusahaan telepon menawarkan fitur derinq khusus 
yang memungkinkan Anda memiliki beberapa nomor telepon 
pada saluran yang sama. 

Bila Anda berlangganan layanan ini, setiap nomor akan 
memiliki pola dering yang berbeda. Anda dapat 
mengkonfigurasi perangkat untuk menjawab panggilan masuk 
yang memiliki pola dering khusus. 

Untuk informasi lebih Ian jut, lihat panduan pengguna 
elektronik yang tersedia di komputer setelah perangkat lunak 
terinstal. 


Untuk mengubah pola dering jawab 
untuk dering khusus 

1. Pastikan perangkat diatur untuk menjawab panggilan faks 
secara otomatis. 

2. Tekan A (tombol Konfigurasi). 

3. Pilih Advanced Fax Setup [Konfigurasi Faks Lanjutan], lalu 
pilih Distinctive Ring [Dering Khusus]. 

4. Tentukan pilihan, kemudian tekan OK. 

5. Bila telepon berdering dengan pola dering yang 
ditetapkan untuk saluran faks Anda, peranqkat akan 
menjawab panggilan dan menerima faks tersebut. 


Mengkonfigurasi entri panggil cepat (opsional) 


Anda dapat menyimpan nomor faks atau grup nomor faks 
sebagai entri panggilan cepat. Jika Perangkat HP Off ice jet/ 
Office jet Pro dilengkapi tombol panggil cepat sekali sentuh di 
panel kontrol, tombol-tombol tersebut terkait dengan entri 
panggil cepat yang ditetapkan. Ini memungkinkan Anda 
menghubungi nomor tersebut dengan cepat menqgunakan 
panel kontrol. 


CATATAN: Jika Perangkat HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro Anda 
terhubung ke jaringan, Anda juga dapat mengkonfigurasi 
entri panggil cepat menggunakan server Web terpadu. 


Untuk informasi tentang cara mengkonfigurasi dan 
menggunakan entri panggil cepat, lihat panduan pengguna 
elektronik yang tersedia di komputer setelah perangkat lunak 
terinstal. 


Untuk mengkonfigurasi entri panggil 
cepat 

1. Dari panel kontrol, tekan tombol A (Konfigurasikan). 

2. Pilih Speed Dial Setup [Peng. Panggil Cepat] lalu lakukan 
salah satu berikut ini: 

• Untuk menambah atau mengubah entri: Pilih 
Individual Speed Dial [Panggil Cepat Satu Per Satu] 
atau Group Speed Dial [Panggil Cepat Grup] lalu 
tekan tombol panah untuk beralih ke nomor entri yang 
tidak dipakai, atau ketikkan nomornya pada pa pan 
tombol. Ketikkan nomor faks, lalu tekan OK. Masukkan 
semua jeda atau nomor lain yang diperlukan, seperti 
kode area, kode akses untuk nomor di luar sistem PBX 
(biasanya 9 atau 0), atau awalan panggilan jarak 
jauh. Ketikkan nama menggunakan tombol angka, 
lalu tekan OK. 

• Untuk menqhapus salah satu atau semua entri: Pilih 
Delete Speed Dial [Hapus Panggil Cepat] lalu tekan 
tombol panah untuk menyorot entri panggil cepat 
yang akan dihapus, lalu tekan OK. 
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Mengkonfigurasi HP Digital Fax (Fax to PC atau Fax to 
Mac) 


Gunakan Fax to PC [Faks ke PC] dan Fax to Mac [Faks ke 
Mac] agar secara otomatis menerima faks dan 
menyimpannya langsung ke komputer. Dengan Fax to PC 
[Faks ke PC] dan Fax to Mac [Faks ke Mac], Anda dapat 
menyimpan salinan digital faks secara mudah serta 
mengurangi masalah penanganan file kertas besar. 

Anda juga dapat menonaktifkan pencetakan faks sekaligus—, 
sehingga menghemat biaya untuk kertas dan tinta, serta 
membantu mengurangi penggunaan dan pembuangan kertas. 

Faks yang diterima akan disimpan sebagai TIFF (Tagged 
Image File Format). Setelah faks diterima, Anda akan 
memperoleh pemberitahuan pada layar dengan link ke folder 
penyimpanan faks. 

Untuk informasi lebih Ian jut, lihat Panduan Pengguna 
elektronik yang tersedia setelah Anda menginstal perangkat 
lunak. 


CATATAN: Anda harus menginstal perangkat lunak sebelum 
mengkonfigurasi Fax to PC [Faks ke PC] atau Fax to Mac [Faks 
ke Mac]. 

Jika menggunakan perangkat HP 〇 fficejet Pro dengan layar 
warna, maka Anda dapat menggunakan fungsi Fax to 
Network Folder [Faks ke Folder Jaringan] atau Fax to E-mail 
[Faks ke E-mail] pada perangkat—yang merupakan dua dari 
HP Digital Solutions yang tersedia di peranqkat HP. Untuk 
informasi lebih lanjut, lihat Panduan Persia pan HP Digital 
Solutions. 


• Klik dua kali ikon HP Solution し enter di desktop. 

-Atau- 

• Pada baris tugas Windows, klik Start, pilih Programs atau 
All Proqrams, pilih HP, lalu pilih folder untuk perangkat 
HP, kemudian klik HP Solution Center. 

2. Klik Settings, klik More Fax Settings, kemudian klik Digital 
Fax Setup Wizard. 

3. Ikuti petunjuk pada layar. 

CATATAN: Anda dapat menonaktifkan Fax to PC [Faks ke 
PC] dari panel kontrol Perangkat HP Officejet/Officejet Pro. 


Untuk menqkonfigurasi Fax to Mac 
[Faks ke Mac] dari HP Device 
Manager (Mac OS X) 

1.Setelah perangkat lunak terinstal untuk perangkat HP 

Officejet Pro, buka HP Fax Setup Utility: 

a. Klik ikon HP Device Manager pada Dock. (Jika HP 
Device Manaqer tidak ditampilkan di Dock, kliK ikon 
Lampu sorot di sisi kanan baris menu, ketik "HP Device 
Manager" di dalam kotak, kemudian klik entri HP 
Device Manaqer.) 

b. Pilih Fax Setup Utility [Utilitas Konfigurasi Faks] dari 
menu Information and Settinqs [Informasi dan 
Pengaturan]. 

1 .Ikuti petunjuk di layar dalam Fax Setup Utility. 


Untuk mengkonfigurasi Fax to PC 
[Faks ke PC] dari Solution Center 
(Windows) 

1.Setelah perangkat lunak terinstal untuk perangkat 
HP 〇 fficejet Pro, buka HP Solution Center. 



1. Faks masuk hitam putih dikirim ke Perangkat 
HP Officejet/Officejet Pro 

2. Perangkat HP Officejet/Officejet Pro mengirim faks hitam 
putih ke komputer, mencetak faks warna 

3. Faks masuk disimpan di komputer 

4. Pesan pop-up ditampilkan untuk memberitahu Anda ada 
faks masuk 
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Mengatasi masalah faks 


Jika menjalankan uji faks dan gagal, lihat laporan pengujian untuk mengetahui kemungkinan solusinya. Untuk informasi lebih 
rinci, lihat panduan pengguna elektronik yang tersedia di komputer setelah perangkat lunak terinstal. 


Perangkat HP Off ice jet/ Pastikan Anda telah menggunakan kabel telepon atau adaptor yang diberikan bersama 

〇 fficejet Pro mengalami Perangkat HP Officejet/Crfficejet Pro. 

masalah saat mengirim dan _ 

menerima faks Peralatan lain yang menggunakan saluran telepon yanq sama dengan Perangkat HP 〇 fficejet/ 

〇 fficejet Pro, sedang digunakan. Pastikan telepon ekstensi (telepon pada saluran telepon 
bersama, namun tidak terhubung ke Perangkat HP Office jet/ Office jet Pro) atau peralatan lain 
tidak sedang digunakan atau sibuk. Contohnya, Anda tidak dapat menggunakan Perangkat 
HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro untuk keperluan faks jika telepon ekstensi sedang diangkat, atau jika 
Anda menggunakan modem dial-up komputer untuk mengirim e-mail atau mengakses Internet. 


Jika Anda menggunakan pembagi telepon, alat tersebut dapat menimbulkan masalah faks. 
Coba hubungkan langsung Perangkat HP Officejet/Officejet Pro soket telepon di dindinq. 


Pastikan salah satu ujung kabel telepon tersambung ke soket telepon di dinding, dan ujung 
lainnya ke port "1-UNE〃 di bagian belakang Perangkat HP Officejet/Officejet Pro. 


Coba hubungkan lanqsunq telepon yang berfungsi ke soket di dinding dan periksa apakah ada 
nada panggil — jika Anda tidak mendengarnya, hubungi perusahaan telepon Anda untuk 
memeriksa saluran tersebut. 


Pastikan Anda menqhubungkan Perangkat HP Officejet/Officejet Pro ke saluran telepon analoq, 
atau Anda tidak dapat mengirim atau menerima faks. Untuk memeriksa apakah saluran telepon 
Anda diqital, hubunqkan telepon analoq biasa ke saluran tersebut dan denqarkan nada pilih. 
Jika Anda mendengar nada panggil yang tidak biasa, mungkin saluran telepon dikonfigurasi 
untuk telepon digital. Hubungkan Perangkat HP 〇 fficejet/ 〇幵 icejet Pro ke saluran telepon analog 
dan coba mengirim atau menerima faks. 


Koneksi saluran telepon mungkin berisik. Saluran telepon berkualitas suara buruk (bising) dapat 
menyebabkan masalah faks. Periksa kualitas suara saluran telepon dengan menghubungkan 
telepon ke konektor telepon dan dengarkan nada bising statis atau nada lainnya. Jika anda 
mendengar suara berisik, nonaktifkan Error Correction Mode (ECM - Modus Koreksi Eror) dan 
coba gunakan faks lagi. 


Jika Anda menggunakan layanan saluran pelanggan digital (DSL), pastikan Anda telah 
menghubungkan filter DSL Tan pa filter, Anda tidak dapat mengirim faks dengan baik. 


Jika Anda menggunakan PBX (private branch exchange) atau konverter/terminaI adapter ISDN 
(integrated services digital network), pastikan Perangkat HP Officejet/Officejet Pro terhubung ke 
port yang benar dan adapter terminal diatur ke jenis switch yang sesuai dengan negara/ 
kawasan Anda. 


Anda menggunakan layanan Fax over IP [Faks melalui IP]. Coba gunakan kecepatan koneksi 
yang lebih rendah. Jika masih tidak berfungsi, hubungi divisi dukungan layanan Fax over IP 
[Faks melalui IP] Anda. 
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Perangkat HP Off ice jet/ Jika Anda tidak menggunakan layanan dering berbeda, pastikan bahwa fitur Distinctive Ring 

〇幵 icejet Pro dapat mengirim, [Dering Berbeda] pada Perangkat HP Officejet/Officejet Pro diatur ke All Rings [Semua 
namun tidak dapat menerima Dering]. 

faks _ 

Jika Jawab 〇 to. diatur ke Mati, atau jika Anda memiliki layanan pesan suara pada nomor 
telepon yang sama dengan faks, maka Anda hanya dapat menerima faks secara manual. 


Jika Anda mempunyai modem dial-up komputer tersambung pada saluran telepon yanq sama 

denqan Perangkat HP Officejet/Officejet Pro, pastikan perangkat lunak modem komputer tidak 

diatur untuk menerima faks secara otomatis. 

Jika Anda memiliki mesin pen jawab pada saluran yanq sama denqan Perangkat HP Officejet/ 

Officejet Pro: 

• Periksa apakah mesin penjawab bekerja dengan benar. 

• Pastikan Perangkat HP Officejet/Officejet Pro diatur untuk menerima faks secara otomatis. 

• Pastikan bahwa penqaturan jumlah dering Rings to Answer (Dering Sebelum Dijawab) 
dibuat lebih besar dari dering untuk mesin penjawab telepon. 

• Cabut mesin penjawab telepon, lalu coba menerima faks. 

• Rekam sebuah pesan sepanianq kuranq lebih 10 detik. Bicaralah secara perlahan dan 
pelan saat merekam pesan Anda. Beri jeda paling tidak selama 5 detik di bagian akhir 
pesan suara. 


Alat lain yang menggunakan saluran telepon yang sama mungkin menyebabkan pengujian 
gagal. Anda dapat melepaskan semua perangkat lain dan mengujinya kembali. Jika Dial Tone 
Detection Test [Uji Deteksi Nada Panggil] lulus, maka satu atau beberapa alat lain 
menyebabkan masalah tersebut. Coba tambahkan alat lain satu per satu dan ulanqi penquiian 
setiap kali ditambah, hingga Anda mengetahui alat mono yang menimbulkan masalah. 

Perangkat HP Officejet/ 
Officejet Pro tidak dapat 
mengirim faks, namun dapat 
menerima faks 

Perangkat HP 〇幵 icejet/ 〇 fficejet Pro mungkin memutar nomor terlalu cepat atau terlalu awal. 
Misalnya, jika Anda perlu mengakses saluran luar denqan menghubunqi "9", coba masukkan 
jeda seperti berikut ini: 9-XXX-XXXX (dengan XXX-XXXX adalah nomor faks tujuan). Untuk 
memasukkan jeda tekan Redial/Pause [Panggil Ulang/Jeda], atau tekan tombol Symbol 
[Simbol] atau *@ berulang kali, hingga tanda hubung (-) muncul di layar. 

Layar selalu menampilkan 
Phone Off Hook [Telepon 
Diangkat] 

Anda menaaunakan kabel telepon yang salah. Lihat kedua masalah pertama pada "Perangkat 
HP Officejet/Officejet Pro mengalami masalah saat mengirim dan menerima faks 〃 pada 
halaman 34. 

Perangkat HP Officejet/ 
Officejet Pro menqalami 

f m a ご： mmen —- n 

Kemungkinan solusi ini hanya berlaku di negara/kawasan yang menerima kabel telepon 

2 kabel dalam kotak Perangkat HP Officejet/Officejet Pro, termasuk: Argentina, Australia, Brazil, 
Kanada, Cile, Cina, Kolombia, Yunani, India, Indonesia, Irlandia, Jepang, Korea, Amerika Latin, 
Malaysia, Meksiko, Rlipina, Polandia, Portugal, Rusia, Arab Saudi, Singapura, Spanyol, Taiwan, 
Thailand, Amerika Serikat, Venezuela dan Vietnam. 


Jika Anda mengirim faks secara manual dari telepon yang terhubung langsung ke Perangkat 

HP Officejet/Officejet Pro, Anda harus menggunakan tombol telepon untuk mengirim faks. 

Nada faks terekam pada 

Lihat informasi tentang masalah yang terkait denqan mesin penjawab untuk topik "Perangkat 


mesin penjawab saya HP Officejet/Officejet Pro dapat mengirim, namun tidak dapat menerima faks 〃 dalam tabel ini. 
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Kabel telepon yang menyertai 
Perangkat HP Off ice jet/ 

〇 fficejet Pro saya tidak cukup 
panjang 

Jika kabel telepon yang menyertai Perangkat HP 0 fficejet/Officejet Pro tidak cukup panjang, 
Anda dapat menggunakan penyambung (coupler) untuk memperpanjang. Anda dapat membeli 
coupler di toko elektronik yanq menjual aksesori telepon. Anda juqa memerlukan kabel telepon 
lain, dapat berupa kabel telepon standar yang mungkin telah Anda miliki di rumah atau kantor 
Anda. 


TIPS: Jika perangkat dilengkapi adapter sambungan telepon 2 kabel, Anda dapat 
menqqunakannya denqan sambunqan telepon 4 kabel untuk memperpanianqnya. Untuk 
informasi tentang menggunakan adapter sambungan telepon 2 kabel, lihat dokumentasi yang 
menyertai nya. 


1. Denqan menggunakan kabel telepon yang disertakan dalam kotak Perangkat HP Officejet/ 
Officejet Pro, hubungkan salah satu ujunqnva ke coupler, lalu hubungkan ujung lain nya ke 
port yang berlabe 1-LINE [l-SAL.]di bagian belakang Perangkat HP Officejet/Officejet Pro. 

2. Hubungkan kabel telepon kedua ke port yang kosong pada coupler dan ke konektor 
telepon. 

Saya tidak da pat mencetak 
faks warn a 

Untuk mencetak faks warna, pastikan pilihan Incoming Fax Printinq [Pencetakan Faks Masuk] di 
panel kontrol telah diaktifkan. 

Saya tidak dapat menyimpan 
salinan warna ke komputer 

Fax to PC [Faks ke PC] dan Fax to Mac [Faks ke Mac] tidak mendukung penyimpanan salinan 
berwarna ke komputer. 

Saya tidak dapat menerima 
faks pada komputer saya 

Jika menggunakan komputer yang menjalankan Windows, periksa baris tugas dan pastikan 
monitor HP Digital Imaging selalu diaktifkan. 


Pastikan Fax to PC [Fax ke PC] atau Fax to Mac [Faks ke Mac] telah diaktifkan dan komputer 
dikonfigurasi untuk menerima faks. 


Jika komputer yang menerima faks berbeda dari yang digunakan untuk konfigurasi, kedua 
komputer harus selalu dihidupkan. 


36 Mengatasi masalah faks 





Pernyataan jaminan terbatas Hewlett-Packard 


Produk HP 

Durasi jaminan terbatas 

Media Perangkat し unak 

90 hari 

Printer 

1 tahun 

Print cartridge atau kartrid tinta 

Sampai tinta HP habis atau tanggal "akhir jaminan" yang tertera 
pada kartrid sudah tercapai, mana saja yang lebih dulu. 

Jaminan ini tidak mencakup produk tinta HP yang sudah diisi 
ulang, dimanufaktur ulang, dipulihkan, disalah-gunakan, atau 
dikutak-katik. 

Print cartridge Kepala cetak (hanya berlaku untuk 
produk dengan kepala cetak yang dapat diganti oleh 
pelanggan) 

1 tahun 

Aksesori 

90 hari 


A. Masa berlaku jaminan terbatas 

1. Hewlett-Packard (HP) menjamin kepada pelanggan pengguna-akhir, bahwa produk-produk HP yang ditentukan di 
atas akan bebas dari kerusakan dalam bahan dan pengerjaan selama masa yang ditentukan di atas, yang mana 
masa tersebut dimulai pada tanggal pembelian oleh pelanggan. 

2. Untuk produk-produk perangkat lunak, jaminan terbatas HP hanya berlaku untuk kegagalan melaksanakan petunjuk 
pemrograman. HP tidak menjamin bahwa pengoperasian produk apa pun akan bebas dari gangguan atau kesalahan. 

3. Jaminan terbatas HP hanya mencakup kerusakan yang timbul akibat penggunaan produk secara normal, dan tidak 
mencakup masalah lain apapun, termasuk yang timbul akibat dari: 

a. Perawatan atau modifikasi yang tidak layak; 

b. Perangkat lunak, media, suku-cadang, atau persediaan yang tidak disediakan atau didukung oleh HP; 

c. Pengoperasian di luar spesifikasi produk; 

d. Modifikasi yang tidak berwenang atau penyalah-gunaan. 

4. Untuk produk-produk printer HP, penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang tidak mempengaruhi 
jaminan kepada pelanggan atau kontrak dukungan HP apa pun dengan pelanggan. Namun, jika printer gagal atau 
rusak karena penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang atau kartrid tinta kadaluwarsa, HP akan 
membebankan biaya waktu standar dan bahan untuk menservis printer, untuk kegagalan atau kerusakan tersebut. 

5. Jika HP menerima pemberitahuan tentang kerusakan dalam produk apapun yang tercakup oleh jaminan HP sewaktu 
masa jaminan masih berlaku, maka HP akan memperbaiki atau mengganti produk, atas opsi HP. 

6. Jika, sebagaimana berlaku, HP tidak dapat memperbaiki atau mengganti produk rusak, yang tercakup oleh jaminan 
HP, maka dalam batas waktu yang wajar setelah pemberitahuan tentang kerusakan, HP akan mengganti biaya 
pembelian untuk produk tersebut. 

7. HP tidak berkewajiban untuk memperbaiki, mengganti, atau mengembalikan uang sampai pelanggan mengembalikan 
produk rusak ke HP. 

8. Produk pengganti apapun dapat merupakan produk baru atau seperti baru, asalkan produk tersebut memiliki fungsi 
yang setidaknya sama dengan produk yang diganti. 

9. Produk-produk HP dapat terdiri dari suku-cadang, komponen, atau bahan yang dimanufaktur ulang, yang kinerjanya 
sama seperti yang baru. 

10. Keterangan Jaminan Terbatas HP berlaku di negara/wilayah manapun, di mana produk HP yang tercakup jaminan 
didistribusikan oleh HP. Kontrak untuk layanan jaminan tambahan, seperti layanan di tempat, dapat menjadi tersedia 
dari fasilitas servis HP resmi manapun di negara-negara/wilayah-wilayah tempat produk didistribusikan oleh HP atau 
oleh importir resmi. 

B. Pembatasan jaminan 

SEJAUH DIIZINKAN OLEH UNDANG-UNDANG SETEMPAT, BAIK HP MAUPUN PIHAK KETIGA TIDAK MEMBUAT 
JAMINAN ATAU KETENTUAN LAIN APAPUN, BAIK TERSURAT ATAU TERSIRAT, MENGENAI KEMAMPUAN 
UNTUK DIPERDAGANGKAN (MERCHANTABILITY), KUALITAS YANG MEMUASKAN, SERTA KESESUAIAN 
UNTUK TUJUAN TERTENTU. 

C. Pembatasan tanggung jawab 

1.Sepanjang yang diijinkan oleh undang-undang setempat, ganti rugi yang diberikan dalam Keterangan Jaminan ini 
merupakan satu-satunya ganti-rugi ekslusif bagi pelanggan. 

2. SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, KECUALI KE WA JIB AN-KE WAJI BAN YANG DITETAPKAN 
DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, DAN DALAM HAL APAPUN, HP ATAUPUN PEMASOK PIHAK KETIGA 
TIDAK DIKENAKAN TANGGUNG JAWAB ATAS KERUSAKAN LANGSUNG, TIDAK LANGSUNG, KHUSUS, 
SEWAKTU-WAKTU, ATAUPUN SEBAGAI AKIBAT, BAIK BERDASARKAN KONTRAK, KELALAIAN, MAUPUN 
TEORI HUKUM LAINNYADAN DILAPORKAN-TIDAKNYA KEMUNGKINAN ATAS KERUSAKAN DIMAKSUD. 

D. Undang-undang setempat 

1. Keterangan Jaminan ini memberikan kepada pelanggan hak hukum tertentu. Pelanggan kemungkinan memiliki juga 
hak lainnya yang berbeda pada setiap negara bagian di Amerika Serikat, dari propinsi lainnya di Kanada, dan dari 
negara/wilayah lainnya di seluruh dunia. 

2. Sebatas perbedaan antara Keterangan Jaminan ini dengan hukum setempat, maka Keterangan Jaminan akan 
diperbaiki agar seiring dengan hukum setempat yang dimaksud. Bedasarkan hukum setempat tersebut, mungkin 
penafian dan pembatasan tertentu dari Keterangan Jaminan ini tidak berlaku bagi pelanggan. Sebagai contoh, 
beberapa negara bagian di Amerika Serikat, dan beberapa pemerintahan di luar Amerika Serikat (termasuk 
propinsi-propinsi di Kanada), mungkin: 

a. Melarang penafian dan pembatasan dalam Keterangan Jaminan ini untuk membatasi undang-undang hak 
konsumen (misalnya, di Kerajaan Inggris); 

b. Kalau tidak, membatasi kemampuan produsen untuk memberlakukan penafian atau pembatasan dimaksud; atau 

c. Memberikan hak jaminan tambahan bagi pelanggan, mencantumkan batas waktu jaminan yang ditetapkan, yang 
mana produsen tidak dapat menafikan, atau menerapkan pembatasan atas masa jaminan dimaksud. 

3. PERSYARATAN DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, KECUALI SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM, 
TIDAK MENGECUALIKAN, MEMBATASI, ATAU MENGUBAH, DAN MENAMBAHKAN HAK UNDANG-UNDANG 
YANG DIWAJIBKAN, YANG BERLAKU ATAS PENJUALAN PRODUK-PRODUK HP KEPADA PARA PELANGGAN 
DIMAKSUD. 
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(rum^vi^^^uTvi^nf) 

l 内 HP Officejet/Officejet Pro 
uu^^LL^^w^LmQ^wmn^nu 

5. vuiynu^n^j^nu 

• vnnw^m^vi^^uwnu u^^^m^ijilaj^nm^jQnijtvi^n? 


• vnnm^vi^^u^^LVi^Q tilf^^ntj^n'um^unilajvn 


2/ 


• vnn 内 ou?i 幻 ' 3 m?LvmiJn?a^u < Cyi^'n デ eii^uuwi?! ImU^l^Tru 

a s 

ay i a/ a/ O 丨 c*" ox 2 / O 

幻！ ^ 幻 ni^iLL 约ビ 

4/ S 

ぬ vm 肉 

%/ 

s ^ ^ ^ 
i^unj^PiVumi?! 


m?i^tvm 肉 Pi0u?m£lmmu(^ 幻 Pim 別 vi?0 


0P11UJJP1 


nmJ s w Auto Answer (阶 aufimWtmPi) m^LLl^iVilalii?)W^ajajnai 

LflmtlgiJnf 同 luw 同 
Lw-ailpiW^mujnai giJfmus ご 1 Ujnj^n^j 
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viunsuvi ^： 

2/ 2/ 1/ «S" 

iin'3[?iun , auH^ai^^ui?i < u 

Jy ぶ <=J 2/ O 

m-a^iail^u^m^u nkumg^'U 把 nrfndivinju^g^vmim 的 6 ii 

s^Lmnrin^nu^nlil i^ru^nwn^nm^n LiJ-aiJn^ai^u^ntJL^n^nviw 

r\i uuu ぼ w L?£jn m 

巧 mS ゴ Urm^mw ぼ ' nmmu? JnvtwiGnf 州 ^ j lu 

<U 9J 出 II 

内幻幻 Vi 约 肉 


nmil 家 rn^il LLum 的叫 cmL^hSnvinj 

L^^Lf^jnmL-ti'iAn^ 

1. u?im 内 i 号 ilrmulvii^ijnjgn^ty^^nrfWEua^i 

2. m A (iJjjmHn) 

3. i^^n Advance Fax Setup (m 牙か） u^QL^n 
Distinctive Ring (L^mtisjnmL^'V'nsi) 

4. i^^ni^QL^n LL^Qni?) OK (Pin 沿 ' 3) 

5. m^tvi^^yi^^LiJuJ^LlEjn^nyii?!^ n^nvifii^n^tvi^n? 号 iJnml 


2 / 

(i^n^-an) 


^ai^nwn^n^^miJViwn^^^tvi^n^vi^n^^viwn^JL^^tvi^n? LiJuntjm? 

s _ ■ s 

tvi^^QU vnnm ⑽ぐ HP Officejet/Officejet Pro wiJ^tvi^^Q'Ui.LUU 

iJw^n 浴 

yi^^uenu (^rugnwnfnV^S 肉约 mvi 2 n < ul(^£n'^Qm デ ^ nn 

uw^^iQURaj 


vujnEJtvi^: vnm 内抑 ' 3 HP Officejet/Officejet Pro 

1/ s- 


S i vi nj m w 约兩 m S m 幻 q fTu m ? m l mn 幻 m d vi M tu Tih 问肉 
^ ^ ^ c . ^ ^ ^ t v 

f 省 uuul iJrm ^unvi 旧幻 fmu vi A m 肉 Piq 




1. ^nmLw^^iQii^ Hni?) A (iJwi^^n) 

2. \,mn Speed Dial Setup 例 hii) 

vi&i^lim 

• m?muvi i 3 , EUii^tJ < uu,iJ«'3?i£jm?: \,mr\ Individual Speed 
Dial ( 牙 n£jm?Lvi?^iQmtum 阴 tn) m'ti Group Speed Dial 
(nsjfmTvif^mmun^jjj) Lii^ni^a^npm 试 mgvEmliJM 

viwi£u 约 6 uri£jmm 幻 ' 3 l UjgnH'Ti < u Lpi 幻 

^3>n4"vi^n£jm , !ii < Cyi^n? ^nnuun^ OK (Pin 沿 ' 3) H?qjj 
yi^nuJu^Q^j riu 

n?m e nn'3?nvifuvmimmi < u 幻 n?nju PBX (iJnSuiV^Lflw 


9 vi^a 0) vil-a^vn^ln^ ^nnuuru?! 

OK (Pin 切 ' 3) 

• m^uri£jm?i,^2JQVi? , E]^ufn£jm?vi'3Vii4^: \,mn Delete 
Speed Dial (^u?n£jm i 3 < Evif^Q < u) L^Qn^nJ^^n^^m-eu^u 
uniJ^dn^liJ^^n^nn^Lyi^Quyi^^nn^iJ ^nnuu^^n^i OK 
(Pin«>3) 


44 


rrmiJllm^ikuui^£j'Ul^ni > < in?nvifuiJmLl l £jm < ini/a < ms (^Qm-an) 








i/ 

m? ぬ Hn HP Digital Fax (Fax to PC vih Fax to Mac 

(! 細 n?liJ 心 Mac)) 


m?H Fax to PC 心 PC) Fax to Mac Mac) 

Fax to PC 心 PC) mt Fax to Mac 心 Mac) 

^ , B'3nn^(?inn?LLv)wmiJL , an^n^nuQuwnnl(?i 

u^nsnnC ^ai^^nwn?nili^nn^w^vi^n?vnviw(?i—TO^Lflunn^Q^j 
Lbm^i'3ULbswnofl < um?f ( anammmn ) i3n^ww 

肉 njwn%l 肉 njmnjUKinl を fbl^gfTIFF (Tagged Image File 
Format) L3>ml 附 uh 抑 n れぽつ ^ais^?ijnn?LWiJUVi < un^ , E]^? , awS'3(^ 

S^FlWlAll^UQf 


vnjisjivi^: 001(^0'3 莳肉同 '3 6 0 幻同 '3 内 i Fax to PC 
(tv^^nyiiJ ぬ内す） Vi す a Fax to Mac (tvi^^n^liJ^ Mac) 

vnrn^aim 约 HP Officejet Pro i^ru?nmm 

H^nu^^n^u Fax to Network Folder L^-afL^l^^ntJ) 

Vil-a Fax to Email (tvi^nftuEJ^iw^) lineal—HP Digital Solutions 

vi'3^B'3t^g^uuH^n^^3jnij , aiJn?aIHP 肉 6 ^ ym 貧 

HP Digital Solutions 

mfPi^iiFN Fax to PC (tyi? 的 n?LiJ ぬ 
气 nnplu&JUfmft 6 !! 的 fu (Windows) 

1.vi^^in 京 ■ い内 ？ 1 aq HP Officejet Pro 
T,miJ^^u£ju?m?L 6 a^ 6 ii < u 6 u , a'3 HP 

• im^v, HP Solution Center uu^^nvi-aiJ 


• uuvn^ninru^^ Windows Ivm 约 n Start (i^ui^u) \,mr\ Programs 
CEiJ?i,m?i4) Vif-a All Programs (tiJfun-JU'mviU^) i^n HP 
HP 内约 n HP Solution Center 

(pj < u^u?m^ fi 2^ a fl /, u 6 u , a'3 HP) 

2. mn 内约 n More Fax Settings (m-jmFln^vi^n 1 ? 

LL#Q^i^n Digital Fax Setup Wizard (^QTiQEJmRn 

3.iJSJipnw 内 qgwmJnn/jLruvnSiq 它 

viunum^： (^a^nwn?n3pi Fax to PC (Tvi^nAiJ ぬ内它 
HP Officejet/Officejet Pro 


a/ 

mfPi^iFN Fax to Mac (tyif^n^tiJLN Mac) snn 
HP Device Manager (pns^imfaiJni'nl HP) 
(Mac OS X) 

1.vi^^inv^ailifS 肉!？ waWi^UQf^'U 内^)' 3 HP Officejet Pro ll#q 
HP Fax Setup Utility HP): 

a. 内 Sn^l/a 内 HP Device Manager (m^^m^ilnfulHP) \v, 
Dock (vnn HP Device Manager l^i-adlu DockH^i^nl^^i-au 
Spotlight vii'3(?n < u 6 ii r 3i e ii ( a'U3>n^in5' 叭 w 叭 “HP 

Device Manager" lund-a^ LmQ 内 Sr^ntjnn? HP Device 
Manager) 



Information and Settings ( 如 3J 切 u 汤 sjfn?(^Fh) 


2. ^myn^imLLU^unlu Fax Setup Utility (tjvi^Fim^m^ntvi^^n?) 

uuviun^-a 


°hi'n < u / adn'3W! 



1. Tvii^innWi 贫ぬ 1 HP Officejet/Officejet Pro 

2. mf-EK HP Officejet/Officejet Pro 

3. i/Jlu 内 1 

4. •^mnuChiJirw^nJnn^jlw ^^i,mW^aivifnudi 
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mm 佇 {1_ つ ! 細 n? 

tib 肉肉 n 幻 ' 3Tum?vi 肉勿 ^mvi^vnqfini れ LnlaikuvnmilubJli?) vnnpi^m^-aw^m^^w 

qj qj qj U q 

l 内？別 HP Officejet/Officejet Pro HP Officejet/Officejet Pro 

wUnjvnlum^^Lm^ulvi^^n? _______ 

肉 tnfT'UfTum^aq HP Officejet/Officejet Pro Pi^^-au 

Haul^ditvi^^ViyiviPi-a^Q^ (Tvif'^iVmvm^jim^nWv^i^m 肉 £nrm LLPilwmwpi'-anuml-a^ HP Officejet/Officejet 
Pro) vi^-aiJni'ai-aun (SQ-adn^riu 内内 ？ 1 aq HP Officejet/ 

Officejet Pro lum^lvi^n^Li?) vinnpi-atvi^^Viyi^Q^lQ vil-ann^l^LPiw dial-up 

vi^l^-auLvi-a^LUPi-ati 

HP Officejet/Officejet Pro L^nniJWL^iJ^n^tvi^^^yiyiwU'3li?i£j(?i^ 

幻 < lh'3Vifi'^ ( a'3?n£jtv^^i^ ffi Ui^£jm 6 inmj e iki'U 贫幻 ugnmviMw/muwuq moiwikn 幻 

む如以知 urfifTim^af 同 "1-LINE" 贫 mw ぶ ^] 1 aw 内 1 別 HP Officejet/Officejet Pro 

^^L^-awpi-a^nnuw^^ju^n^jIvi^^n^iviyiwu^ 

■VN^wtvi^-an vnr^oiljJlifSm^M^utinmTih 肉 

HP Officejet/Officejet Pro L^nniJ^n^tvi^^^vva^unl-an S^arurn 
^ais^^nwn^n^vi^^ijtvi^n^ Qfinn?^?Q^^ijdn^n^lvi?^^yii,iJui,miJ?^iJiJPi^[?i^vi! , al^ vnl^^j 
nn^mw^^ny-a^unl-anLLiJiJiJnpimniJ^n^j LmQ^L^^^injnjnai vnn 内 o/Uil^mm^M^uanadnS 

0 / 0 / q 0 / 0 / 

lq HP Officejet/Officejet Pro ^nnu^ntj-a^un^-an 

ぬ / futvi 加？ 

勿闪 iAiviviw0_n 叭 (w^^^unQU) -ansri-alvn.n^iilnjvn 
lum?lvi^n?L(?i 闵デ ^gvaui^amnm 贫⑴肉 

L^^QnwL^^^myiVi^w^^^iJnQUVi^ l,w vnni^ail^^uJ^^unQU WlI(?i Error Correction Mode (ECM - 
lv\^ ^pi) 

vnn^iailfeuu^n^JLLUu DSL W^^^^ijdnl^mwpi-amLmn^njnjnai DSL vnnl^^iPiQLmn^funjnai 

q q/q/ 0 / 0 / 

8/ %, 

〇 v S\ 1/ v I «* I v , I s' v i O ay «* «1 /__,,> ^ i e> 

vnn^iaim^ m'3^iJn?aii,m^'3^njnjnai/ , a^Li,^iJm , a^Q[?i , a e ii , a'3lyi?^^yi 1 nn£jlu (PBX) vi^eh 内？ 1 aai 幻 u?m? 

(ISDN) HP Officejet/Officejet Pro1 肉叭它才闵 

^gn^L^Q 同 11 au^umfi^miJuiJ ね mvidi^vigni^'^ivifuiJ ね Lvi^/$uyi s ii ( a'^ai 

i^runn^ L^ui'm? Fax over IP vnntNmwUnjvn-a^j \v\mm 

ph^Avimnmhmvi^aTMulm? Fax over IP 
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HP Officejet/Officejet Pro vnni^ail^lin 音 ulm れ赛ひ nl 幻 ni/lhi^vns Distinctive Ring (tSmifunm 

钓 nwrni 如 HP Officejet/Officejet Pro l^i?um?m^ini,3u All Rings ( ぽ例） 

LLpTUknwnnrnjTvi^nyU - - - 

vnnpi^^in Auto Answer (Pi-aufuMuwi) l3u Off (tl 例 ) w^^ml^iJ?nn?^nn^^^Qnw^^yivi^n£JL^tvi?^i t ^ 
iJ^nfTufTu 贫 (^n/WgnvifijTvi^n す ^ais^nwn^n^iJLvi^n^l^mtj^uL^Lvi'nuu 

vnn^ailfEwLPiJj dial-up HP Officejet/Officejet Pro Ivipi^^u 

d ぬか 6 00 W み □ fu wT^futvi? ?n 幻 liWEiijTS 

vinn^aimw^^m^^^ijnj^Luw^mniJ^n^tvi^^m^m^yQnuniJ^^ HP Officejet/Officejet Pro 

• HP Officejet/Officejet Pro 肉 

• Rings to Answer (i.S^i.ftjm'fii) 内 f^*a'U^£j'Uf£jm < !hvimT/J 

f uf utvi f _ 闵 

• tvEi 肉 gn^u 内 feq^QUfuLvif^m^Qn u^Q^i-Ei^futvif^nf 

• iTu 筍 10 qvh 贫 wmn°] 的幻冗成 mSfj'UUT] LS^nli^n*!^ 内 qiw 5 qui^ 

Li?i£jQnu i^ai^nwn^niJ^^nn^mwpi'-a-aiJn^ai-au 

vnviw^-a-an u^^nm^yiPi^uSn^i^ vnnm?VH^mjm?(?i デ ^ vn^utinau^ 幻 '^ f ( aw < EviTa ( anw l n < u LL^^dn 
号 iJfmumr| viu^^n^nn^vi^^nnnQnuuLiJu^nLVi^^iJnjvin -a^^-a-a lI n ^m\,m nuunmj^n LilSn 戸 m 

sun?^vi'3^aivi?niJQ ， n^iJn?Mul^yin , a s lvii,n^iInjvin 

HP Officejet/Officejet Pro ^ansv^mimfEyinlQVi^an だ 6 (SQ-adn^^u vnn^aK?!^ 
pi-a^n^ju-an^iQtjmfn^ "9" unviun 9-XXX-XXXX (Xmri XXX-XXXX 誇 1 avmnm^ 

vnn^m^nu^^ Wn^i Redial/Pause ( て vi 1 ? ぜ n/vig 例 8 ？ ^ 1 m) 
vt^n^iiJw Symbols (^nj^ni^ni) vil-a *@ ii°] qwmsvi'U 内 iMvmimH 肉 （-) 约 

s-aLL^^w^^LL^^dntvi^^^yi HP Officejet/Officejet Pro 

q qj 0/ J J 

pi-a^Q^LQ wllnjvinlurn^^L^^utyi^^nr luviun 46 

HP Officejet/Officejet Pro QfiLmflqjvnmfblifllh〆 141 A ぬ ■msfTuLbayi 巧 / 附 u?n ポ vi? 南 Vivf2 L^ulun^'-a^^wi,^^ HP Officejet/ 

wUqjvrufl^i^au^qm? 济 VEvi??n? Officejet Pro Ln'nuu -anf^uiun 它它约明れ约幻 u?n ? 约 L^un^n ^ Smi^ -aut^iu^^j 

njJu tmvm Lwn^tn < Hgd3 < ugnikm^ 6 liJ?i^m 约 ^if^j 

^du li?iviQUlri£j 勿 v^jauilm LQML-a^n tm^i,Q£j(?iunw 

vinn^oinn^d'3tvi^n?(?iQ^i^m^^nntvi?^yi^'3^aiyi^0W^^^^^^nnijm? , a'3 HP Officejet/Officejet Pro 

^hjnjnaitvi^nfnnuuvinlTlu HP Officejet/Officejet Pro 

m^pi-aufij-apiluwl ぬ tvi??nA?i Lu?fUj 约 lumrNu 


L^l 別 HP Officejet/Officejet Pro 
Id ?n w n g^tvi お n nu?mj 
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HP Officejet/Officejet Pro 

HP Officejet/Officejet Pro (^ai-an^PiQPi^Q^m-a^ 

^Lflu^n^WLLLiiJwnpi^^nu^^wluijnuvi^^numnu^-a^^ai 




1. HP Officejet/Officejet Pro Ivi^-EiiJ^i^Ji^nuvi^mnu 

1-LINE vn^i^nuvi^mf^ HP Officejet/Officejet Pro 

2 . u^si^£juikn 幻 gnijSn < !h'U < inniJ s ii i a'U^£jugn!j < [vi?^m c kf 

mxk 

名？ i/ki ?n jrmi6 mfEri 才赛 

lum^w^Ivi^n^ ^Q?i^?Qs^^ijHLLul^dnlmil^^QL^nnn^^lyi^n?yiL 6 iinwnT,ui,m'3^QiJ^ 

•tiuljj^nwnfmjuvin^nLun^lu 

tvi?^n?liJ£j'3^ , aw < ^Qi,(?i , afi,^^tvi^n?liJ£j'3 Mac Ub^njmnjuvmSqLin^lu 内 1 

•tiulw^nwn^fijtvi^n^u 

vinn^oinn^l^^^Qi.Pi-a^viw^iJiJ Wondows tiJ?^i^^^iJVin^n\inn^^lmulsdnLil^ HP Digital 

Imaging monitor 


Wutvi^n? 
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iJ?snnmn^J r 3fTum?f^iJ?sfT < U0^h'^nf 2 i>i s iJ 別 Hewlett-Packard 


HP 

:此 nn&jihs^u 

uavJmni 

90iu 

mmm 

\)umivifln 4 ij 0 'j HP 批 vi ⑽ wlavivmfilw 知 wfm^jihsfm 似湘 vi 叫 uu 郝 uvifln 
maunijiiijal^iijjm^mfiaumiiuiji^nuuljjfiiaufisijjmw^nm^inuinijviflnue)^ 

HP viumimwvifln mmi iHuiJi 韻 miM l^iuw^nJi^mvi vnawmi^mJ^imli) 

d\inmmu 

90iu 

vniMWvIfliTk ほ vnsN 如 / 

1 fl 

aii^unigiiuigiiJJua'JifiiB'Jwuw 

1 d (lih 呵 T1ej 聊 bIiM) 


A. ^usjngniuiJ^nu 

1. Hewlett-Packard (HP) lvimiiuiJi^nuunanmviii3uwl < MiiN^fim 6 n s u0'i HP vn 叫 Itih 湖 u 

iJnfmnuBunvna ⑽ itn 抓 |u 此如 0 fmw ⑽ uJu 冗此 naivimviwi himmi luiuvian?n^um 

2. mviiuwa^nm^BvJ^ni frmmhsfiw 仙 w 们 n 則 HP iim^nlufmviuimj 况 msMlihimuiivnitw 

3. miiuiJ^nuam'iinn^nje)^ HP 犯 fnBUf^wi^winjaijfivnwmfwmnfmHrmw ⑽ nmW nwiJn 易 ua^fnaufiawilqjvnaul^ 
™miln)vnmn^<nn: 

a. miihq ぜ rmivila 你 uiiJ^ufili/ [ 舢 Iwq ⑽ Vj 

b. Ka lu^nua^ \m vilal 抓 ] luiiJi か ivibj¥mnn wial?)iummu?iuu^nn HP Vila 

c. mVl^itmamvi 如们 ml 叫抑 。 imnaq 成例 / imW 

d. mi^uiJa>3Viia miuw^iiJ^mviI^ulwl^iu eiujyi?) 

4. mviiuifiia^wviuB'i HP mil^siuviunvi [u\mA HP vn ⑽為 umjnrn 附 jviflnlvm ^z\m wa?ie)miiuiJi^nu a u0>i^nm vna^njmmi 
nuu^uuua^i HP nuanm imvnniMfiTM 則 vriWum 知 '^ 尜 mnnmVhi 湘 HP vilavu 肌 mwmmi HP 
n)^?ifnuimim^igiulumi s iiawuii'3ifiia^jjvilunimvun?i 8 uaunwia>iviie)fniwi?mviium 

5. vnnU^MTms^nr^iJiJisfmviw ⑽ HP l^nmiiAvivmijfi>nIaijfivm'nj04w—/ImW 春 ^ lumiiuiJi^nuuej'i HP im HP 

犯 lianw 肊 wmjimjvilmiJ&uimvm ⑽ /imwiunvn 況ゐ fi?m 

6. vnn HP Iwsnjrnmiswuwmmi^mumuw ⑽ nsuwi 則 aunvna 损如们つ ^Bulumi iuiJ 冗 nm^ HP lib vm HP 

犯 mului^u^naimvim^^ mA^nn l^iiJii^lviviiiumijQunvjia^ija^N^fim^ 

7. HP Ijjwvjus^lumi^ iiJiiuuuviu vn 洲 udu 肊則 mm 腕 / lmwimj 仙 fivnimm HP 

8. n 测 nm—ii^tmiivm 此伽汀 iWlvw vilamwaulmj kuvijjmiviimmuuminuwa^nm^m ^nJauuimuuu 

9. NJi^inm 6 ^ 况 HP aWihsn 仙 vnai 術 jvivnmw か 6 Imi 4au ihavis/rmWmjmimju 况 Ivw 

10. fm^jih ゴ uamq^innmj 况 HP ^^NaluiJi^mfi/^uvi^wa^/im^viiuiJi^nmja^ HP uu HP 

viiu™imvn?mjnjiiuuifm™miiuiJ^nui^ilu iiiu mi Iviuimi^vi Uinn^jvujuimi^Umjawnnm^ HP Imteivm/ 

肩 uvi 6 ^ 碗 fivnnm 腕 / 1 仙 HP vilawuninvi i^iuaum^i 

B. ua^nn^Q^miiuiJ^nu 

⑽ Mngvimuriivi ⑽ HP ua^w^vn^ufnvuiluijfifia/nuuamje)^ HP 此 Iw IvimiiuiJi^nuv 110110 uluaul^i 
IjniWkiEj 伽 u^mviWkiLJULj viiBmiiuiJi^nuI^uuumuinufimmmiiMum fnun^mi/U 

ii 肋 mimvwr 孤湘 , ihs^ 的 mqviwatmh kui^vns; 

C_ ua^in^ifmwiuN^au 

1. mEjluijaiJi 4 i)^^n{]viwiuvia>jSumviU'?imivi?iimuviunjnj^liluijafiiiJjmiiiJiJi^nuuiiJumivi^umumu>JViu>n^EJi 4 Ue)'3anm 

2. muUnjaui 抓 MngwmviViSufhm^ unn^umdu 如加 uyimvnWHatrmMiiAuii 洲 rmfrmmh ゴ (uu HP 

vn 叫⑽ vn 貧 imivuuui^i 洲有们 mja>i HP 犯 mw 们 v^u 如加 u 湘 fnuiiimnuvmwvm^m vmaaw fniwiluvnumilunim^mii 
vunWwm mum 响 umimrmmv^fmsuaw mn 批 nw 呵奶 Mlav^nmivmngmmam 奶 Um 犯 ' kimiiAWvmu 

i ㈣ mfiuflTM 育批 m_ 丁 W4i 如 mid il^^uvilalw 
D. n/]ViwiuluwuM 

1.iafiiiwmiiuiJi^nuuiJufni^u^vis^nmr vmfiawnminanm anmaiw^ivisaun 4a an^i^nuliJluima^ig 

mviiuiJ^mfi?ivii| amim iiasAm_aim 糊 mviiuimuim iiasAmm 甿 ihavmMvm mv^u 们 uauq mhu 

2. 洲 nwfrmmh ゴ wu 说⑽仰 Vifiijfiowrmvia 如 w 

心の TiwrrmiJih ゴ洲仙 VmsoiluliJ^mjnQVim^jviV^vmsh mtA 消 jaututum^figvmitj ふ mm 
rmnn 湘 nmuwmmi/luii 洲 rmfrmuiJ 冗 ^harmmi mirmpa 韻 vnpm 弓 m 

™S^ui>n5uiauamviUe]^n?iviipmim (r^jvwvmnri luimu^n) aiwuamviu^: 

a. ijfeWwfmnn 湘 nmu ⑽加 ulmlamiwrrmiJih^w malwldiflumwin 洲 vifruB 叫 nmnwngmm (mu m 測 minmifni); 

b. 们 u 叫 minn 術 mwmnuw ⑽腕 6 luvm^i 6 ! vile) 

c. \mmi miu^ivis mmiiuiJ^nui^mjj 冗 !^ to つ ni^mi 与 uiJi ゴ ul 籼 uu f 叫 w 如 ' Umirnn か加 munu ⑽加 u 

3. mviiumiviisiniiwua'iwuimfiluaa^imiiiu ii 肊 uifiiau 勿 uaululuiafniwmiiuiJi^nuu 
umiumuluuauiu^ivingviJjiumviu^'D^ljjumiu ^nm viiaufilu 
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設定 HP 數位傳真 （ 傳真到 PC 或傳真到 Mac). 

解決傳_題 . 

Hewlett-Packard 有限保證聲明 . 


安全資訊 

A 使用本產品時請永遠遵循基本的安全措施，以降低受到火災 
^!\或電繫等傷害的危險。 

1. 請詳閱裝置隨附之文件内的各項指令。 

2. 將本產品與電源連接時，只能使用接地的電源插座。如果不知道 
插座是否接地，請向合格的電工諮詢。 

3. 請遵守產品上標示的所有警告與說明。 

4. 清理本產品前，請先從牆上的插座拔除其電源線。 

5. 請不要在近水或潮濕的情況下安裝或使用本產品。 

6. 在穩固的表面上牢牢地安裝本產品。 

7. 請將產品安裝在有保護的區域，不讓任何人踩踏電源線或被電源 
線絆倒，如此電源線不會損毀。 

8. 產品功能異常時，請參閱。維護及疑難排解」。 

9. 產品內部沒有可供使用者維修的零件。請諮詢合格的服務人員。 

10. 限用装置隨附的外接電源轉換器/電池。 

備註：匣中的墨水在列印中有多種不同的用途；其一是使裝置及列印 
墨匣可進行列印前的初始化作業，另一則是清潔及清通印字頭噴嘴的 
印字頭維護作業。此外，墨水匣使用後也會有些墨水殘留。詳細的說 
明，請劉覽 www.hp.com/go/inkusageo 
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設定傳真 


注意： 不使用隨附之電話線或轉換器將 HP Officejet/ 
Officejet Pro 装置連上市話插座時，可能無法順利 
傳真。 

此一特製的電話線與您家中或辦公室已有的電話線不 
同。隨附的電話線太短時，請參考第58頁的「解決傳 
真問題」。 


™|V 本手冊說明設定傳真的步驟。 

| HP Officejet/Officejet Pro 裝置可用傳 
-I真功能的詳細説明，請參閱從 HP 解決 
方案中心軟體 (Windows) 或 Help 
Viewer 軟體後，電腦上的電子版使用 
手冊 （Mac OS) 。（使用手冊亦可見於 
www.hp.com/support 網站。） 



步驟1:檢查所用的電話系統為並（列式或序列式) 


備註： 設定傳真前，請先連結 HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet 
Pro 裝置並安裝軟體。 


開始設定 HP Officejet/Officejet Pro 裝置的傳真功能 
前，請先確定所在國家/地區使用並列式或序列式電話 

系統。 


備註： 傳真設定須按序列式或並列式電話系統分別 
進行。 


所在的國家/地區未未說明於下時，請先試用序列式電 
話系統。若不確定您使用的電話系統是哪一種1序列式 
或並列式），請向電話公司洽詢。 


並列式電話系統 


對並列式電話系統，您可將共用的電話設備經 

下列國家使用並列式電話系統： 


HP Officejet/Officejet Pro 裝置背面的 「2-EXT」 連結埠 
連上電話線路。 

阿根廷 

加拿大 

澳大利亞 

智利 

巴西 

中國 


備註： 對並列式電話系統，請參考第53頁的 

哥倫比亞 

希臘 

印度 

「步驟2:確定電話線路為專用或共用」。 

印尼 

愛爾蘭 

日本 


韓國 

拉丁美洲 

馬來西亞 


d 西哥 

菲律賓 

波蘭 


葡萄牙 

俄羅斯 

沙烏地阿拉伯 


新加坡 

西班牙 

臺灣 


泰國 

美國 

委內瑞拉 


越南 
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步驟 2 :確定電話線路為（專用或共用) 


對使用並列式電話系統的 HP 〇 fficejet/Officejet Pro 裝 
置，請檢查裝置使用獨立的電話線路 t 專用電話線路）， 
或與別的裝置共用電話線路丨共用電話線路）。 

要將別的装置連上 HP Officejet/Officejet Pro 装置時， 
請先修改接聽前鈴響次敷、是否使用個別響鈴服務、 
以及是否_動接聽等設定。 


備註：傳真通話與語音信箱服務使用同一個電話號碼 
上時，將無法自動接收傳真。您只能手動接收傳真； 
亦即必須親自接聽傳真来電。若要改為自動接收傳真， 
請向電話公司申請區別鈴聲服務或傳真專用線路。 

有關修改自動接聽設定的説明，請參考（安裝軟體後 
電脳上的使用手冊）。 


序列式電話系統 


在序列式電話系統中，共用電話設備 t 數據機、電話 
和答錄機）所使用的連接器類型，不能連接到 
HP Officejet/Officejet Pro 装置的 「2- EXT 」 連接璋。 
全部設備只能連上市話接口。 

備註：在某些使用序列式電話系統的國家/地區，隨附 
的轉換器可讓您將其他電訊裝置連上 HP Officejet / 

〇 fficejet Pro 裝置所插入的市話插座。 


有關設定 HP Officejet/Officejet Pro 裝置在序列型電話 
系統傳真功能的詳細資料，請參閱當地國家/地區的 
傳真配置網站。 


奥地利 

比利時（荷語區） 

比利時（法語區） 

丹麥 

芬蘭 

法國 

德國 

愛爾蘭 

義大利 

挪威 

荷闌 

葡萄牙 

西班牙 

瑞典 

瑞士（法語區） 
瑞士（德語區） 
英國 


www.hp.com/at/raxconna 
www.hp.be/ nl/faxconfig 
www.hp.be/rr/faxconnq 
www.hp.dk/faxconfia 
www. h p.fi/raxconfia 
www.hp.com/fr/faxconfig 
www.hp.com/de/faxconfig 
www.hp.com/ie/faxconfig 
www.hp.com/it/faxconfig 
www.hp.no/faxconfig 
www. hp.n l/faxconfiq 
www.hp.pt/faxconfig 
www. h p.es/ faxconfig 
www. h p.se/ faxconfig 
www.hp.com/ch/fr/faxconfig 
www.hp.com/ch/de/faxconfig 
www.hp.com/ uk/faxconfig 


備註：設定 HP Officejet/Officejet Pro 裝置的傳真功能 
後，請參考第54頁的「步驟3 :管理及配置傳真設 
定」 0 
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專用的電話線路 

本節說明以不同線路使用傳真的方法： 

• 專用的電話線路（無電話或答錄機等裝置共用 
線路)。 

• 無裝置共用線路但有區別鈴聲服務的專用電話 
線路。 

• PBX 或 ISDN 線路。有關 PBX 或 ISDN 線路的詳細 
資料，請在安裝軟體後，參考電脳上的電子版使用 
手冊。 

1. 斷開 HP Officejet/Officejet Pro 裝置要插入之市話 
插座上的任何電話裝置。 

2. 將 HP Officejet/Officejet Pro 裝置隨附的電話線， 
插入 HP Officejet/Officejet Pro 裝置的1 -LINE 接口 
及市話接口。 



3. 已申請區別鈴聲服務時，請將接聽鈴聲樣式改為電 
話公司指定給傳真號碼，的雙重或三重響鈴樣式。 


有關修改本設定的詳細資料，請在安裝軟體後， 
參考電脳上的電子版使用手冊。 

4. 進入第54頁的「步驟3 :管理及配置傳真設定」。 


備註 ： HP Officejet/Officejet Pro 裝置出廠預設接聽各 
種鈴聲模式。未按電話公司指定設定正確的傳真號碼鈴 
聲模式時 ， HP Officejet/Officejet Pro 裝置可能無法同 
時接聽語音和傳真通話，或根本無法接聽任何通話。 


共用的電話線路 

傳真與電話、答錄機、電脳對電腦數據機、或來電顯示 
器等装置共用電話線路，或電話線路本身具有語音信箱 
服務時，請按下述決定設定傳真的步驟。 

1. 請按第54頁的「專用的電話線路」的步驟 1-3 執 
行。 

2. 將其他裝置插入 HP Officejet/Officejet Pro 裝置後側 
的 2 -EXT 接口。 



3. 設定 HP Officejet/Officejet Pro 装置使用所連接的裝 
置。詳細的資料，請參考（安裝軟體後電腦上的電 
子版使用手冊 h 


步驟3:管理及配置傳真設定 


將 HP Officejet/Officejet Pro 裝置連上電話線路後，設 
定傳真標題、日期及時間、以及國家/地區。 

HP Officejet/Officejet Pro 装置直接連結電腦時，請安 
裝 HP Officejet/Officejet Pro 裝置軟體，再對 Windows 
或 Mac OS 系統，分別執行傳真設定精靈 ( Windows ) 
或 HP 傳真設定公用程式 (Mac OS X ) °您亦可於稍後 
再從 Windows 或 Mac OS X 系統，分別啟動解決方案 
中心或 HP 裝置管理員工具。 


您亦可從控制面板配置設定。有關控制面板的詳細資 
料，請参考丨安裝軟體後電脳上的電子版使用手冊丨。 

對連上網路的 HP Officejet/Officejet Pro 裝置，亦可用 
內建的 Web ( EWS ) 伺服器配置傳真設定。有關 EWS 
的詳細資料，請參考丨安裝軟體後電脳上的電子版使用 
手冊）。 
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步驟 4 :測試傳真設定 

執行傳真設定測試，檢查 HP 〇 fficejet/Officejet Pro 裝 
置的狀態，確保傳真功能設定的正確性。此測試會執行 
下列作業： 

• 測試傳真硬體 

• 檢查連上 HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝置的電話線是 
否正確 ' 

• 檢查電話線是否插入正確的接口 

• 檢查撥號複頻音 

• 檢查電話線路 

• 測試電話線路的連結狀態 

HP Officejet/Officejet Pro 裝置會列印一份測試結果報 
告。測試失敗時，請檢視報告中有關如何修正問題的資 
訊。詳細的疑難排解說明，請參閱第58頁的「解決傳 
真問題」。 


測試傳真設定 

1. 請按個別住家或辦公環境的設定説明，設定 
HP Officejet/Officejet Pro 裝置的傳真功能。 

2. 開始測試前，請先安裝列印耗材並將全尺寸紙張 
載入饋紙匣。 

3. 按控制面板上的 A (設定鈕)。 

4. 選擇 工具 後，再選擇 執行傳真測試。 

HP Officejet/Officejet Pro 裝置顯示測試結果於顯示 
幕，並列印測試報告。 

5. 檢視測試報告。 

• 測試通過但傳真仍有問題時，請檢查報告中所列 
的傳真設定是否正確。空白或錯誤的傳真設定可 
能使傳真產生問題。 


測試失敗時 
測試。 


請參考測試報告解決問題後再行 


設定接聽模式（自動接聽）（選項) 


接聽模式指定裝置是否接聽来電： 

• 開啟自動接聽設定，使裝置自動接聽傳真通話。 
装置會接聽全部語音和傳真来電。 

• 關閉自動接聽設定，手動收傳真。您必須可以。 


設定接聽模式為自動或手動 

按 自動接 聽鈕，開啟或關閉指示燈號，視設定之需 
而定。 

當自動接聽指示燈亮起時，裝置會自動接聽来電。 
指示燈關閉時，裝置不會接聽来電。 
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變更區別鈴聲的接聽鈴聲模式（選項) 


備註： 使用本功能前，請先洽詢各地服務供應商的上 
述服務。 


許多電話公司提供區別鈴聲功能，以便在同一條電話線 
上使用多個電話號碼。 

此一服務時須要對每個號碼指定不同的鈴聲模式。 

您可設定装置接聽有特定鈴聲模式的来電。 

詳細的資料，請參考丨安裝軟體後電脳上的電子版使用 
手冊）。 


變更區別鈴聲的接聽鈴聲模式 

1. 確認裝置已設定為自動接聽傳真来電。 

2. 按 A (設定鈕）。 

3. 選擇進 階傳真設定， 再選擇區別鈴聲。 

4. 選擇選項，然後按 確定。 

5. 當來電鈴聲為傳真線路所指定的鈴聲模式時， 
裝置會接聽來電並收傳真。 


設定速撥紀錄（選項) 


您可儲存傳真號碼或傳真號碼組為速撥碼。 

HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝置的控制面板配備單鍵速 
撥鈕時，各鈕會與速撥記録相對應。以便用控制面板 
迅速撥打這些號碼。 


備註： 對連上網路的 HP Officejet/Officejet Pro 裝置亦 
可用內建的 Web 伺服器配置速撥記録。 


有關設定及使用速撥記録的詳細資料，請參考（安裝軟 
體後電脳上的電子版使用手冊）。 


設定速撥記録 

1. 按控制面板上的 A 丨設定鈕）。 

2. 選 擇速撥記録， 執行 下 列步驟： 

• 新增或變更記録： 選擇 個別速撥 或 群組速撥， 再 

按方向鍵指向未使用過的記録號碼，或用鍵盤輸 
入號碼。輸入傳真號碼，再按 0 K 。包括任何暫 
停符號，或其他必要的號碼。例如：區域號碼、 
PBX 系統的外線碼 （ 通常為9或0 ) 、或長途 
電話號碼的首碼。用數字鍵輸入名稱，然後按 
0K 。 

• 刪除一筆或全部記録： 選 擇刪除速撥， 按方向鍵 

翻閱到要刪除的速撥記録，再按 確定。 
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設定 HP 數位傳真(傳真到 PC 或傳真到 Mac ) 


用傳真到 PC 及傳真到 Mac 功能，自動接收傳真然後 
直接儲存到電腦。傳真到 PC 及傳真到 Mac 功能不但 
讓您輕鬆儲存傳真的數位副本，更消除處理大量書面 
檔案的困擾。 


您也可關閉各傳真列印一不但節省耗材和金錢，還能 
減少耗紙和垃圾。 


收到的傳真以 TIFF 格式儲存。收到傳真後，電脳會發 
出內有傳真儲存資料夾位址的提示。 

詳細的資料，請參考（安裝軟體後電脳上的使用手冊）。 


備註：設定傳真到 PC 或傳真到 Mac 功能前，請先 
安裝軟體。 

對配備彩色顯示幕的 HP Officejet Pro 裝置，您可用 HP 
裝置隨附的 HP 數位解決方案中心提供的傳真到網路資 
料夾或傳真到電子郵件功能。詳細的説明，請參閱 HP 
數位解決方案中心準備開始手冊。 


從解決方案中心 ( Windows ) 設定 
傳真到 PC ' 

1. 安裝 HP Officejet Pro 裝置軟體後，開啟 HP 解決 
方案中心。 

• 按兩下桌面的 HP 解決方案中心圖示。 

.或者- 

•在 Windows 工作列上，點選開始，選擇程式集或 
所有程式，選擇 HP ，選擇 HP 裝置資料夾，點選 

HP 解決方案中心。 


成功了！ 


1. 收到的黑白傳真會傳送到 HP Officeiet/Officeiet Pro 
装置。 

2. HP Officejet/Officejet Pro 裝置會傳送黑白傳真到電腦， 
但列印彩色傳真。 

3. 收到的傳真會儲存到電腦。 

4. 收到傳真時會出現彈現提示。 




2. 點選設定，點選其他傳真設定，點選數位傳真設定 

° 

3. 按提示進行。 


備註：從 HP Officejet/Officejet Pro 裝置控制面板關閉 
傳真到 PC 。 


自 HP 装置管理員 (Mac OS X )設定 
傳真到 Mac 功能 

1. 安裝 HP Officejet Pro 裝置軟體後，開啟 HP 傳真 
設定公用程式： 

a. 按一下 Dock 下的 HP 裝置管理員圖示。 （ HP 裝 
置管理員圖示未顯示於 Dock 時，請點選功能表 
列右側的 Spotlight 圖示，輸入 「HP Device 
Manager 」 ，點選 HP 裝置管理員記 錄。） 

b . 從資訊及設定功能表選擇傳真設定公用程式。 

2. 按傳真設定公用程式的線上提示進行。 
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解決傳真問題 


傳真測試失敗時，請參閱測試報告上的解決方法。詳細的説明，請參閱安裝軟體後電腦上的電子版使用手冊。 


HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝請使用 HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝置隨附的電話線或轉換器。 

置在收發傳真時發生問題 _ 

與 HP Officeiet/Officeiet Pro 装置共用一條電話線的其他設備，可能正在使用中。請檢查同一 
條線路上但未連結 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置的電話或其他設備，未在使用中且未將聽筒 
拿起。例如，副機聽筒拿起或正在用電腦撥號數據機傳送電子郵件或上網時，就無法用 
HP Officejet/Officejet Pro 裝置進行傳真。 

電話分歧器可能使傳真發生問題。請改將 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置直接插入市話接口。 

請將電話線的一端插入市話接口，另_端插入 HP Officeiet/Officeiet Pro 装置背面標示為 
MINE 的連接璋。 

請將功能正常的話機插入市話接口並檢查有無撥號音。沒有撥號音時，請洽電話公司檢查線路 
本身是否正常。 

請將 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置連上類比電話線路，否則無法收發傳真。將一般類比電話 
機連上電話線路，然後聆聽撥號音，檢查電話線路是否為數位式線路。未發出正常的撥號音 
時，原因可能是普通電話線路設定使用了數位電話。將 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置連接到 
類比電話線路，然後傳送或接收傳真。 

電話線路雜訊很多。聲音品質很差（雜訊很多）的電話線路，會導致傳真發生問題。連上電話 
機，檢查是否有靜電干擾或其他雑音，以確定電話線路的聲音品質。聽到雜音時，請關閉 f 首 I 吳 
修正模式 （ ECM ) ，再重新傳真。 

使用 DSL 服務時，請加裝 DSL 過濾器，否則將無法順利傳真。 

使用 PBX 或 ISDN 轉換器/終端配接卡時，請確定 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置已連上正確的 
連接璋，且終端配接卡已經按所在國家/地區設定正確的交換類型。 

使用 IP 傳真服務時。請改用較慢的連接速率。問題仍無法解決時，請洽 IP 傳真服務的支援 
人員。 

HP 〇 fficeiet/Officejet Pro 裝未使用區別鈴聲服務時，請確定 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置的區別鈴聲功能設定為 
置只能發但無法收傳真 全部 鈴聲。 

自動接聽設定為 關閉， 或在同一傳真線路上有語音信箱服務時，您只能手動接收傳真。 

如果您在 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置使用的同一條電話線上連接電脳撥號數據機， 

請確定數據機隨附的軟體未設定為自動接收傳真。 

答錄機與 HP Officeiet/Officeiet Pro 装置使用同一線路時，請執行下列步驟： 

• 檢查答錄機是否正常。 

• 確定已將 HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝置設定為自動接收傳真。 

• 請確定接聽鈴聲次數的值設的比答錄機的還大。 

• 先斷開答錄機後再重新接收傳真。 

• 錄製一個長約10秒鐘的訊息。在錄製訊息時，請放慢說話的速度，並降低音量。 

語音訊息的結尾，至少保留5秒的靜音期間。 

和装置使用同一線路的其他設備，也可能造成測試失敗。請斷開全部裝置後再測試一次。撥號 
音偵測測試正常時，代表某個或某些設備造成問題。請嘗試一次接回一個設備且每次都重新執 
行測試，直到找出造成問題的設備為止。 
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HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝 
置無法發但可以收傳真 

HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置可能是撥號太快或太早。例如，撥外線前若要先撥「9」時， 

請按下列方式插入暫停： 9- XXX-XXXX ( XXX _ XXXX 代表您要撥打的傳真號碼）。請按重 撥/ 

暫停， 或重複按符號或*@鈕，直到出現 ㈠ 號為止。 

顯示幕一直顯示電話聽筒未 
掛上 

您使用了錯誤的電話線。請參考第58頁的 「HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置在收發傳真時發生 
問題」下的前兩個實例。 

HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝 
置傳送手動傳真時發生問題 

此_解決方式只適用於 HP Officeiet/Officeiet Pro 装置可使用雙絞線的國家/地區，包括：阿根 
廷、澳大利亞、巴西、加拿大、智利、中國、哥倫比亞、希臘、印度、印尼、愛爾蘭、日本、 
南韓、拉丁美洲、馬來西亞、墨西哥、菲律賓、波蘭、俄羅斯、沙烏地阿拉伯、新加坡、西班 
牙、台灣、泰國、美國、委內瑞拉及越南。 


用直接連上 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置的電話手動傳送傳真時，務必使用電話的鍵盤傳送 
傳真。 

答錄機錄下傳真複頻音 

請參考本表中 「HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置只能發但無法收傳真」有關答錄機的各條說明。 

HP 〇 ff ice jet / 〇 fficejet Pro 裝 
置隨附的電話線不夠長 

如果 HP Officeiet/Officeiet Pro 装置隨附的電話線不夠長，可以使用耦合器來延長電話線。 
您可以在販售電話配件的電子材料商店購買耦合器。您還需要另一條住家或辦公室常見的標準 
電話線。 


提示： 装置隨附的2芯電話線轉接器，可以與4芯電話線一起使用，延長電話線的長度。 

使用2芯電話線轉接器的詳細資訊，請參閱隨附的說明文件。 


1. 使用 HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置隨附的電話線，將_端連接至耦合器，另_端連接至 

HP Officeiet/Officeiet Pro 裝置背面貼有 1- LINE 標籤的連接埤。 

2. 將另一條電話線插入耦合器上未使用的連接璋及市話接口。 

無法列印彩色傳真 

列印彩色傳真前，請先開啟控制面板上的傳真列印選項。 

無法儲存彩色傳真副本到電脳 

傳真到 PC 及傳真到 Mac 功能不支援儲存彩色傳真副本到電腦。 

腦無法接收傳真到電腦 

使用 Windows 電脳時，請確定工作列上 HP 數位影像監控程式是否隨時開啟。 


請先啟動傳真到 PC 或傳真到 Mac 功能，並設定電脳可接收傳真。 


設定來接收與實際接收傳真的電腦不是同一台電脳時，兩台電腦都必須隨時開機。 
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HP 產品 

保固期限 

軟體媒體 

90天 

印表機 

1年 

列印或墨匣 

直至 HP 油墨已耗盡或印在列印墨匣上的「保固結束日期」 

到期，視何者為先。本保固不包含經過重新填装、 

再製、整修、使用不當，或擅自修改的 HP 墨匣産品。 

列印頭（僅適用於其列印頭可供客戶替換的産品） 

1年 

配件 

90天 


A . 有限保固範圍 

1. Hewlett-Packard ( HP ) 向您(最終使用者）保證，自購買之日起到上述指定期限内，以上指定的 HP 産品無材 
料及製造的瑕疵；保固期限自客戶購買産品之日起生效。 

2. 對於軟體產品， HP 的有限保固僅適用於無法執行其程式指令的状況。 HP 並不保證任何産品工作時都不會 
中斷或两誤。 

3. HP 的有限保固僅涵蓋因正常使用產品而發生的瑕疵，而不適用於由其他情況發生的瑕疵，包括下列任何一 
種情況： 

a . 不適當的維護或修改； 

b . 使用非 HP 提供或支援的軟體、媒體、零件或耗材； 

c . 違反產品規範的操作； 

d . 未經授權的修改和誤用。 

4. 對於 HP 印表機産品，使用非 HP 列印墨匣或重新填裝的列印墨匣不會影響對客戶的保固或任何 HP 與客戶 
之間的支援合約。然而，如果印表機因為使用非 HP 列印墨匣或重新填裝的列印墨匣出問題或受損， HP 會 
針對該項問題或損壞維修所耗的時間和材料，收取標準的費用。 

5. 如果 HP 在有效的保固期限内，收到 HP 保固範圍内任何産品瑕疵的通知， HP 可以選擇修理或更換有瑕疵 
的產品。 

6. 如果 HP 不能修理或更換在 HP 保固範圍内的有瑕疵産品， HP 將在接到通知後於合理的時間内，退還購買 
産品的全款。 

7. 未收到客戶的瑕疵產品前， HP 沒有義務進行修理、更換或退款。 

8. 更換品可能是新產品或者相當於新的産品，只要在功能性上至少相當於被更換的產品即可。 

9. HP 產品可能包含性能上相當於新零件的再製零件、元件或材料。 

10. HP 的有限保固，在任何具有 HP 產品經銷的國家/地區都有效。其他保固服務（如現場霣地服務）合約，可 
與 HP 授權服務機構簽訂，這些機構分布在由 HP 或授權進□商銷售的 HP 產品的國家/地區。 

B . 保固限制 

在當地法律許可的範圍内，對於 HP 的産品， HP 及其協力廠商都不會明示或暗示地提供其他保證或任何條 
件，並對於產品適售性、品質滿意度以及針對特定用途的適用性之暗示保證或條件，特別不予擔保。 

C . 責任限制 

1 . 在當地法律許可的範圍内，本保固聲明中提供的補償是客戶可獲得的唯一補償。 

2. 在當地法律許可的範圍内，除了本保固聲明中明確提出的義務之外，不論是否基於合約、侵櫂、或其他法 
律理論，也不論是否已告知損害的可能性， HP 及其協力廠商都不會對直接、間接、特殊、意外或者因果性 
的傷害負貴。 

D 毋+ 也法律 

1. 本保固聲明賦予客戶特定的法律權利。客戶也可能有其他權利，這種權利在美國因州而異，在加拿大因省 
而異，在世界各地則因國家或地區而異。 

2. 若本保固聲明與當地法律不一致，以當地法律為準。在此情況下，本保固聲明的某些免責和限制條款可能不 
適用於客戶。例如，美國的某些州以及美國以外的某些政府(包括加拿大的某些省），可能會： 

a . 排除本保固聲明中的無擔保聲明和限制條款，以免限制客戸的法定權利（例如英國）； 

b . 限制製造商實施這些免責或限制條款的能力；或者 

c . 賦予客戶其他保固權利，指定製造商不能聲明免責的暗示保固期限，或者不允許對暗示的保固期限進行 
限制。 

3. 除了法律許可的範圍外，本保固聲明中的條款，不得排除、限制或修改對客戶銷售 HP 產品的強制性法定 
權利，而是對這些權利的補充。 
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印号 

□R 

利し1|牛1己卜 

圳亘3 
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2 &利：召對空 Idol 天 I 王さ吾荇天 I 新0 


岩 1 召對人 I 仝 1S 人卜号吾 H 召宇 ， HP Office jet/ 
Officejet Pro S 犬 I フトスト利与 2J 扫對至 I 勿晉殳卫 21 さ入 I 
( 召号ゼ人卜号）王台 [ 卜县 & 大 12 卜召對 SI 勿晉吾荇岢 b 
入 1( 吾异勿人卜号 )# 聊哲し I [ 卜 . 

[卜畏 & 大 IS HP Officejet/Officejet Pro & 犬 I 训岢 
孕 b 召罕〇 11 岳， S 對豊钽フ I S 训晉己 lb 51 

令，じ卜 E 望 △ 己 I AiH|^ 人卜号 q 宇，召對スト吾仝占 q 
早号勻智召 # S 召剖〇 ^ 哲し 1 じ K 


苧：马△召對2卜吾智哥召對 S 空豊人卜号岢〇^号名利 
望人 1叫△詈岜 b 召罕马△豊科吾令^!暂令边 
合し|こ卜_啊人 1牛吾 H 至牛例〇[：哲し I [卜•号, 
1司 ^ 号&剖〇卜哲 M こ卜.马△豊 
天卜号2至令 d 岢 BI 0 召對至 I 人 WI 呈21岢 q D 卜昱望企 
己 I 人 1 U | △列フト智岢フ H し卜马△牛占 s 早|尅皆王乌召對 
空 I ゼ营智大 I 岢召人 IS . 

天卜吾令占省召 S S 召岢己彳 g 企互 H ? 彳 IM 豊省犬|哲平| 
a ^ B ^ iAi 召スト人卜号召 g 刈豊苕モ岢召人|£. 


马营召對 AI^SI 

马 1 召對人 1 仝 1 训人 1 台吾异 SH|(aa , 召對叟 
入卜号号 S フ 1 卢 1 ヲ ㈣ N HP Officejet/Officejet 

Pro & 大 |2| "2-EXT" 生亘训音己 I 孕 H 呈暂令边合 
Mck qAj s 吕迓印詈 wgo| 召對马训〇 31§^ 〇 ^ 

哲 M 匚 h 


苧：马 1 召對人 | 仝 1 晉人卜号岢 b 留宇号フト / 天|«训人 1 
b HP Officejet/Officejet Pro 羽〇 )| 吴名马训こ卜 
昱召對 & 大 I 詈 91 暂令匁仨〇 1 c 』 N フトス彳 1 吾習し I 


马 1 召對人 | 土岜晉人卜号马△詈人卜号岢王号 
HP Officejet/Officejet Pro S 大 I 詈智 3 岢 b 训 

q 哥 4 号各别 & 马フト / ス |« 到马 △ 〒匀 1 
人卜 o|H 豊哲丕岢召人 |£. 


2△ 豆己|〇卜 

www.hp.com/at/faxconnq 

璺フ 1011 (し 11 § 岂三〇 1) 

www.hp.be/ nl/faxconfia 

璺フ | 〇)|(三 §■△(>]) 

www.hp.be/fr/faxconfig 

@! 口！■丑 

www.hp.dk/raxconfia 


www. h p.n/raxconfia 

三！！■仝 

www.hp.com/ch/fr/faxconfig 

SE.OI 

www.hp.com/de/faxconfig 

0 卜智刮 E 

www.hp.com/ie/faxconfiq 

0| 暂己 |0 卜 

www.hp.com/it/faxconfig 

in = ?-|| 〇 | 

www.hp.no/faxconfig 

Mia& 三 

www. hp.n l/faxconfig 

王亘早旮 

www.hp.pt/faxconfiq 


www. h p.es/ faxconfig 

△ 别 0! 

www. h p.se/ faxconfig 

仝宇 I △( 三吾仝〇 |) 

www.hp.com/ch/fr/faxconfig 

△罕 1 △(号皆 q) 

www.hp.com/ch/de/faxconfig 


www.hp.com/ uk/faxconfig 


手：马仝豊人卜吾岢 s 号邮 Officejet/Officejet Pro & 犬 I 
豊智召 & 竿 64 m|0|X|£| "3 & 列：马 △ 省召否己 I 里 
〒匀"晉包王岢召人 | 父 . 


埤仝智大 I 63 




召号_ 

P 号荇訇召晉人卜号马△畳智习岢 b 召罕〇1 

&岧 S a ^' Ais . 

• S 号 5|^( S 5 PI 王さ号&フ I 吾4旮吕昕邑迓大| 
却則吾畀岢ス I ^吾） 

• 空 Id 晉吾畀 s 卜 b &犬 Ife §1天1&}こ卜 E _企己 I 人 1引 
△训フ^ J & S 号召對5|^ 

• 干4召對 I 哥フ |( PBX ) 王さ吾哲 SM 号 d 哲 
( ISDN ) 卵_ PBX 契 ISDN mm \ [Hth 天 WI & し H 号 
晉 S 司 S 企互巨别 q 豊智大|對早|苕畀 EH 训人 1 
人卜号智苦糾豊包卜召人 is . 

1. HP Officejet/Officejet Pro o h ^ 1011 3 召£|〇| Sife 
召對马训人 1 HE S 對&犬 I 豊呈己 I 哲し I こ卜. 

2. HP Officejet/Officejet Pro 涅大 1 2 卜哲列利〇£|さ S 
£卜 2 三豊人[■号所 0 1 HP Officejet/Officejet Pro 涅大 I 
°| 1- LINE 王豆 2 卜召對马晉哲し 14. 



3. じ卜 B 習企己 I 人 1叫土〇1|フト^]岢 g 号&習企己|坤包 
智召晉召對空 I 人トフト马么 S 至训暂&&埤 Id 号〇1 
吾聖企己 I し卜包吾習企己|呈岜召岢召人|父. 

〇|智召晉芒召岢 b qi [ H 包天 WI & LH 吾# 

企 sh? 彳 IM 壹智大 | 皙早 | 岧畀 e 彳训人 i 召灭卜人卜号智 
g 人 1 豊哲王岢召人 | 空 . 


4. 64 fl |0| x |°| "3 E . MI : 马仝召召否己 I 叟〒匀"豊哲 
王 S 卜召人 | S . 


手 ： HP Officejet/Officejet Pro 涅犬 It 2.-E _企己 I 邱 
刚号 & 岢王缉フ I 呂省召習し 1 [ 卜 . 召對 214011 A1 人卜吾 
符™ △ 色空〇 || 暂&&晉〇卜邑習企己 | 坤 Id# 智召岢 X| 
HP Officejet/Officejet Pro 涅大 I フト吾名扫剌 
召對〇 11 号&岢フ彳し卜 S 司号 & 岢 X | 没晉中 

奴合し I [ 卜 . 


吾弁 S |^ 

马仝フトこ卜昱&犬1(召對フ I ,号&フ I ,苕畀 N / S#N si 
王 b ' MmWD 含スト吾)2卜召對$1召晉吾畀钭芒召早 
sb $1ゼ训吾匀洲智人1引△フトス彳|吾司 b 召早 o |2 H & 
入旧0||吩己卜马△省犬|封 S 晉則〇卜晳し| [ 卜. 

1. 64 fl |0| x |°| "召吾則" Oil °Xt 1-3 EMI 豊 

召人 I 父. 

2. HP Officejet/Officejet Pro S ■大 I 早 1011 Sit 2-EXT 王 
B 0|| 率フト迓犬 | 豊吴合し | こ卜. 



3. 21& & 大 1 〇 )1 # 吳王芎 HP Officejet/Officejet Pro 
& 大 I 喜智習哲し I じ卜 . 天 WI&LH 号 # s 司 g 企互巨 
别 M 詈智勾 & 早 I 苕 # N 训刈 S 符人卜号省 S 刈詈 
包王岢召人 I 父 . 


3 &河：马△召召否己 I 契〒匀 


召對 S\m\ HP Officejet/Officejet Pro & 犬 I 豊 91 & 
竿马△叫己 | 逞晉智 gs 卜卫 S 叫里人|乙卜包召，尹フト/ 
X |« 智召营ス I 召哲し I こ卜. 

HP Officejet/Officejet Pro &犬 I 豊 列与 S 

哥3° HP Officejet/Officejet Pro 涅大 I 企 HH ? 1101 
豊智大 | 哥こ卜吾马仝智召ロト S 人 KWindows ) 王拦 HP 
马仝智召异1己 | E |( MacOSX _ 召1哲し|こ卜.舎早召 
^ B - l ( Windows ) 王 HP 羽否己 I スト (Mac OS X )0)| 人 1 
し卜吾训〇|5•彳& £〒豊人 I 玛暂中£ 21会し 14. 


邛州进训人 1£ 〇|智召#〒匀暂牛匁合 MQ. 邛叫逬训 
叫哲 XWI & 4号晉 s 司0 M 豊智勾&早1 

召符人卜号召 S 刈豊苕卜召人 IS . 

HP Officejet/Officejet Pro & 犬 I フト M | 亘另彐训 ^1£|0 
LH 迓 1 A1t^(EWS)^|Ai 马 △ 召召晉〒匀暂牛 S Si 合 
M CK EWS^I [ H& 天 WI& LH 号晉企兰豆别 q 
豊智犬 I& 早 I S 畀 N 训人 1 S スト人卜号智 S 人彳豊包モ岢召 
人 is. 


64 ilj △包犬| 














































4 B 河：马△省大 I B||^H 

智大I 暑 E||AH 合卜〇^ HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 涅 
司2|包邸壹 ^ojSU 马△马<3#牛驾暂令 SIS 号 
# h^i ^\ b \ o ] sibxi 哥 ej 哲し|こ卜.[卜号人卜哲〇| 

E|| 仝巨训 S 哲岧しIこ卜. 

• 马仝岢三？彳|〇1 E|| 仝 H 

• HP Officejet/Officejet Pro 〇 1 "^1011 安さ这$卜 S_E フト 
<2151州 Si^^l 哥剋哲し1こ卜 

• 召對フト晉叫昱生 H 0|| < ai £| q 奴仨ス I 弯 H 

• 曾 d 号哿3 

• 誓匀$1召哿 2 J 

• $1召 1 31台印日I仝巨 

HP Officejet/Officejet Pro 9" 大Iフト E|| —— 召3| _£卫人 i 
豊剋划哲し Iこ卜.日I △豆训召邱岢 S M 卫人 1011人 1罡利 SH 
1 LH 号#召呈岢卫 N1 △巨# D 卜人I召1岢 
召人I 父.入 WI 1 & Ml 号吕68 «1〇1^|〇| "马仝呈利 sHl" 
晉哲王岢召人|空. 


马△智大|剖△豆赴岧 

1. フ隨王芒人卜早召包召入 I 答! Oil 叫己卜 HP Officejet / 
Officejet Pro 迓犬 |2| 马仝フ I 岩晉包召！[し I こ卜. 

2. 0到企 H 吾〇|智大|£|匁芒天|,日|△巨人|孕51011 〇! 
a 号ス|哲训召蚓3フ1号 X | 豊 aoHb ^ l 哥 US 卜召 
収 

3. 利〇1冯训人 1 A (召召ポ E ) 晉 V 音 MP . 

4. 王干詈乜司哲こ卜号 m± 印土巨智智晉 

也马哲し I こ卜. 

_仝 H も 1 ' EH フト [ |仝晉 B )|0|0|| し[■叫卫 
HP Officejet/Officejet Pro S " 大|〇1| 人 1 M 卫人 1フト 
£ 1 却岧し I こ卜. 

5. M 卫人1詈召呈哲し|[卜. 

• 豊吾45；[天|扭马△舎/牛^^| q 召司呈 
邛フト蜇勿岢0里卫人彳闫马△售召哲号训人 i 剖 
&智召〇|晉扑 ex | aojs ^ Ais . 马△省召〇| 
H | Ol 匁フ彳し卜迓旲呂召罕马土 011罡利フト匁 
晉牛奴合し I [卜 • 

• e ^ ec ^ i 召坤哥召罕训 b S 卫人彳畳人卜号岢 0 i 
呈ス II 豊 shis 卜卫 e^hs c ： W 召 is 卜召人 I 父. 


号& HE 售召(スト吾人卜哲) 


号& se さ迓犬⑼|刈召司2さ ^ m \ 号&暂ス11召 
哲し|匚卜. 

• 迓犬|训人彳马 △on x 卜吾 2 呈号&岢フ彳|岢与 s 
入[•吾号&智召晉苕し 14. ュ&大 I フト s 吾 
對对马△训号&哲し1こ卜. 

• 马△豊牛吾2呈哲 h 己彳 g スト吾号&智召晉 
s し I こ卜 . 召司2台马 △ 召對〇11马召号&郜 ot 

s し I 匚卜. 


号& HE 暑令吾王芑天卜吾 2 至 
翻 

对吾吾&晉皇司 ^go)| 叫 a 卜 s 人 | 号晉荠フ HL 卜 
吾し I 匚卜 . 

スト吾号 a 丑人 I 号〇 1 司 ^ si°s & 大 I フト对号 2 
^ 吾 & 哲し 1 呌 . 〇 1 丑人 I 号〇 | 別 ^ 〇 | 〇 0 & ぇ I 训人 1 
否哥训号 & 岢ス I 酷し I こ卜 . 


&dfoi 


号& H 三智包(スト号号 &)( d 马人卜哲) 
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[ 卜芑璺企己 I 训号&璺企己 I 邱包 a 召^]马人卜哲) 


手:フ I 告 S 人卜吾吉トフ I 否011呈智人 1叫么 g ^ X^lTil ?| 
人 1 UI △喜呈£|岢召人|2. 


设吕£1人卜仨召對召&フ H 训人1 qen 7 H°I S 對 
S 至豊人卜号暂牛 2 IS 号昕昱習ム己|フ|岩# 

ス II 吾哲し I こ卜. 

〇1 AiH |^〇)|フト智岢 g 召對 a 空 1 i 至ロト邑_企己 I sue 
〇1 X|gagDK 哥召智土己 I iBj Sb 召對 

训号&岢£号迓勾詈智召暂牛 Si 合し 14. 

天卜人 1 I & LH 号# a 5.^3 企三 H 判 q 豊智犬|&¥|岧畀 EH 
训人 1召科人卜吾智宕人1詈哲王岢召人|又. 


□ I 芑璺企己|〇 1 | q 哲号&璺企己 I 

1. &勾フト x 卜吾2呈马△召對 0)1 号迓§卜王咢智召£10 
21 b 天 I 辦 ㈣ 叫 . 

2. A (省召ポ B ) 晉 -^SM ck 

3. US 苗!厶智 S 晉ゼ乌對じ卜号！^昱智仝 a | 豊召 q 

哲し1匚卜. 

4. 音ゼ晉乜马&こ卜号 OKS YSL|[h 

5. $1乜训人 1天1^呂習企己 I 埤呈 S 對フト音 
己 IS &大 I フト召空 Ml 号 & S 卜卫马△畳令占哲し1こ卜. 


丑芎 [ 卜〇|省哲号人卜哲) 


马仝 a 空 M ■马仝 a 空ユ音晉&考昕〇1省哲号2至 
ス 1涅暂牛21合し I こ! ■_ HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 涅大1011 
人 i 月| Oi 5 ho | ^ Blx | &芎 [ 卜〇1省申 E 晉蚓吾岢 b 召早 
〇13哥屮昱芑部 & B 芎こ卜〇1省哲号 4<21£| M 匁合 
し|4.ユ己彳 g 邛州玛训人 1占今 S トフ彳|肖空#智芎暂中 
以合し I こ卜. 


手 ： HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 羽フト MlH ?-| 彐训91 
£10 LH & 1人1叫豊人卜号岢〇1&考昕〇|省哲号晉智 
召暂牛£ 21合し I こ h 


&卑4〇1省哲号乌人卜号叟智召训 [ H & XWI & LH 号 
Sfi 3 ]g 苕畀 E ] 〇||人 i 召スト 

入卜号省3人1豊包 is 卜召人|2. 


已- [ 卜〇|望哲号晉智召岢司否 

1. 利人1 A (召包屮昱)晉午音卜. 

2 . [〖〇|望習 §s 乜司钟卫こ卜号吾岢し卜豊令剪 
合 m 人ぼ. 

• 哲号营丰フほ KMI 4 进3铒 aisH : フ H 皆^〇| 

曾王 b ユ音 B 考口〇1習#勿 qs 卜卫封#丑ヲI 
詈音引人卜号岢 x| 设 b 哲号 S ま f 〇1吾岢フイし卜 
ヲ |jiHE 训人 1 y 空壹 ^a^ L|dk a 空壹智 

芎&こ卜号哥幻晉牛音しI呌.皆人I吾スIしトスI勻 
S 至， PBX 人I仝12|早 y 空训 q 哥砷人彳|仝丑三 
( [ PH 9), &フ H 己I天I勻 S 至£卜旮吕 is& as 
豊 °ja^Aj A |s. 仝Xトヲ|邱彐暑人卜号岢¢1 〇|# 
晉智芎對こ卜号 tfoj# 午音し|こ卜. 

- m 哲号 EE 岳 S 吾 u 号营 ^ xil ^ aiSH ： E .^ C \ 

〇1習耐利詈勿 qs 卜卫對#丑ヲ I 喜音己彳 ^\m 
&芎じ卜〇1省哲号〇|吾哥こ卜号哥幻晉午音 
し|卟 


66 C 唁！仝己1011 qm 号 s S 仝己 I SHEH 罟召出 aj 人卜哲) 








HP 天 I 宣马仝智 S ( PCO || 人 1 马仝岜フ I 王 b MacOII 人 1 

岜フ I ) 




PC 训人 1 马么哲フ | 里 Mac 训人 1 留フ | 畺人卜号 § 卜 0 
马仝豊符吾 2 至哲卫 U[ • 呈苕畀 E 彳洲马仝豊习迓哲し | 
[h PC 训人 1 马 △ 岜フ I 里 Mac 训人 1 砷 △ 哲フ I 喜人卜号岢 
〇 ^ ^^21 A ス II 号人卜呂晉訇洲利迓暂牛 SI J1£E& 
吾号ス I 埒智勾 E| 呈利豊召 4 人 IS 令 Si 合し | [ 卜 . 

王哲吾 0|2 卜沼 3… 号晉！马岢卫号 X| 企叫 2 卜 3 …豊 
音〇 | フ I 早 | 部马 △ 剋到フ I 岩晉晋牛匁合し 1 こ卜 . 

令 ^| 呂 5!j TIFF(Taaged Imaae File Format) 呈入 1 涅 
習 L|D 卜 . 马 △ フト中马 △ フト^迓呂善じ 1 呈 <3151 
b 吾 3 フト王哲呂對 S 曾营咄人 1 ス 1 豊钽合し 1 こ卜 . 

スト人 11 & し H 号晉 £5.^ 企别〇 1 S 智勾哥 ¥1 苕畀 N 
列人 i 召スト人卜号省 § 人 1#包王岢召人|父. 

手： PCOllAi 岜フ | 王台 MacOIIAi 哲フI豊智 

§§トフ | 召 0)1 企互 H 别州雪 S 天1省犬|剖〇卜哲し|こ卜. 

S 己彳 q 仝晉 E 彳10|フト21仨 HP Officejet Pro &大 I 畳人[•号 
能召罕 HP &习钭哲列邛吾马 b 手フトス1 HP q X | 1 
舎早召 H &大1闫 Ml 巨另3善 q 呈马仝召舎王仨 
2スト叫|留呈马△召舎フ|岩晉人卜号暂中奴合し 14. 
AWI & し H 号芑 HP qxn 舎早召人 I 马刈豊 
哲王岢召人 IS . 


舎早 d 邳 N(Windows)01l 人 1 PC01I 人 1 
马土岂フI暑智召岢&1古叫号# 

令 1U ■しI叫. 

1.HP Officejet Pro &大 I 仝丑 H? 彳 M 豊智大 | 對竿 HP 
舎早召邳 N 豊 9 し I こ卜 . 


• U 卜封對 soil 刈 HP 舎早召邳 E 彳〇卜〇 1 芒晉 ¥ S 音司 

1[し I 匚卜. 

. 王 b- 

• Windows 马省丑人 I 音训人 1人|玛晉音司 S 卜卫三至ユ 
IS 王 b S 吾三至ユ铛， HP , HP &犬1乌晉 [ 彳豊犬闷 I 
呈召马哲じ卜吾 HP 舎早 d 4!! Ei 豊音司1[し|叫. 

2. Setfinqs(s 召)， More Fax Settinas (卒フト ^ — =•§), 
Digital Fax Setup Wizard([l 入 11 马仝智召 ロト S 人卜） 

:桐至音司哲し|叫. 

3. 對 S 入1召晉叫音し I こ卜. 


手 ： HP Officejet/Officejet Pro S " 犬 I ス IICH 再〇)| 人 i PC Oil 
Ai 岜フ I 豊晋令 Si 合し I 叫. 


HP 召■大 I 迸己|スト (Mac OS X)01|A1 
MacOII 人 1 马么岜フ I 暑包召さ!■司巴 
[I■吾晉仝1哲しI叫. 

1. HP Officejet Pro &犬 I 仝三旦别 M 豊智大|對竿 HP 
^±^\ 昇■司叫暑 SM こ卜. 

a . 壬彐〇1|人 1 HP & 犬 I 否己 I 天卜〇卜〇1芒晉音芎哲し 14. 
(HP &大 I 否己 I ストフト£3011 °1° S 洲片 S 吾 S 
吾号 oil sib Spotlight 〇卜〇|芒晉音司吞卜卫例 
〇1| "HP &犬 I 否己 I スト"喜省芎包[卜吾 HP 羽哥 
印スト哲号营音司！[し I こ卜.） 

b . Information and Settings (召里 =•§) fll tt ° ll^l 

Fax Setup Utility (马仝售習异！己 I E |) 豊召 q 哲 
し I 叫. 

2. 马仝 ^1 B | B |0|| A 1 5^〇|ス|人|豊科音し|匚卜. 


钭吾玢 H 



1. * H -!j 埤△フト HP Officeiet/Officeiet Pro & 犬 I 圼 

s mg し I こ !'. 

2. HP Officejet/Officeiet Pro S 犬 I フト * H -« 砷△豊 S 吾 &l 圼 
呈し H 卫， fl 己 i 马 △ フト &J 划岧し I こ !'. 

3. 令づ马 △ フト苕畀 N 训入 1S 岧し 1 こ卜 . 

4. ^^\ 令夕 £|51 吾 # 留己 lb SS フトし卜 E 卜 3 し | [ 卜 . 


&dfoi 
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呈入 II 别 s 


马土日 I △豆暑召1右卜卫日| △豆フト召邱斜 s 日|△豆呈卫刈训人1フト告哲剀查 ya # 昝王合卜么 1 人 I 又.スト人 II & 4号音 
SBIS 企 z 豆别 CH 暑智肉哲¥1苕畀 N 训人彳5!符人卜号召3人1暑 


HP 〇 fficejet/Officejet Pro s HP Officejet/Officejet Pro 迓大|2卜哲列邓吾@召對 ME 王芒〇1迓 N 豊人卜号岢ヒス I 弯£1合卜召 

犬 | 〇 || 人彳马 △ 暑里し (I 卫哲さ〇 || 人 |2. 

呈入 II フト 5 i 合し I こ卜. _ 

HP Officejet/Officejet Pro S け I 玛号召對空 Id * 吾弁さ卜 b こ卜芑迓叫〇11人 "1 人卜号 SS 牛21 
合し I こ卜.し！^召空！■(旮吕召空卜空 Id * 人卜号岢天 I 四 HP Officejet/Officejet Pro ^\〇\\^ 勾〇1 
51入 I ^吕召對フ I )王 b [ 卜芑9叫フト人卜号吾〇1 〇卜 y ス1 •各牛對フ I フトし H 司3 51ス I &各ス I 暑新 
0哲し I 叫. 〇11暑 # M 4ゼ召對匀牛嵙フ|フトし H 孕3匁>1し卜 S 吾 N 召斟3舎人卜号則人 1 
召スト DIIS * 里し IPi し卜 eiBiyiOil 吗人 il 仝岢さ召罕 HP Officejet/Officejet Pro ^ m\M 马仝フ I 
岩*人卜号暂牛 21 合し I こ卜. 


召斟呈圳フ I 喜人卜号岢さ召罕呈圳フ|呈 ej 刳马△孕 go ) i 呈利フト铛 s 令奴合し1 [ 卜. 
HP Officejet/Officejet Pro &大 I 喜与 1 S 乌5!空卜马〇1|马召2 S 則圼召人は. 


召對丑三2| &号晋0|芎02|召對马0]| 33^51卫 [ 卜芑&芎晋各 HP Officejet/Officejet Pro 
羽制 11 1 - LINE " 〇|己卜 b 王亘〇11 ^3£ l 5 ifeX | 對 ej 岢 d 人 |2. 


g 封马号斜さ召對喜马训 2 a き卜卫皆 d 吾*辦 w 辦召人 is . 晳ど荅〇 I 晉己 I 入 I 
asg 賴514011 §\ m \ 呈邛フト sit ス I 呈2|岢召人|2. 


HP Officejet/Officejet Pro S 大 I 喜〇卜皆圼ュ召對 St !0)| 天 I 對 2 J & し1[卜.ュ S ス I 没三 

0 马△喜 mlph し卜岂*牛 si 合し I こ卜. m [ ti^oi [ i ス iag 天 I 新 W さ卜孕3留む〇卜¥呈ュ召 
對晉召對 ti^oii さ卜卫皆 d 吾* #〇1 s 召人 |2. 晳づ荅〇1晉己 I ス I [ |入| 

a 召空！"号殳圼省包呂召對空 I ゼ[卜 .HP Officejet/Officejet Pro 9犬 I * 〇卜 g 圼ュ召對空 I ど 
〇)| 23司 I 人)里!仝詈里し!)フ彳し卜岂〇卜吾し I こ卜. 


召斟空 Id ^4〇\\ 企吾〇1叟*牛奴合し I こ卜.吾 SOI S ス I 旲&(企号）召對空 ld « 人卜号辦 S 马 
△ 呈邓フト皙铛暂令51合し I こ卜.召對喜当さ卜卫9吾〇1し卜企荅〇1 #己 I さ入 I 
弯 W 辦 q 召對空 Id 吾 1* 新 W & M [卜.仝号〇|晉己旧2导牛翌 SH ( ECM ) フ I 岩*卫卫 

马 △ 暑こ卜人 I M し H§ し I 匚卜 . 


[ I 入 IH フト哲スト tl ^ d ( DSL ) 人 | u | 仝喜人卜号斜 b 召罕 DSL 聖 N フト 33 E |5 ifex | 新 £ J さ^！人 |2. 
聖 N フト2123马△暑人卜号暂牛21合し| [ 卜. 


PBX ( 人卜智正？!•フ I) 王さ ISDN ( 吾号 ^! 哲）？ jtHN/N 叫 S oiSN 喜人卜号辦さ召罕， 

HP Officejet/Officejet Pro S 大 I 喜 *U 卜芑 i 亘 011 效卫 N 叫 S OiSN 喜别& 号フト / ス I 勻〇 II 
马哲對誉咐芑△早|犬| 召天 I 新 W 斜 d 人 12. 


FdP 人 1叫△喜人卜号き卜卫51合し I こ卜. [ 1 令王喜人!■号則里召人12.ュ己呈利フト 
さ HS 甸ス I 司|&ス|勻2| FolP 人 |叫 仝 ス|爸!早 人 |〇||呈2|岢召人|2. 
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HP Office jet/Office jet Pro 〇 1- 
司さ马△喜 sy 牛 5 lxie.h 
马△暑皆*令 t Si 合し l [ 卜. 

PI •兽望仝己 1 人 1叫△暑人卜吾岢习没岳 3 罕 HP Officejet/Officejet Pro 涅犬 |2| C\E 曾仝 B | フ|岩 
〇1 s 吾璺企 a|s ^ gsi&i 匁き天 | 粤し I 叫. 

入卜号号&0| U フ| 豆省§甸51フイし卜马仝空查训人卜号岢さ3对旮吕召對 a 空豆荅匀〇)1留 
人 1叫△喜人卜号 さ 卜 b 召罕 马△芒 牛 号2呈 ei 哲* 牛 51合し1 [ 卜. 


苕畀 N 召斟 g 舎 sa 训人 1 HP Officejet/Officejet Pro S 大1对号召 斟空 Id * 人卜号さ卜さ 
召罕 SDH 卜 %^\ 利吾 S 企 三豆别〇]0]|人 i 马△豊スト号2呈 牛夕岢 王号智ス1没 沿 さ入1 
^ oj ^ AjA |^. 


スト号号&フ1011人 1 HP Officejet/Officejet Pro 9司钭号智&召斟匐ゼ*人卜号さ卜 b 召罕： 

• 天卜号号&フ1フト利卬呈马号岢 b ス1新 W さ卜 d 人 12. 

• HP Officejet/Officejet Pro 9犬|〇|里!仝喜スト号 H 圼岜王号^^£|〇| 51ヒス1粵£1合！"4 1 人1义 
• 号& 2 曾 5! 牛 省包〇1スト号号&フ1圼 [ 卜设フ彳|崔包甸匁さ天 I 辦3さ卜 d 人 12. 

• 符号号&フ1喜别邛& [ 卜吾马△暑哲〇卜 M 召人|2. 

• 马10主乙トス1令辦〇1 oil 人1ス1喜岑吾さ卜4 1 人 12. 呻人1ス1喜岑吾暂 tq |0|| b 扫赵司马吕号企己1 
呈聖&し1こ卜.吾名呻人1ス1晋〇11 b 5主〇1么卜吾哔*台 SM 叫. 


吾 a 對朗豊人卜号斜さフ1叫 ^ m\M bii ^ hoii 召邱效晉牛级合し1 [卜. [ 卜芑羽21 
色 a * H 宇别邛さ卜卫剖喜 [ 卜人|召1さ卜4 1 人 12. 蜇 d 号召天 | 训号卫卜斜芒召罕さ卜し卜〇|封 
°1こ卜芑迓叫呈 W 剂呈邛フト晳翎岢さこ卜.迓叫喜さ卜し卜均 [ 卜人|卒フトさ卜 S 人1马△喜哲〇卜 
里卫〇|ヒフト呈利喜ヲ1さ; q 弯さ卜4 1 人 12. 

HP 〇 ff ice jet / 〇 ff ice jet Pro S 
习さ马△喜哲*牛匁ス 
sy 牛 t 歆合し i [卜. 

HP Officejet/Officejet Pro S 犬旧[卜〇1望令王フトし1 早 叫亘フ H し卜 M 早 〇1言し1 [卜. 〇11喜#〇1, M 9 M 
喜晉己 彳 甸 早 埤人 ■« △剂〇卜さ卜さ 召罕 9- XXX - XXXX (里し!) さ 马么 S 空)钭旮〇|留人 | gx | 

喜 trn 則 人12.留人|吾天|喜 a 芎き卜 司 S 抑 Q 0 I 望/曾人 1 吾XI 喜午豆フイし卜 q △晉 B ||0| 列 
q 人 | ㈠ フトし卜 E 卜皆叫フフトス1 フ|空 王さ*@屮芑晉午音し| [ 卜. 

[ 1仝晉 B ||0|0|| ㈣ 2三華〇| 
&哲丑人1吾 1 

&旲呂吾#21召空卜丑三喜人卜号さ卜卫 5 i 合し1 [卜 • 68邱〇剛 "HP Officejet/Officejet Pro §犬| 
训人 1马△喜 MLH 卫皆さ [ 彳|呈利フト51合し1叫. 11 〇11人 1祠吾手呈利召*昝壬斜 d 人 12. 

HP 〇 ff ice jet / 〇 ff ice jet Pro 涅 
犬|〇||人彳马△暑令号2呈 MLH 
m 呈ス ii フト刃合し ip . 

〇|剂 S 玢 HP Officejet/Officejet Pro 迓犬|钭哲列 么 卜天卜〇]|邛吾呂2吾召對丑三喜利吾哲 
S - 号フト/入1勻洲 & I 則&£|问〇1己イ&号フトさ [ 卜吾卫卜旮舎し1こ卜. 〇卜亘剋巳1し卜，2△亘剖望己|0し 
h 己卜智，ヲ h し卜[卜, m\ f 吾号，暑吾引〇卜,ュ己1 仝， w 王， w 王4人1〇卜，〇卜 s 刮三 ， a 呂, [ H & ei 号, 
己卜& 0 KHI 己1ヲト,聖 B ||0| 人|〇卜,吗人|丑, s 己 | 招，晉岂 E , 艾亘早旮,己 ■) 人|〇卜，人卜罕匚1 0卜己卜叫〇卜， 会! フト 
圣豆， ^ JH \ o\ f qei , BH 号, DR , 叫1 Ml 牛 省己卜叟叫1亘 


HP Officejet/Officejet Pro S 犬1〇11 马召239 牛号2圼马仝暑 SMlSjS 召對〇)| 

Sife ヲ1邱 E 暑人卜号岢 M 马仝喜 M し ㈣ 哲し|叫. 

马△牛 d 号〇|スト号号&フ1011 
与吾皆し1こ卜. 

〇1丑匀 "HP Officejet/Officejet ProS 犬1さ马仝喜圼望牛51ス1む马仝*岂*令さ21合し1 [ 卜.__ 
哲号训 q 則人 1さスト号号&フ | 迅芑呈利〇|| q & 包 S 喜昝王岢召人|2. 

HP 〇 ff ice jet / 〇 ff ice jet Pro S 

丑ョ 1 SOI フト蛩合し1 [ 卜. 

HP Officejet/Officejet Pro S 犬1邛&列利吾呂召對丑三匀召0|フト舍呈さトス | ^0ヲ i 晉己 *1 喜 
人卜号さ! ^ S 0| 喜芒 S 辦4 1 人 12. m [ 早令罟*率1吾さ卜 b 召！!卜人卜011人彳ヲ ■! 晉司喜〒哲暂令51合 
し | c 卜.王こ卜芑召對丑三フト璺兄哲し|こ卜.フト3〇|し卜人卜早召〇1|人 1留む孕2呈人卜号王 It 丑吾召對 
五 E 喜#牛 5 i 合し1 [卜. 


哲卫： S 大1〇11 2フ H ゼ召對丑 E 〇1迓 N フト&列ス彳1吾呂 召罕 〇1喜4フ H d 召 對 哲列人卜 
吾き卜4 Sol 喜39 暂牛 51合し1こ卜 . 2フ H d 召對 M 三 oiSN 人卜号训 q & ス WI & LH 吾各刻& 
钭哲列邛吾勾さ崔 g 人1喜昝ェさ^!人 12. 


1. HP Officejet/Officejet Pro 9犬 1 2卜哲列包入卜〇)|ス彳|吾另召嵙丑三暑人卜号斜〇1&号晋呂ヲイ 
晉己例さ卜卫 [ 卜芑 &号晋吕 HP Officejet/Officejet Pro 9犬1 510^1 MINE 王亘〇1| 

&し1 [卜. 

2. 手 S 列召空卜旦ョ喜ヲ ■! 晉己■(匀望フ1 S 豆钭芎02|召對马〇|| 33哲し| [ 卜. 

a&i 马△フト ej 划勾ス 1 
齡し 1 [卜. 

aEr ] 马△喜 邓 〇1逬〇)|人 1 牛 夕马土 £] 到 §^〇| ヲ: jxi 51 b ス1 辦 eJU ■し|叫. 
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s 畀 Noi a & i 人卜呂*ス1§暂 
牛歆合し1こ卜. 

PC 0 II 人 1马△岜フ1叟 MacOII 人 1马△哲フ1フ1岩吕 S 吾 Noil a 己 *1 人卜苦*天 1 S き卜さ马 SS 
ス1苞さトス1 S ■合し1匚卜. 

し H S 畀 N 列马△喜哲*令 

21合し1叫. 

Windows 喜召勃さ卜 b S 吾 Erl 喜人！•号き 卜さ召罕 马 a 丑 人 ISS ^〇1^|-〇1 HP Digital Imaging 
Monitor フト 财 内 入 1 奴王号 U ■し 1 [ 卜. 


PO » l 人 1马△哲フ1王 b MacOII 人 1马△岂フ I フ I 岩〇|誓匀斟王|〇1匁卫岧畀 N フト马△喜牛夕岢 
王号〒勻勾州51さス1粵 W & M こ卜. 


马△喜令 d 岢台苕畀 N フト省3〇11人卜号呂 SSN 对こ卜芑召罕，手卬匀 S 畀 N S 手哲#到巧 
oiOiOf & L|DK 
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Hewlett-Packard 天 II 赶 S •吾人 1 


HP 利吾 

利 & Sg フ|乙卜 

企三巨别 ch 口 | [ |oi 

90 S 


ltd 

兰岜亘王さ沼丑ヲト亘己丨ス1 

HP 沼丑フト卫旮王1さ皆王台ヲト巨己1ス1 ^021 11 里吾 
以豆皆"吾 S 入1人1召フフトス1〇11刻&吾し1 [ 卜.己 IS , 

入 H 勿む，フ H ' 仝号，王&〇1否#@ HP ?3邛罟训さ〇1 
甘吾〇1勻号勾ス1 &合し1 [ 卜. 

三 S 豆司1三■(卫邙判フ彳1卫刘フ[■岩 S ■三^豆刳 E 
フト21芒利吾〇11过&) 

its 

手今罟 

90 S 


A . 邓&里吾 S 罕1 

1. HPfeHP さ卜5别卜早令罟+皆智呈早#フ|フ|乙卜吾以ユ利豆し卜利壬邛習训 S&oi 
到吾人卜号ス K » l 洲 M 吾哲し I こ卜. 

2. 企别 M 利罟 到召罕 HP 2 I 冽哲里 ggZ 呈ユ铛§芎召1训召邱 哲召罕〇1|^孕吾岧し I こ卜 . HPfe 

号3利罟2|马号〇| g & 勾冽し卜フト 皆铛科 ス| ?>«汊沼* 岢ス I &合し1 [ 卜. 

3. Hpxiie ^ 吾吕ス彳|罟*昝叫豆7)|人卜号 eg 罕 oi soiy ssoiiei 孕号勾口彳 [ 卜吾玛旮吕召罕呈 ei 則 
望 oiy 查哲训さ孕号勾ス I 鮮し I 匚卜. 

a. 早孕1&荇スI 呈令叟フ Hi 

b . HP ^ lAi 邛吾古トス | 设フ彳しトス is 岢天| 企三豆别 q , 号; q , 早罟奧企 H 罟人卜号 

C. 利罟 M ° J 0 \\ 5,^1 马号斟召 

d . 平&フ H 丕51仝号 

4. HP 三 0 EH 邓罟 到召早 u | HP ヲト巨己 I 入 I 王さ己 IS ヲト H 己 I ス|詈人卜号さ卜 [ 1己卜 i 卫吗 Oil qe Sg ££さ 

卫马4利 S |2|2| HP ス IS 河马0]|さ涪哲〇|歆合し|こ卜.岢入 lei 兰 SN 卫&王さ ^ 9 \ sejol td | HP 
圧さ己 IS ヲト H 己 I 入 I 王 b 人卜号フ1包〇1入 |y ヲト豆己 I 入1011匁さ召罕训 bHPfe 剖卫迓 

王さ否##牛己 I 科さ [ 11企公呂 A|Z_h §J 牛己 I 署早 I 則人卜号&早罟训印則丑吾早 H 卜哲し| [ 卜. 

5. HP さ S 吾フ IZI 吾 dl 0 I &1& S 哲#暑ス I 岂さ召竿邛罟3哲*對 W 岢卫别哥训叫己卜牛己けトフ H し卜 
jji 犬ポ吞 H 音し|匚卜. 

6. HP Mg CH ^ I 舍岢 as 利罟训 [ H & 牛己 I し卜 H 利フト晉フト告&召竿， ss * 暑ス| 岜呂竿 孕1¢人 I 智 
し M 入 II 吾干 SJ フト喜哲晉刻音し I こ卜. 

7. jmo \ a&oi sib 邓罟* hpoii む罟岢フ I 召 oil さ hp ^ ス ii 吾*牛己 i , m\ f ##則〇卜暂却早フト迈合し i 叫. 
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内容 


ファクスの設定 

ステップ1:ご使用の電話システムの方式を判断します（パラレルまたはシリアル) 

ステップ2:電話回線の方式を調べます（専用または共有） . 

ステップ3:ファクス設定の管理と設定を行います . 

ステップ4:ファクスの設定をテストする . 

応答モード （ 自動応答）の設定 （オプション） . 

着信識別応答呼び出し音のパターンの変更 （オプション） . 

短縮ダイヤルの設定 （オプション） . 

HP デジタルファクス （[ PC ファクス 受信] または [ Mac に ファクス]) の設定 

ファクスの問題を解決する . 

Hewlett-Packard 限定保 s 止文 . 


安全に関する情報 

/V 火災や感電によるけがの危険を避けるため、この製品を使 
用する場合は、常に基本的な安全に関する注意を厳守して 
ください。 

1. デバイスに付属の文書に記載されている全ての説明を読んで、 
十分に理解してください。 

2. この製品を電源に接続するときは、必ずアース付きの電源コン 
セントを使用してください。コンセントが接地されているかど 
うか不明の場合は、資格のある電気技術者にお尋ねください。 

3. 製品に記載されているすべての警告および説明を厳守してくだ 
さい。 

4. クリーニングの前にこの製品をコンセントから取り外してくだ 
さい。 

5. この製品を水気の近くに設置すること、または身体が濡れてい 
るときに設置しないでください。 

6. 製品は、安定した面にぐらつかないよう設置してください。 

7. ケーブルやコードに足をとられないような場所に設置してくだ 
さい。また、ケーブルやコードが損傷しないような場所を選び 
ます。 

8. 製品が正常に動作しない場合は、『保守とトラブルシューティ 
ング』を参照してください。 

9. 内部にはユーザーが修理可能な部品はありません。修理につい 
ては、認定のサービス担当者にお問い合わせください。 

10. デバイスに付属している外部電源アダプタ/バッテリのみをご 
利用ください。 

注意：カートリッジのインクは印刷だけでなく、印刷前にプリンタ 

と力ートリッジを準備するための初期化や、プリントノズルを清掃 

してインクの流れをスムーズにするプリントへツドのメンテナンス 

にも使用されます。また、使用済みのカートリッジにインクが残留 

することがあります。詳細については、 www . hp . com / ao/inkusage 

を参照してください。 



44567788903 

77777777788 
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ファクスの設定 



このスタートガイドでは、ファクスの 
設定方法を説明します。 

お使いの HP Officejet/Officejet Pro デバイ 
スで使用できるファクス機能の詳細につ 
いては、ソフトウェアのインス！ル後 
にコンピュータ上で利用できるオンライ 
ンの 『ユーザー ガイド』を、 HP ソ リユー 


シヨンセンター ソフトウェア （ Windows ) または ヘルプ 
ビューア (Mac OS ) のいずれかでご覧ください。 （ユーザー 
ズガイドは www . hp . com / support からオンラインで入手す 
ることも出来ます。） 


注意：付属のコードまたはアダプタを使用せずに電話線の 
差込口と HP Officejet/Officejet Pro デバイスとを繫ぐと、 
ファクスを送信できない場合があります。 

付属のコードは、ご家庭や職場で使用している電話機用 
コードとは異なる、特殊なコードです。付属の電話コード 
が短い場合は、80ページの「ファクスの問題を解決する」 
をご覧ください。 


ステッフ1:ご使用の電話システムの方式を判断します 


(パラレルまたはシリアル) 

注記：ファクスのセットアップ前に 、 HP Officeiet/Officeiet 
Pro デバイスを接続し、ソフトウェアをインス!ル 
します。 


HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイスのファクス機能をセット 
アップするには、まずお住まいの国または地域で使われて 
いる電話システムがパラレルシステムであるかシリアルシ 
ステムであるかを確認します。 


注記：デバイスのファクス機能のセットアップの説明は、 
パラレル方式またはシリアル方式のどちらの電話方式を 
使用しているかによって異なります。 


お住まいの国または地域が下記のセクシヨンになければ、 
シリアル方式の電話システムをご使用のはずです。シリア 
ル方式またはパラレル方式のどちらの電話方式かわからな 
い場合は、最寄りの電話会社にお問い合わせください。 


パラレル方式の電話システム 

パラレルタイプの電話の場合、 HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デ 
バイス背面の 「2- EXT 」 ポートを使用して、共有する電話機 
器を電話回線に接続することができます。 


注記：パラレル方式の電話システムをお使いの場合、 

75ページの「ステップ2:電話回線の方式を調べます（専用 
または共有)」をご覧ください。 


以下に挙げる国または地域では、パラレルタイプの電話が 
使用されています。 


アルゼンチン 

オーストラリア 

ブラジル 

カナダ 

チリ 

中国 

コロンビア 

ギリシャ 

インド 

インドネシア 

アイルランド 

日本 

韓国 

南米 

マレー シア 

メキシコ 

フィリピン 

ポーランド 

ポルトガル 

ロシア 

サウジアラビア 

シンガポール 

スペイン 

台湾 

タイ 

アメリカ 

ベネズエラ 


ベトナム 
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シリアル方式の電話システム 

シリアル方式の電話の場合、共有する電話機器（モデム、 
電話、留守番電話等）のコネクタの種類が違うため、 

HP Office jet/Office jet Pro デバイスの 「2- EXT 」 ポ—卜に接続 
することはできません。代わりに、電話機器はすべて壁の 
電話ジャックに接続してください。 


注記：シリアルタイプの電話方式を使用する国または地域 
の一部では 、 HP Office jet/Office jet Pro デバイスを差し込ん 
でいる壁側のモジュラージャックに別の通信装置を接続す 
るためのアダプタが付属しています。 


シリアル方式の電話システムを使用し 、 HP Officeiet / 
Officejet Pro デバイスのファクス機能をセットアップする 
詳細情報については、お住まいの国または地域のファクス 
構成専用 Web サイトを参照してください。 


オーストリア 

ベルギー（オランダ語) 

ベルギー（フランス語) 

デンマーク 

フィンランド 

フランス 

ドィツ 

アイルランド 
ィタリア 
ノルウェー 
オランダ 
ポルトガル 
スペイン 
スウェーデン 
スイス（フランス語） 
スイス（ドイツ語） 

英国 


www . hp . com / at/faxconfig 
www . hp . be / nl/faxconna 
www . hp . be / fr/faxconfia 
www . hp . dk/faxconng 
www . hp . fi/faxconriq 
www . hp . com / rr/faxconnq 
www . hp . com / de/faxconriq 
www . hp . com / ie/faxconfig 
www . hp . com / it/raxconfia 
www . hp . no/faxconfig 
www . hp . nl/raxconfia 
www . h p . pt / raxconfia 
www . h p . es / faxconfiq 
www . h p . se / faxconfiq 
www . hp . com / ch / fr/faxconfiq 
www . hp . com / ch / de/faxconfig 
www . hp . com / uk/faxconfig 


注記 ： HP Officejet/Officejet Pro デバイスでファクス機能を 
セットアップしたら、76ページの「ステップ3 :ファクス 
設定の管理と設定を行います」を參照してください。 


ステッフ2:電話回線の方式を調べます（専用または 
共有） 


パラレル方式の電話システムをお使いの場合 、 HP Officeiet / 
Officeiet Pro デバイスに独自の電話回線（専用電話回線）があ 
るのか、または他のデバイスと電話回線を共有するのか 
(共有電話回線）を調べてください。 

他のデバイスを HP Officejet/Officejet Pro デバイスに接続す 
る場合は、電話に出られる着信音の呼び出し回数、着信識 
別サービスのご利用の有無、電話回線の自動応答の有無と 
いった設定を変更する必要があります。 


注記：ファクスと同じ電話番号でボイスメールサービスを 
利用する場合は、ファクスを自動的に受信できません。 
ファクスは手動で受信する必要があります。つまり、着信 
ファクスに人間が直接応答できることが必要です。ファク 
スを自動的に受信したい場合は、電話会社にディスティン 
クティブリングの利用を申し込むか、ファクス用に別の 
電話回線を引く必要があります。 

自動応答設定を変更するには、ソフトウェアのインストー 
ル後にコンピュータ上で利用できるオンラインの『ユー 
ザーガイド』をご覧ください。 
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専用の電話回線を使用する 

ファクスに次の電話回線を使用する場合は、このセクシヨ 

ンの説明を参照してくださし、。 

• 専用の電話回線（電話機や留守番電話などの装置と回線 
を共有しない場合)。 

• 同じ電話回線を共有しているデバイスなしの専用の電話 
回線が、着信識別サービスを利用する。 

• 構内交換機 ( PBX) または統合サービスデジタル通信網 
(ISDN) 回線。 PBX および ISDN 回線については、ソフト 
ウェアのインストール後にコンピュータ上で利用できる 
オンラインの『ユーザーガイド』をご覧ください。 

1. HP Officejet/Officejet Pro デバイスを接続している差込 
口から電話機のプラグを外します。 

2. HP Officejet/Officejet Pro デバイスに付属の電話コード 
で、 HP Officejet/Officejet Pro デバイスの1 -Line ポート 
と電話線の差込口を接続します。 



3. 着信識別サービスを使用している場合は、[応答呼び出 
し音のパターン]設定を、電話会社がお使いのファクス 
番号に指定した、 2 回や 3 回の呼び出し音のパターン 
などに変更します。 

この設定の変更方法については、ソフトウェアのインス 
卜ール後にコンピュータ上で利用できるオンラインの 
『ユーザーガイド』をご覧ください。 


4. 76 ページの「ステップ 3 :ファクス設定の管理と設定 
を行います」にアクセスしてください。 


注言己： HP Office[et/Office|et Pro デバイスの工場出荷時の設 
定では、すべての呼び出し音パターンに応答するよう設定 
されています。電話会社がファクス番号に割り当てている 
呼出し音のパターンに正しく設定しないと、 HP 〇 fficejet/ 
Officeiet Pro デバイスが電話とファクスの両方の呼び出し音 
に応答してしまったリ、まったく応答しなくなったりする 
ことがあります。 


共有の電話回線を使用する 

他の装置（電話機、留守番電話、 コンピュータ/コンピュー 
タモデム、ナンパーディスプレイ用装置など）とファクス 
が電話回線を共有する場合や、電話回線にボイスメール 
サービスが組み込まれている場合は、次の指示を参照して 
ファクスの設定方法を決定してください。 

1 . 76 ページの「専用の電話回線を使用する」のステップ 
1-3 の指示に従います。 

2. HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro デバイスの背面にある 2-EXT 
ポートに他のデバイスのプラグを差し込みます。 



3. 接続したデバイスを使用できるように HP Officejet/ 
Officeiet Pro デバイスを設定します。詳しくは、ソフト 
ウェアのインスI'ール後にコンピュータ上で利用できる 
オンラインの『ユーザーガイド』をご覧ください。 


ステップ3:ファクス設定の管理と設定を行います 


HP Officejet/Officejet Pro デバイスを電話回線に接続して 
から、ファクス見出し、日時設定、および国/地域設定を 
設定します。 

HP Officejet/Officejet Pro デバイスをコンピュータに直接 
接続する場合は、 HP Officejet/Officejet Pro デバイスソフト 
ウェアをインス！ルし、ファクスセットアップウィザー 
ド (Windows) または HP ファクスセットアップユーティリ 
ティ （MacOSX) を実行します。また、後でソリューション 
センター (Windows) または HP デバイスマネージャ 
(Mac OS X)からこれらのツールを起動することもでき 
ます。 


コントロールパネルから設定を行うこともできます。コン 
トロールパネルについては、ソフトウェアのインスIル 
後にコンピュータ上で利用できるオンラインの『ユーザー 
ガイド』をご覧ください。 

HP Officejet/Officejet Pro デバイスがネットワークに接続さ 
れている場合、組み込み Web サーバ (EWS) からファクス 
設定を設定できます。 EWS については、ソフトウェアのイ 
ンストール後にコンピュータ上で利用できるオンラインの 
『ユーザーガイド』をご覧ください。 
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ステップ 4: ファクスの設定をテストする 


HP Office jet/Office jet Pro デバイスの状態をチェックし、 
ファクス用に適切に設定されていることを確認するには、 
ファクス設定をテストします。テストでは次の項目を 
チェックします。 

• ファクスのハードウェアのチェック 

• 適切な種類の電話コードが HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デ 
バイスに接続されているかどうかのチェック 

• 電話コードが正しいポートに接続されているかどうかの 
チェック 

• ダイヤル I ンのチェック 

• ァクティブな電話回線のチェック 
• 電話回線の接続状態のチェック 
HP Officejet/Officejet Pro デバイスでは、テスト結果のレ 
ポートが印刷されます。テストに失敗した場合は、レポー 
卜を参照して問題の解決方法を確認し、テストを再実行 
します。追加のトラブルシューティング情報については、 

80ページの「ファクスの問題を解決する」を参照してくだ 
さい0 


ファクス設定をテストするには 

1. ご家庭や職場に適した設定方法で 、 HP Officejet / 
Officejet Pro デバイスのファクス設定を行います。 

2. テストを開始する前に、プリントサプライが取り付け 
られ、フルサイズの用紙が給紙トレイにセットされてい 
ることを確認します。 

3. コントロールパネルの4 (セットアップボタン）を押し 
ます。 

4. ツールを選択し、ファクステストを実行を選択します。 

HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイスの画面にテストの状 
態が表示され、レポ_卜が印刷されます。 

5. レポ _ 卜の内容を確認します。 

• テストにパスしてもファクスの送受信に問題がある 
場合は、レポートに記載されているファクス設定を 
チェックして、正しく設定されているかどうかを確 
認します。設定がブランクになっていたり、正しく 
設定されていなかったりすると、ファクスの送受信 
に問題が発生します。 

• テストに失敗した場合、レポートを使用して問題を 
解決し、テストを再実行します。 


応答モード（自動応答）の設定（オプション) 


応答モードでは、デバイスが電話の着信に自動で応答する 
かどうかを設定します。 

• デバイスでファクスに自動的に応答するには、[自動 
応答]設定をオンにします。デバイスが、すべての 
受信電話とファクスに自動で応答します。 

• ファクスに手動で応答するには、[自動応答]設定を 
オフにします。その場にいる必要があります。 


応答モードを手動または自動に設定 
するには 

自動 応答ボタンを押して、必要な設定に応じてランプを 
点灯または消灯します。 

[自動応答]ランプが点灯している場合は、デバイスが自動 
的に応答します。ランプが点灯していない場合、デバイス 
は着信への応答を行いません。 
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着信識別応答呼び出し音のパターンの変更（オプション) 


注記：機能を使用する前に、上記のサービスについてお近 
くのサービスプロバイダに確認してください。 


多くの電話会社から、1本の電話回線に複数の電話番号を 
持てる着信識別音機能が提供されています。 

この着信識別サービスでは、番号ごとに異なる呼び出し音 
のパターンが割り当てられます。デバイスが特定の呼び出 
し音の着信に応答するように設定することができます。 

詳しくは、ソフトウェアのインストール後にコンピュータ 
上で利用できるオンラインの『ユーザーガイド』をご覧く 
ださい。 


着信識別応答呼び出し音のパターン 
を変更するには 

1. デバイスがファクスの呼び出しに自動応答するよう設定 
されていることを確認します。 

2. A (セットアップボタン）を一回 押します。 

3. ファクスの詳細設定を選択し、応答呼出し音のパターン 
を選択します。 

4. オプションを選択して、 0 K を押します。 

5. ファクス回線に割り当てられた呼び出し音で電話が鳴る 
と、デバイスは着信に応答して、ファクスを受信し 
ます。 


短縮ダイヤルの設定（オプション) 


ファ クス番号や ファ クス番号のグループを短縮ダイヤルと 
して保存できます 。 HP Officejet/Officejet Pro デバイ スのコ 
ント ロールパネルに ワン タ ツチ 短縮ダイヤルボタ ンが ある 
場合、そのボタンは対応する短縮ダイヤルに関連付けられ 
ます。そうすれば、 コント ロールパネルからすぐにダイヤ 
ルすることができます。 


注記 ： HP Office jet/Office jet Pro デバイスがネットワークに 
接続されている場合、組み込み Web サーバ （ EWS ) から 
短縮ダイヤル設定を設定できます。 


短縮ダイヤルの設定方法と使用方法については、ソフト 
ウェアのインストール後にコンピュータ上で利用できる才 
ンラインの『ユーザーガイド』をご覧ください。 


短縮ダイヤルエントリを設定する 
には 

1•コントロールパネルの'\ (セッ ト アップ ボタン）を押し 
ます。 

2. 短縮ダイヤルの設定を選択し、次のいずれかの操作を行 
います。 

• エントリを追加または変更するには：個別の短縮ダ 
イヤルまたはグループ短縮ダイヤルを選択し、矢印 
キーを押して未使用のエントリ番号に移動するか、 
キーパッドから番号を入力します。ファクス番号を 
入力し、 0 K を押します。市外局番、 PBX システム外 
の番号のアクセスコード（通常は9または0)、長距 
離電話のプレフィックスなど、間隔や他の必要な番 
号を含めます。キーパッドで名前を入力してから、 
0 K を押します。 

• 1つまたはすべてのエントリを削除するには：短縮 
ダイヤルを削除を選択し、矢印キーで削除する短縮 
ダイヤルをハイライトし、 0 K を押します。 
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HP デジタルファクス （[ PC ファクス受信]または 
[ Mac に ファクス]) の 設定 


[ PC ファクス受信]および [ Mac にファクス]を使用すると、 
ファクスを自動的に受信し、コンピュータに直接ファクス 
を保存できます。 [ PC ファクス受信]および [ Mac にファク 
ス]を使用すると、ファクスのデジタルコピーを簡単に格 
納できます。また、この機能を使用することにより、分厚 
い紙の束を扱うわずらわしさもなくなります。 

また、ファクス印刷を完全にオフにして、紙とインクを節 
約し、紙の消費とゴミの減量に役立てることもできます。 

受信したファクスは TIFF (タグ付きイメージファイル形式） 
で保存されます。ファクスを受信すると、ファクスを保存 
したフォルダへのリンクを提供する通知を画面で受け取り 
ます。 

詳細については、ソフトウエアのインストール後利用でき 
るオンスクリーンの『ユーザーガイド』をご覧くださし、。 


注記： [ PC ファクス受信]または [ Mac にファクス]のセッ 
トアップ前に、ソフトウェアをインストールする必要があ 
ります。 

カラーディスプレイ付きの HP Officeiet Pro デバイスを使用 
している場合、 HP デバイスに付属する HP デジタルソ 
リユーシヨンのネットワークフォルダにファクス機能また 
は電子メールにファクス機能が使用できます。詳細につい 
ては、 『 HP デジタルソリューション入門ガイド』を参照し 
てください。 


ソリュ_シヨンセンター 
( Windows ) から [ PC ファクス受信] 
を設定するには 

1 .HP Officeiet Pro デバイスソフトウェアをインス I 'ール 
したら、 HP ソリユーシヨンセンターを開きます。 


• デスクトップで、 HP ソリューシヨンセンターアイコン 
をダブルクリックします。 

または 

• Windows タスクバーで、 スター トをクリックし、プロ 
グラムまたはすベてのプログラムを選択し、 HP を選択 
し、 HP デバイス用のフォルダを選択し、 HP ソリュー 
シヨンセンターをクリックします。 

2. 設定をクリックし、その他のファクス設定をクリック 
し、デジタルファクスのセットアップウイザードをク 
リックします。 

3. 画面上の指示に従って操作してください。 


注記： PC ファクス受信は 、 HP Officejet / 〇 fficejet Pro デバ 
イスの コントロー ルパネルからオフにできます。 


Mac にファクスを HP デバイスマ 
ネージャ (Mac OS X )からセット 
アップするには 

1. HP Officejet Pro デバイスソフトウェアをインストール 
したら、 HP ファクスセットアップユー亍ィリティを 
開きます。 

a. Dock の HP デバイスマネージャのアイコンをク 

リックします。 （ HP デバイスマネージャが Dock に 
ない場合は、メニューバー右側の[スポットライト] 
アイコンをクリックして、ボックスに 「 HP デバイ 
スマネージャ」と入力し、 HP デバイスマネージャ 
エントリをクリックします。） 

b . 情報と設定メニューから、ファクスセットアップ 
ユーティリティを選択します。 

2. ファクスセットアップユーティリティの画面に表示さ 
れる指示に従います。 


動作の仕組み 



1. 受信モノクロファクスが 、 HP Officejet/Officejet Pro デ 
バイスに送信されます。 

2. HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイスはモノクロファクス 
をコンピュータに送信し、カラーファクスを印刷しま 
す。 

3. 受信ファクスはコンピュータに保存されます。 

4. ファクスの受信を知らせるポップアップメッセージが 
表されます。 
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ファクスの問題を解決する 


ファクステストを実行して失敗した場合、テストレポートを参照して問題を解決してください。詳しくは、ソフトウェアの 
インストール後にコンピュータ上で利用できるオンラインの『ユーザーガイド』をご覧ください。 


HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デ必ず HP Officejet/Officejet Pro デバイス付属の電話コードまたはアダプタを使用して 
バイスでファクスの送受信がください。 

うまくできない _ 

HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイスと同じ電話回線の他の機器が使用中である可能性がありま 
す。内線電話（同じ電話回線を使用している電話で 、 HP Officeiet/Officejet Pro デバイスに接 
続されていないもの）またはその他の機器が使用中でないこと、受話器が外れていないこと 
を確認してください。内線電話の受話器が外れている場合や、コンピュータのモデムを経由 
して電子メールの送信やインターネットへのアクセスを実行している場合 、 HP Officeiet / 

〇 fficejet Pro デバイスのファクス機能は使用できません。 


電話スブリッタ_を使用していると、ファクスの問題の原因になる場合があります。 
HP Officejet/Officejet Pro デバイスを壁側のモジュラージャックに直接接続してみて 
ください。 


電話コードの一方の端を壁側のモジュラージャックに、もう一方の端を HP Officejet / 
〇 fficejetPro デバイスの背面に 「1- UNE 」 と書かれているポートに接続します。 


正常に機能する電話機を壁側のモジュラージャックに接続し、発信音の有無を確認します。 
ダイヤルトーンが聞こえない場合、電話会社に連絡して、回線の検査を依頼してくださし、。 


HP 〇 fficeiet/Officejet Pro デバイスをアナログ電話回線に接続していることを確認してくださ 
い。アナログ電話回線に接続していないと、ファクスを送受信できません。電話回線がデジ 
タルであるかどうかを確認するには、回線に通常のアナログ電話を接続してダイヤルトーン 
を聞きます。通常のダイヤル音が聞こえない場合は、デジタル電話用に設定された電話回線 
の場合があります 。 HP Officeiet/Officejet Pro デバイスをアナログ回線に接続し、ファクスの 
送受信を試します。 


電話回線の接続ノイズが発生している可能性があります。電話回線の音質が悪い（ノイズが 
ある）と、ファクスの使用時に問題が発生することがあります。電話を壁側のモジュラー 
ジャックに接続し、静電ノイズなどのノイズに注意して、電話線の音質をチヱックしてくだ 
さい。ノイズが聞こえたら、エラー補正モード （ ECM ) をオフにして、もう一度ファクスして 
みてください。 


デジタル加入者線 （ DSL ) サービスの使用時は、 DSL フィルタが接続されていることを確認し 
てください。フイルタが接続されていないと、ファクスを使用することができません。 


PBX (構内交換機）または ISDN コンパータ/夕ーミナルアダプタを使用している場合は、 

HP Officeiet/Officeiet Pro デバイスが正しいポートに接続され、ターミナルアダプタがお 
住まいの国または地域に適した種類のスイッチに設定されていることを確認してくださし、。 


FolP (fax over Internet Protocol ) サービスを使用しています。接続速度を落としてみてくださ 
い。これでも問題が解決できない場合は、 FolP サービスサポート部門にお問い合わせ 
ください。 
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HP 〇 fficejet/Officejet Pro デ着信識別サービスを使用していない場合は 、 HP Officejet/Officejet Pro デバイスの応答呼出し 
バイスでファクスを送信でき音のパターン機能がすべての呼び出しに設定されていることを確認します。 

るが受信できない _ 

自動応答がオフに設定される場合、またはファクスと同じ電話番号でボイスメ ールサービス 
をお使いの場合は、ファクスを手動でしか受信できません。 


HP Officeiet/Officeiet Pro デバイスと同じ電話回線上にコンピュータモデムがある場合は、 
モデムに付属のソフトウェアが、ファクスを自動受信するような設定になっていないことを 
確認してください。 


HP Officeiet/Officeiet Pro デバイスと同じ電話回線上に留守番電話がある場合は： 

• 留守番電話が正常に動作していることを確認します。 

• 必ず、 HPOfficejet / 〇 fficejetPro デバイスがファクスを自動受信するように設定して 
ください。 

• 応答呼び出し回数設定を留守番電話よりも多い回数に設定していることを確認します。 

• 留守番電話の接続を解除し、ファクスを受信してみます。 

• 約10秒の長さのメッセージを録音します。メッセージを録音するときには、低い音量 
で、ゆっくりと話してください。音声メツセージの後、沈黙した状態で5秒以上録音を 
続けます。 


同じ電話回線を使用している他の機器がテスト失敗の原因となっている可能性があります。 
他のデバイスの接続を切断し、もう一度テストを実行します。[ダイヤルトーン検出テスト] 
に合格した場合、1つ以上の機器が問題の原因である可能性があります。どの機器が問題の 
原因であるかわかるまで、機器を一度に1つずつ戻し、そのつどテストを再実行します。 


HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デ HP Officejet/Officejet Pro デバイスのダイヤルする速度が速すぎるか、またはダイヤルの間隔 
バイスでファクスを送信できが短すぎます。たとえば、9をダイアルし、外線へアクセスする必要がある場合、以下のよ 
ないが、受信はできる うにポーズを揷入してみてください。 9- XXX - XXXX ( XXX - XXXX は送信するファクス番号です）。 

ポーズを入力するには、リダイヤル/一時停止を押します。または、ディスプレイにダッ 
シュ記号 ㈠ が表示されるまで、記号または*@ボタンを繰り返し押します。 


ディスプレイに常に「受話器間違った電話コードを使用しています。 80 ぺージの 「屮〇〖〖ヒ6一/0^ヒ6ド卩「〇デパイスで 
が外れています」と表示されファクスの送受信がうまくできない」の最初の2つの解決法を参照してください。 

る 


HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デこの解決策は、2線式電話コードが HP 〇 fficejet / 〇 fficeiet Pro デバイスに同梱されている次 
バイスで手動によるファクスの国または地域にのみ適用されます。アルゼンチン、オーストラリア、ブラジル、カナダ、 
の送信がうまくできない チリ、中国、コロンビア、ギリシャ、インド、インドネシア、アイルランド、日本、韓国、 

ラテンアメリカ、マレーシア、メキシコ、フイリピン、ポーランド、ポルトガル、ロシア、 
サウジアラビア、シンガポール、スペイン、台湾、タイ、米国、ベネズエラ、ベトナム。 


HP Officeiet/Officeiet Pro デバイスに直接接続された電話から手動でファクスを送信する 
場合、ファクス送信には電話機のキーパッドを使用する必要があります。 


ファクストーンが留守番電留守番電話に関する問題については、この表にある 「HP Officeiet/Officejet Pro デバイスで 
話に録音されている ファクスを送信できるが受信できない」をご覧ください。 


HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デ HP Officejet/Officejet Pro デバイス付属の電話コードの長さが足りない場合、カプラーを使用 

バイスに付属の電源コードのして延長できます。カプラーは、電話のアクセサリを扱っている電器店で購入できます。自 
長さが十分でない 宅やオフィスで使用している通常の電話コードがもう1本必要です。 



ヒント：本体に2線式電話コードアダプタが付属している場合は、4線式電話コードと合 
わせて使用して長さを延長できます。2線式電話コードアダプタの使用方法については、付 
属の マニュアルを 参照してください （ 日本では付属しておりません)。 


1. HP Officejet / 〇 fficejet Pro デバイスに付属の電話コードの一方の端をカプラーに、もう一 
方の端を HP Officeiet/Officeiet Pro デバイスの背面の 「1- UNE 」 と書かれているポートに 
接続します。 

2. もう1本の電話コードを、カプラーの空いているポートと壁側のモジュラージャックに 
接続します。 
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カラー印刷できません 

カラーファクスを印刷するには、コントロールパネルにある[受信ファクス印刷]オプシヨ 
ンをオンにする必要があります。 

コンピュータにカラー 
コピーを保存できません 

PC ファクス受信および Mac にファクスは、コンピュータへのカラーコピーの保存をサボー 
卜していません。 

コンピュータでファクスを受 
信できません 

Windows を実行しているコンビュータを使用している場合、タスクバーを確認して、 

HP Digital Imaging Monitor が常にオンであることを確認します 


PC ファクス受信または Mac にファクスを有効にし、コンピュータがファクスを受信するよ 
うに設定されていることを確認します。 


ファクスを受信するコンピュータがセットアップに使用したコンピュータと異なる場合、 
両方のコンピュータの電源が常に入っている必要があります。 
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Hewlett - Packard 限定保証文 


HP 製品 

限定保証期間 

ソフトウェアメディア 

90日 

プリンタ 

1年 

プリントまたはインクカートリッジ 

HP インクが空になった時点か、力ートリツジに記載されてい 
る「保証期限」のいずれか早い時点まで。本保証は、インクの 
詰め替え、改造、誤使用、または不正な改修が行われた HP イ 
ンク製品には適用されません。 

印字ヘッド（顧客が交換可能な製品にのみ適用） 

1年 

アクセサリ 

90日 


A . 限定保証の有効範囲 

1. Hewlett-Packard (以下 HP ) は、ご購入日から上記の指定期間中、設計上および製造上の不具合のないことを保証い 
たします。 

2. HP の ソフトウェア 製品に関する保証は、プログラムの実行 エラー のみに限定されています。 HP は、製品操作によ 
って電磁波障害が引き起こされた場合は保証しません。 

3. HP の限定保証は、製品の通常使用により発生した欠陥のみを対象とします。下記に起因する不具合を含むその他の 
不具合には適用されません。 

a . 不適切なメンテナンスや改修 

b . 他社により提供またはサポートされているソフトウェア、部品、またはサプライ品の使用 

c . 製品使用外の操作 

d . 不正な改修や、誤使用 

4. HP プリンタ製品に HP 製品以外のインクカートリツジやインクを詰め替えた力ートリツジを使用した場合は、保証 
の対象、または HP サボートの対象から外れます。ただし、プリンタの故障や損傷が HP 製以外の詰め替え用インク 
力ートリツジの使用によって発生した場合は HP は標準時間と実費にて特定の故障または損傷を修理いたします。 

5. HP は、保証期間中に HP の保証対象となる製品の不良通知を受け取った場合、 HP の判断に従って製品を修理また 
は交換するものとします。 

6. HP の保証対象となる欠陥製品の修理や交換が適用範囲で行えない場合、 HP は、欠陥通知を受け取ってからしかる 
べき期間内に購入代金返還を行います。 

7. HP は、お客様が欠陥製品を HP へ返却するまでは、修理、交換、返金を行う義務はないものとします。 

8. 交換製品は、新品、またはそれに類する製品で、機能的には少なくとも交換に出された製品と同等のものとします。 

9. HP 製品は、パーツ、コンポーネントや素材を再利用して製造する場合がありますが、これらの性能は新しいものと 
同等です。 

10. HP の限定保証は、 HP 製品が販売されているすべての国と地域で有効とします。出張修理などの追加保証サービス 
契約については、 HP 製品販売国/地域における正規の HP サービスセンタ、または正規輸入代理店までご相談くださ 
い。 • 

B . 保証の限定 

国/地域の法律によって認められる範囲内で、当社および第三者の納入業者のいずれも、保証条件、製品品質、およ 
び特定の目的に関して本保証以外に明示的または黙示的に保証をすることはありません。 

C . 限定責任 

1. 国/地域の法律によって認められる範囲内で、本保証に規定された救済が、お客様のみに限定された唯一の救済にな 
ります。 

2. 本保証に規定された義務を除いて、 HP または第三者は、損傷について、直接的、間接的、特別、偶発的、必然的で 
あるかどうか、あるいは、契約、不法行為、その他の法的理論に基づくかどうかに関わらず、またそのような損傷の 
可能性を説明しているかどうかに関わらず、責任は負わないものとします。. 

D . 国/地域ごとの法律 

1. 本保証によって、お客様に特定の法的権利が付与されます。この権利は、米国およびカナダについては州ごとに、そ 
の他の国については国ごとに付与されることがあります。 

2. この保証書の内容と国/地域の法律が整合しない場合、本保証書は地域の法律に合致するように修正されるものとし 
ます。このような国/地域の法律の下で、一部の警告文と限定保証はお客様に適用されない場合があります。たとえ 
ば、米国の複数の州、また米国以外の政府（カナダの州を含む）などでは、以下のとおりとなります。 

a . 本保証書の警告文と限定保証を、お客様の法廷権利の制限からあらかじめ除外する場合があります 
(例：イギリス)。 

b . その他に製造元が保証を認めないことや限定を設けることとについて規制すること。 

c . お客様に追加の保証権利を提供すること、製造業者が責任を逃れられない暗黙の保証期間を規定すること、およ 
び暗黙の保証期間に対する限定を認めないこと。 

3. 本保証の条項は法律の及ぶ範囲内までとし、除外、制限、または修正などはしないものとします。また、義務づけら 
れた法的権利は、お客様への HP 製品の販売に適用されます。 
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